
Obchodné meno spoločnosti:
Sídlo spoločnosti:
IČO:  36 403 008
Obdobie od 1.4.2011  do 31.12.2011

698 289
Domácnosti 611 335

Koncoví odberatelia Malé podniky 28 427
Mimo domácnosti 58 527

Iní odberatelia
Meno a podpis osoby, ktorá záznam vyhotovila:
Telefónne číslo/e-mailová adresa:
Dátum vyhotovenia záznamu: oprava 14.3.2012  
Meno a podpis zodpovednej osoby:
Odtlačok pečiatky:

Príloha č. 8 k vyhláške č. 315/2008 Z. z.

VYHODNOTENIE ŠTANDARDU KVALITY POSKYTOVANÝCH SLUŽIEB SÚVISIACICH S DODÁVKOU ELEKTRINY

Celkový počet odberných miest registrovaných regulovaným subjektom ku koncu daného roka:

Z toho

 Stredoslovenská energetika, a.s.
Ul. Pri Rajčianke 8591/4B, 010 47 Žilina

Tabuľka č.1

Údaje  o regulovanom subjekte, ktorý záznam predkladá



1 2 3 4 5 6 7

Opis štandardu kvality pri distribúcii elektriny

Celkový 
počet 

udalostí, 
ktoré nastali 

v roku t-1

Počet 
udalostí pri 

ktorých v roku 
t-1 neuplynula 

lehota na 
vybavenie

Počet udalostí 
zaradených do 

hodnotenia 

Počet 
udalostí 

vybavených 
v lehote

Počet 
udalostí 

vybavených 
mimo  lehoty

Podiel počtu vybavených udalostí mimo 
lehoty k celkovému počtu udalostí 

_ _ _ DOiC _ DOiN DOi = DOiN / DOiC

Overenie správnosti vyúčtovania a odstránenie 
zistených nedostatkov vyúčtovania v lehote 
podľa § 4 písm. a) 5 130 59 5 067 4 619 448 0,09
Dodržanie lehoty 24 hod. na požiadanie 
prevádzkovateľa sústavy o obnovenie dodávky 
elektriny po uhradení dlžnej sumy podľa § 4 
písm. b) 7 933 0 7 933 7 933 0 0,00
Dodržanie lehoty na odoslanie podania 
prevázkovateľovi sústavy alebo stanoviska  
prevádzkovateľa sústavy koncovému 
odberateľovi podľa § 4 písm. c) 174 3 171 171 0 0,00

Vysvetlivky k tabuľke č. 2:
V stĺpci 3 sa uvádza počet udalostí, ktoré nastali v roku t-1, ale do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a neboli v roku t-1 vybavené. 
Udalosti, u ktorých do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a boli v roku t-1 vybavené, sa uvádzajú v stĺpci 4.
V stĺpci 4 sa uvádza  súčet počtu udalostí
-   ktoré nastali v roku t-1 a do konca roka t-1 uplynula doba na ich vybavenie,
-   ktoré nastali v roku t-1 a do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a boli v roku t-1 vybavené,
-   udalostí z minulých období, ktorých lehota na vybavenie uplynula v roku t-1.
V stĺpci 5 sa do počtu udalostí vybavených v lehote započítavajú aj udalosti, ktoré boli vybavené mimo lehoty, alebo neboli vôbec vybavené, z dôvodu, 
že dotknutý účastník trhu s elektrinou preukázateľne neposkytol regulovanému subjektu súčinnosť nevyhnutnú pre dodržanie ustanovenej lehoty.
Údaj v stĺpci 4 je rovný súčtu údajov v stĺpcoch 5 a 6.
Ak  DOiC = 0  potom  DOi = 0,00.
Hodnota DOi sa zaokrúhľuje na dve desatinné miesta.

Tabuľka č.2

Dodržiavanie štandardu kvality pri distribúcii elektriny podľa § 4 písm. a) až c) 
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