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Informacia o prave odberatela na zmenu dodavatela a o moZnosti dodavky
elektriny/plynu za ceny nepodliehajtice cenovej regulacii

S cielom splnit si informacnu povinnost spolo¢nosti SSE si Vam touto cestou dovolujeme poskytnut informacie
o prave odberatela na zmenu doddvatela a o0 mozZnosti dodavky elektriny/plynu za ceny nepodliehajlce cenovej
regulacii (neregulované ceny).

Informacia o dodavke elektriny/plynu za neregulované ceny

V suvislosti s ponukou dodavky elektriny/plynu pre zranitelnych odberatelov za ceny nepodliehajice cenovej
reguldcii uvadzame, Ze aktudlnu ponuku spolocnosti SSE pre neregulovant doddavku elektriny pre segment
zranitelnych odberatelov mimo domacnosti (Podnikatelia a organizacie) a aktualnu ponuku pre neregulovanu
dodavku plynu pre segment zranitelnych odberatelov mimo domacnosti (Podnikatelia a organizacie) najdete na
webovej stranke www.sse.sk. V pripade zaujmu o individudlnu ponuku dodéavky elektriny/plynu za
neregulovanu cenu nas mozete kontaktovat v nasich zakaznickych centrach alebo na zakaznickej linke.

Informdcia o prave odberatela na zmenu dodavatela

Zéaroven si Vas dovolujeme informovat o Vasom prave na zmenu dodavatela elektriny/plynu, pricom v pripade
uplatnenia si tohto prava Vam odpori¢ame ukon¢it zmluvny vztah s nasou spolo¢nostou najneskor ku dnu
zmeny dodavatela. BlizSie dovody na ukoncenie Vasej zmluvy najdete vzmluvnych podmienkach alebo
v aktualne platnych obchodnych podmienkach, ktoré tvoria neoddelitelnd sucast Vasej zmluvy.

V pripade, e mate zaujem o uplatnenie si préva na zmenu dodavatela ako zranitelny odberatel’, ktory ma
aktudlne uzatvorend zmluvu s regulovanou cenou, je nevyhnutné, aby ste dorucili nasej spolocnosti do 31.
marca 2023 oznamenie o vypovedi Vasej zmluvy. V takomto pripade Vasa zmluva so spoloénostou SSE
zanikne k 31. decembru 2023 a zmena dodavatela bude nasledne vykonana s uéinnostou k 1. 1. 2024 (za
predpokladu splnenia podmienok stanovenych aktualne platnou legislativou a splnenia podmienok
vyplyvajlcich z aktualne platnej zmluvy alebo obchodnych podmienok).

Podmienkou na uplatnenie si prava na zmenu doddavatela elektriny/plynu je uzatvorenie zmluvy
o dodavke/zdruzenej dodéavke elektriny/plynu s novym doddvatelom. Prdvo na zmenu doddvatela
elektriny/plynu sa vykona registraciou Vasho odberného miesta na nového dodévatela elektriny/plynu, ktoru
bezodplatne vykonava prevadzkovatel distribucnej sistavy alebo prevadzkovatel distribucnej siete, do ktorej je
Vase odberné miesto pripojené, ato bud na Vasu Ziadost, alebo na Ziadost Vami splnomocneného nového
dodavatela. Samotny proces zmeny dodavatela trva podla aktudlne platnej legislativy najviac 21 dni.

Zaroven si Vas dovolujeme upozornit, Zze dodavatel ma voci odberatelovi pravo na nahradu skody, ak odberatel
uplatni pravo na zmenu doddvatela napriek tomu, Ze najneskor ku diiu zmeny dodavatela neukoncil zmluvny
vztah zo zmluvy uzatvorenej s pdévodnym doddvatelom (v tomto pripade so spoloénostou SSE) alebo tento
zmluvny vztah nezanikol z iného zakonného ¢ zmluvného dévodu.

1§ 3 pism. a) bod 10. zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.



