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Liptovsky Mikulés, 9. februar 2016

Otvorenie novych priestorov zakaznickeho centra v Liptovskom Mikulasi

Spoloénost Stredoslovenska energetika (SSE), a. s., diia 9. februara 2016 otvorila nové
priestory Zakaznickeho centra v Liptovskom Mikulasi. Zakaznici SSE tak maja blizsie
ku kvalitnym sluzbam a poradenstvu od SSE.

Znovuotvorené Zakaznicke centrum SSE v centre Liptovského Mikulasa nahradilo doterajSie
samoobsluzné zakaznicke centrum, ktoré ma sidlo na ul. kapitana Nalepku. Nové zakaznicke
centrum je umiestnené na dostupnejSom mieste vo vhodnych priestoroch, ktoré zodpovedaju
najvyssim Standardom starostlivosti o zdkaznika. Zakaznikom v ilom bud( asistovat Specidlne
vyskoleni pracovnici.

~Nasdim zadujmom je aktivne riesit véetky poziadavky klientov. Kli¢ovou prioritou je, aby kazdy
jeden zdkaznik odchadzal z novootvoreného Zakaznickeho centra s vedomim kvalitne vyrieSenej
poziadavky." povedal generalny riaditel spoloCnosti Zdenék Schraml.

Zakaznicke centrum v Liptovskom Mikulasi je druhym takymto projektom po centre v Povazskej
Bystrici. Tento model zakaznickych centier chce SSE rozsirit aj na dalSie regiény, v ktorych
pOsobi. V dalSich regidnoch su stale pre zakaznikov k dispozicii samoobsluzné centra.
Do popredia vystupuje dolezZitost aktivnej starostlivosti o klienta. Cieflom SSE ako spolahlivého
partnera je skvalitnit dostupnost nasich sluzieb pre ludi z regiénu Liptova.

DolezZitost spoluprace vyzdvihol Jan Blchaé, primator mesta Liptovsky Mikulds, ktory spolu
s generalnym riaditelom Zdenkom Schramlom prestrihol slavnostnu pasku, ¢im oficialne otvoril
nové zédkaznicke centrum.

Zakaznicke centrum najdete na adrese Garbiarska 905, vedla OC Jasna. Otvorené je kazdy
pracovny den medzi 8.30 a 17.00 hodinou.
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