' PORADCA ZAKAZNICKEHO CENTRA

Miesto vykonu prace: Martin

Termin nastupu: JUN 2021

Minimalne zakladna hruba mzda vo vyske € 684,- (po uplynuti skuSobnej doby
navysenie zakladnej mzdy na € 782) + variabilna mesa¢na odmena (do vysky
20 %) naviazana na splnenie ciefov + 13. a 14. mzda vo vySke 56 % a dalSie
zloZky odmeriovacieho systému

Finanéné ohodnotenie:

Hlavnou napliou prace pri tejto pracovnej pozicii je okrem profesionalnej osobnej komunikacie so
zakaznikom aj zakaznicky servis a aktivny predaj nasich produktov (elektricka energia, plyn a iné produkty).
Hrfadame cielavedomého kandidata ¢i kandidatku, pre ktorého je spokojnost zakaznikov prioritou a predajné
ciele vyzvou.

Caka vas pestra naplh prace, kde po¢as diia budete poskytovat’ osobny, pripadne telefonicky servis nasim
zakaznikom. Nevyhnete sa administrativnej €innosti suvisiacej so vznikom, €i zmenou zmluvnych
podmienok nami poskytovanych produktov a sluzieb aich naslednému spracovaniu v informaénych
systémoch. Zostavajuci priestor venujete zlepSovaniu svojich odbornych znalosti, studiu novych produktov
a rozhovorom v Cisto damskom pracovnom kolektivne.

Preferujeme kandidata, pre ktorého je prirodzena presnost’, preciznost’ a zodpovednost’. Je potrebna
vysoka miera motivacie pre plnenie predajnych cielov, proklientsky pristup, ako aj zaujem a schopnost’
vzdelavat’ sa v oblasti energetiky a novych produktov. Idealny kandidat by mal mat skdsenosti so
starostlivostou o zakaznikov, ¢i uz z nasho segmentu energetiky, telekomunikacii, ¢i bankovnictva.

K vykonu prace budete potrebovat uzivatelska uroveri prace s MS Excel, MS Word a schopnost' rychleho
zaucenia sa do dalSich IT systémov. Samozrejmostou je pre nas zabezpecenie dékladného zaskolenia do
postupov a procesov, prace s IS ako aj produktovych Skoleni a predajnych zruénosti. Zoznamime vas s
pojmami ako energeticky efektivhe rieSenia, zelena domacnostiam, SSE opravar Ci energeticky audit.

Zakaznicke centrum v Martine sa nachadza na Ulici Andreja Kmeta. Pracovny €as je pruzny v ramci
prevadzkovej doby Zakaznickeho centra, o je pondelok a streda od 08:00 do 17:00 hod., utorok, Stvrtok
a piatok od 08:00 do 15:00 hod. Charakter tejto pracovnej pozicie si vyZaduje aj pracu nadcas.

Ponukame:

e 7,5 hodinovy pracovny uvazok - v prepocte o 16 dni v roku viac volna;

e volné vikendy, tyzden platenej dovolenky nad ramec Zakonnika prace - oddych s rodinou a priatefmi
nabija pozitivhou energiou;

e moznost sebarealizacie, kariérneho rastu, podpora v osobnom, ako aj v odbornom rozvoji - rastieme spolu;

e podielanie sa na uspechoch a rozvoji silnej a stabilnej spolo¢nosti - iba spolo€ny Uspech podporuje nasu
stabilitu;

e motivujuce financné ohodnotenie v zavislosti od pracovného vykonu - ocefiujeme realny vykon;

e firemné, kulturne, Sportové podujatia, teambuildingové a spolo€enské akcie - najskor kvalitna praca, potom
kvalitna zabava a my sa bavime radi;

e moznost zapojenia sa do charitativnych a dobrovolnickych akcii, €i ekologickych vylepeni - nie je nam to
jedno;

e prispevok na doplnkové dochodkové sporenie - spoloéne myslime na budtcnost’;

e prispevky zo Socialneho fondu (napr. rekondi¢né pobyty, MDD, Mikula$, rekreéacia deti, narodenie dietata,
darovanie krvi) stravné listky plne hradené zo strany zamestnavatela a dalSie benefity zamerané na
zamestnanca - lebo benefitov nie je nikdy dost’ ©;

e profitovy systém inovacii pre zamestnancov - realizujeme a ocefiujeme napady naSich zamestnancov.

INFORMACIE K VYBEROVEMU KONANIU

Vazeni uchadzadi, v pripade zaujmu za$lite ZIVOTOPIS so zameranim na Vase odborné znalosti v zmysle
nasich poziadaviek na pracovnu poziciu. Uvitame doruenie MOTIVACNEHO LISTU, v ktorom popisete, preco
ste sa rozhodli reagovat na naSu pracovnu poziciu. Dokumenty, prosim, zaslite do 16.05.2021 V
SLOVENSKOM JAZYK NA KONTAKTNU OSOBU: Ing. Pavol Tichy, tel. +421 41 519 2497, e-mail
kariera@sse.sk



mailto:katarina.kadasiova@sse.sk

DO PREDMETU E-MAILU UVEDTE NAZOV PRACOVNEJ POZICIE, NA KTORU REAGUJETE

Vazime si Vas prejaveny zaujem a dovolujeme si Vas informovat, Ze kontaktovani budu do 21 pracovnych dni
uchadzadi, ktori spifiaju vy$sie uvedené Specifické poziadavky a nase predstavy o Uspesnom kandidatovi.
V ramci vyberového konania v sidle nasej spolo€nosti absolvujete tak osobny individualny rozhovor, ako aj
dalSie Casti, ktoré nam pomdZzu spoznat’ Vasu osobnost’ a odborné predpoklady pre pracovnu poziciu.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Dovolujeme si Vas informovat, Ze v suvislosti s tymto vyberovym konanim organizovanym nasou spolo¢nostou,
vystupujete ako dotknuté osoby podla &lanku 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) o spracuvani osobnych udajov
obsiahnutych v Zivotopise, motivaénom liste a dotazniku.

Spracuvanie osobnych udajov na uc€el vyberového konania je nevyhnutné na vykonanie opatreni
pred uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti dotknutej osoby v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b) vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je €l. 6 ods. 1 pism. b)
v§eobecného nariadenia o ochrane udajov. Osobné Udaje mdézu byt poskytnuté tymto prijemcom: subjekty
vykonavajuce psychodiagnostiku, poskytovatel IT podpory, subjekt zabezpec&ujuci vykon externého auditu,
spolupracujuce personalne agentury a subjekty, ktorym poskytnutie osobnych udajov vyplyva zo zakona.
Osobné udaje dalej mézu byt poskytnuté organom verejnej moci podla osobitnych predpisov. Osobné udaje
nie st poskytované do tretich krajin mimo EU, ani prevadzkovatel nezamysla preniest osobné tdaje do tretich
krajin.

Pri spracuivani osobnych udajov nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu, ani profilovaniu.

Osobné udaje ziskané na ucel vyberového konania budu uchovavané pocas trvania vyberového konania
a dalSich 6 mesiacov po jeho ukonceni; po skonceni doby uchovavania budu tieto osobné udaje zlikvidované
alebo (v pripade uzavretia pracovnej alebo obdobnej zmluvy) budl nadvazne vyuzivané na pracovnopravne
ucely.

Dotknuta osoba ma pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR,
a pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym udajom, pravo na opravu alebo vymazanie
alebo obmedzenie spracuvania svojich osobnych udajov, ako aj pravo na prenosnost’ udajov.

Podrobné informacie o pravach dotknutych osdb a spdsobe ich uplatnenia su uvedené na webovom sidle
prevadzkovatela: www.sse.sk.

Ako dotknutd osoba nas moézete kontaktovat e-mailom na kariera@sse.sk alebo pos$tou na adrese sidla
prevadzkovatela. Dotknuta osoba sa méze v pripade otazok tykajucich sa spractuvania osobnych Udajov obratit
tieZ na zodpovednu osobu e-mailom na adresu dpo@sse.sk. Poskytnutie osobnych tdajov na uc¢el vyberového
konania organizovaného prevadzkovatelom je nevyhnutné na vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy na
zaklade Ziadosti dotknutej osoby v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. b) v8eobecného nariadenia o ochrane udajov;
neposkytnutie osobnych udajov na uvedeny ucel znemozhuje uast na vyberovom konani.
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