PODMIENKY A INFORMACIE O SPRACUVANI 0SOBNYCH UDAJOV
PRE SPRAVU PROFILOV NA SOCIALNYCH SIETACH VRATANE KOMUNIKACIE A DISKUSIE
S UZIVATELMI (FIREMNY PROFIL MA PREVADZKOVATEL NA TZV. FANPAGE)

Stredoslovenska energetika, a. s., prdvna forma: akciova spolo¢nost, ICO 51 865 467, so sidlom Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zili-
na, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Zilina, oddiel Sa, vlozka ¢ 10956/L, (dalej len ,SSE”, ,prevadzkovatel” alebo ,spolo¢-
nost™) ako prevadzkovatel spractva osobné Udaje dotknutych osdb, ktorym tymto poskytuje informdcie v zmysle ¢l. 13 a 14 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych Gidajov a o volnom pohy-
be takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/€S (,GDPR" alebo ,,Nariadenie”) a s ohl'adom na zdkon ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochra-
ne osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (,Z00U"). Dotknuté osoba méZe kontakto-
vat'prevddzkovatela e-mailom na marketing@sse.sk alebo po$tou na adresu sidla prevddzkovatela s oznacenim ,poSta pre ombudsmana®“,
resp. osobne v sidle prevadzkovatela. Kontaktné tdaje st uvedené aj na webovom sidle www.sse.sk. Dotknuta osoba sa méZe v pripade
otazok tykajucich sa spracivania osobnych Udajov obratit’ tieZ na zodpovednu osobu e-mailom na adresu dpo@sse.sk alebo listom adre-
sovanym zodpovednej osobe (DPO) do sidla prevadzkovatela, pripadne osobne v sidle prevadzkovatela.

Podl'a druhu vztahu s prevddzkovatelom s v tabul'ke niZsie uvedené ucely spractivania osobnych Udajov (dalej aj ,,OIU“), z ktorych je zrej-
ma kategéria dotknutych os6b, pravny zaklad na ich spractvanie, ako aj doba, po ktort bude prevadzkovatel tieto OU spractvat'a pripad-
ni prijemcovia OU.

Podmienky a informdcie o spractivani osobnych tGdajov SSE vysvetlujd len zdkladné otdzky tykajuce sa spravy profilov. SSE ma pri spra-
ctvani vasich OU cez jej profily na socidlnych sietach iba typické administratorské opravnenia. Pri pouZivani socialnych sieti st vase OU
spractvané aj zo strany poskytovatelov tychto socidlnych sieti (napr. Facebook, Instagram). Nad tymto spractvanim, dal$im poskytova-
nim vasich OU tretim stranam a nad ich cezhrani¢nym prenosom do tretich krajin (ktoré vykondvaju dani poskytovatelia socialnych sieti)
nemdame spravidla Ziadnu kontrolu a nezodpovedame za ne. Odpori¢ame vam oboznamit'sa s podmienkami ochrany sukromia poskytova-
telov platforiem socidlnych médif, cez ktoré spolu komunikujeme. Za spractvanie vasich OU prostrednictvom socidlnych sieti zodpoveda
SSE iba v pripade, ak je do tohto spracivania priamo zapojend ako spolo¢ny prevddzkovatel alebo ako prevadzkovatel vyuZivajici sluz-
by sprostredkovatela. SSE zodpoveda iba za svoje vlastné marketingové aktivity a za vlastné kampane na svojich oficialnych profiloch na
socidlnych siet'ach, ktoré vysvetlujld tieto podmienky ochrany stkromia.

FACEBOOK, INSTAGRAM:

0U pre socidlne siete Facebook, Instagram spractva spolo¢nost’ Meta Ltd., 4 Namestie Grand Canal, pristav Grand Canal, Dublin 2, ir-
sko (dalej len ,,Facebook™) tak, ako je to opisané v politike Facebooku na https://www.facebook.com/policy. SSE by chcela zd6raznit, Ze
v tomto pripade m6Zu byt’ Udaje uZivatel'ov spractivané aj mimo Eurépsku Gniu. To mdZe mat’ za nasledok rizika pre uZivatela, pretoZe na-
pr. vymahanie prav uzivatelov mbZe byt naro¢nejsie. Facebook sa viak podriadil podmienkam ochrany stikromia EU - USA a sthlasi s tym,
e bude dodrZiavat’ normy EU na ochranu Gdajov (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Acti-
ve). V pripade ostatnych poskytovatelov socialnych sieti postupu1e SSE obdobne, a vZdy si pre svoje oficialne profily voli takd socidlnu
siet’, ktorej prevadzkovatel garantuje dodrziavanie noriem €U a dodrZiavanie zakladnych $tandardov EU pre ochranu stkromia.

Pokial nie je v tychto podmienkach uvedené inak, pre Gcel ,,socidlne siete - sprava profilov” v zasade plati, Ze SSE je voci prevadzko-
vatel'om socidlnych sieti v postaveni osobitného prevadzkovatela a prevddzkovatel socialnych sieti v postaveni osobitného prevadzko-
vatela.

Odlisne od vysSie uvedeného je SSE voci prevadzkovatelovi socidlnej siete Facebook pre tcel ,,socidlne siete - sprava profilov” v po-
staveni prevadzkovatela a prevadzkovatel socialnych sieti v postaveni sprostredkovatela SSE. V ramci tohto uc¢elu mdéZe SSE vyuzivat'
sluZzby poskytované spolo¢nostou Facebook, ktoré su oznacené ako ,,data file custom audiences” - t. j. sprdva publika pre realizova-
nie reklamnych kampani, pricom v takomto pripade mdZe dochadzat’ k spajaniu OU spractivanych SSE s OU spractivanymi v databazach
Facebooku a tieZ sluZby oznatené ako ,measurement and analytics” - t. j. sluzby, v rdmci ktorych Facebook spractiva OU v mene SSE
s cielom merat’ vykonnost' a dosah reklamnych kampani SSE a poskytuje SSE prehlady pouZivatelov, ktori videli a reagovali na reklamny
obsah SSE umiestneny na Facebookovych profiloch SSE. K tomuto spractvaniu OU uZivatelov moZe ddjst’ v pripade, ak uzivatel' v rdmci
pouZivania pouzivatel'ského profilu zriadeného na Facebooku bude vykondvat' interakcie s reklamnym obsahom SSE alebo s webstranka-
mi SSE. V oboch tychto pripadoch vyuZiva SSE spolo¢nost’ Facebook ako sprostredkovatela, pricom sa na spractvanie OU uZivatelov sa
v takomto pripade uplatfiuju nasledovné pravne zaruky: https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools, https://www.facebook.
com/legal/terms/dataprocessing.

Pre Ucel ,socialne siete - Statistické udaje” je SSE spolocnym prevddzkovatelom so spolo¢nost'ou Facebook. V rdmci tohto Gcelu mo-
Ze SSE Udaje o uZivatel'och a o ich sprdvani na socidlnych siet'ach ziskané prostrednictvom poskytovatel'ov socidlnych sieti Facebook a In-
stagram spracutvat’' na Gcely prieskumu trhu a reklamy. Napr. zo spravania uzivatelov socidlnych sieti sa pri ich pouZivani vytvdraja tzv.
profily pouZzitia, v ktorych sa ukladaju zaujmy uZivatelov, a to bez ohl'adu na zariadenia pouZzivané uZivatel'mi. Profily pouZitia sa mézu
nasledne vyuZivat' pri ponuke a zobrazovani reklam danému uZzivatelovi, tzv. personalizovana reklama. Na tieto ucely sa ukladaju v poci-
tacoch uzivatelov aj tzv. cookies, v ktorych je uloZené uZivatel'ské spravanie a zaujmy daného uzivatela. V ramci Ucelu ,,socidlne siete -
Statistické udaje” Facebook poskytuje SSE ako majitelovi a spravcovi jeho oficidlnych profilov na socialnych sietach (tzv. fanpage) Sta-
tistiku a informacie v takom rozsahu Ze ich je moZne povaZovat za OU, ked'Ze tieto pomahaju SSE ziskavat prehl'ad o druhoch akcif, ktoré
uzivatelia na svojich strankach vykondvaju (dalej len ,,Informacie o stranke”). Za G¢elom zbierania a spractvania Statistickych tdajov
st SSE so spolo¢nostou Facebook spolo¢nymi prevadzkovatelmi, pricom OU ziskané na tieto Geely st spractivané na zaklade dohody spo-
lo€nych prevadzkovatel'ov medzi SSE a Facebookom. Dohoda je dostupna tu: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_
addendum a tu https://sk-sk.facebook.com/help/instagram/155833707900388.

Informacie o tom, ako mdte postupovat'v pripade uplatnenia prava dotknutej osoby a dalSie informdcie o podmienkach spractivania osob-
nych Udajov, st uvedené v informdcidch Facebooku, Instagramu na: https://www.facebook.com/about/privacy/, opt-out: https://www.
facebook.com/settings?tab=ads, https://help.instagram.com/5810661655818707ref=dp a https://privacycenter.instagram.com/policy/.
V pripade ostatnych poskytovatelov socidlnych sieti st obdobné Udaje uvedené vzdy priamo na ich stranke v sekcii zakladnych doku-
mentov, ktoré st oznacené napr. ako ,,0chrana sikromia” alebo ,Cookies".

V pripade Ziadosti o informacie a uplatnenia uzivatel'skych prav k uZivatel'skym idajom by SSE chcela zd6éraznit', Ze tieto sa daju naj-
GcinnejSie uplatnit’ priamo voci poskytovatelovi socidlnych sieti (t. j. priamo voci Facebooku). Iba poskytovatelia socidlnych sieti
maju totiz pristup k pouZivatel'skym Gidajom a m6Zu prijat' vhodné opatrenia a priamo poskytovat’ potrebné informdcie. Napriek
tomu nas moZete kontaktovat. Facebook, ktory spractva vase OU, mdZete kontaktovat postupom uvedenym na https:/
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www.facebook.com/privacy/explanation. Socialnu siet’' Instagram mdZete kontaktovat' postupom uvedenym na https://help.instagram.
com/519522125107875.

DALSIE SOCIALNE SIETE:

Ako uZ bolo vy3Sie uvedené SSE je na Ucel ,socidlne siete - sprava profilov” v zadsade v postaveni samostatného prevddzkovatela. Okrem
Facebooku ma SSE konto na YouTube u spolo¢nosti Google. V pripade Ziadosti o informacie a uplatnenia uZivatel'skych prav k uZivatel-
skym tdajom by SSE chcela zd6raznit, Ze tieto sa daju najucinnejSie uplatnit’ priamo voci poskytovatelovi socidlnych sieti (t. j. priamo vo-
¢i Facebooku a Googlu). Iba poskytovatelia socidlnych sieti maja totiz pristup k pouZivatel'skym Udajom a moZu prijat’ vhodné opatrenia
a priamo poskytovat potrebné informacie. Napriek tomu nds moZete kontaktovat, Facebook, ktory spractva vase OU, mdZete kontaktovat’
postupom uvedenym na https://www.facebook.com/privacy/explanation. Google, ktory spractva vase OU, mdZete kontaktovat' postu-
pom uvedenym na https://policies.google.com/privacy?hl=sk, pripadne tu https://support.google.com/youtube/answer/2801895?hl=sk.
LinkedIn, ktory spractva vase OU, mdZete kontaktovat' postupom uvedenym na https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

V pripade ostatnych poskytovatel'ov socidlnych sieti st obdobné Gdaje uvedené vZdy priamo na ich stranke v sekcii zakladnych dokumen-
tov, ktoré st oznacené napr. ako ,Ochrana stkromia” alebo ,Cookies”.

2*

Dotknuté osoby

Utel :
spracuvania OU

Pravny zaklad
spracuvania OU

DLLEEDIENELIE]

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracivania OU

registrovani prihlaseni uZivatelia socialnych sieti; registrovani neprihldseni uZivatelia a neregistrovani uZivatelia

AGENDA SOCIALNE SIETE (FIREMNY PROFIL TZV. FANPAGE NA FACEBOOKU, INSTAGRAME, YOUTUBE
ai. soc. siet’ach)

Ucelom spractivania OU je propagicia (priamy i nepriamy marketing) a ponuka sluZieb prevadzkova-
tel'a na socialnych siet'ach, komunikacia s uZzivatel'mi, propagacia sut'aZi a sprievodnych aktivit pro-

strednictvom sociadlnych sieti, poskytovanie informacii SirSej verejnosti a komunikacia s uzivatel'mi

€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR OPRAVNENY ZAUJEM prevadzkovatela

Oprdvnenym zdujmom je: vytvorenie oficidlneho profilu prevadzkovatela na prisluSnej socidlnej sieti (tzv. fan-
page). Oprdvnenym zaujmom je propagdacia (priamy i nepriamy marketing) a ponuka sluZieb prevadzkovatela
na socialnych sietach, komunikacia s uZivatelmi, ponuka akcii prostrednictvom socidlnych sieti, poskytovanie
informacii SirSej verejnosti. Zaujmom prevadzkovatela je ¢o najviac l'udi informovat’ o tovaroch, sluzbach a ak-
tivitach, ktoré pontka

Udaje sa uchovavajl

(@) do casu, ked' uz nie st potrebné na poskytovanie sluZieb a produktov prevadzkovatela danej socidlnej sie-
te; alebo

(b) pokym uZivatel' neodstrani svoj Ucet; a to podla toho, ¢o nastane skor.

Toto je vecou konkrétneho pripadu a zavisi to napr. od charakteru Gdajov; od dévodu, preco st zhromaZzdova-

né a spracivané; a od relevantnych pravnych alebo prevadzkovych potrieb uchovavania. Napr. profilové infor-

macie, fotky, ktoré uZivatel uverejnil (a neodstranil), a informacie o zabezpeceni uchovava Facebook pocas ce-

lej Zivotnosti uctu.

Pokial' nieco hl'adate na Facebooku, uchovava histériu hl'adania dovtedy, kym uZivatel' nevymaze hl'adanie zo

svojho zdznamu o ¢innosti alebo neodstrani svoj Ucet. Potom, ako vymaZete hl'adanie alebo odstranite svoj

Ucet, tieto informacie uz nebudu pre uZivatela viditelné a odstrania sa.

Lehotu uchovavania v pripade Instagramu, Facebooku ndjdete na: https://www.facebook.com/privacy/policy/

a https://privacycenter.instagram.com/policy/. Lehotu uchovavania v pripade YouTube ndjdete na - https://po-

licies.google.com/technologies/retention?hl=sk. Lehotu uchovdvania v pripade LinkedIn najdete na https://

www.linkedin.com/legal/privacy-policy

subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zdkona;

v pripade sluZieb ,data file custom audiences” a ,measurement and analytics” je prevadzkovatel socidlnej sie-
te Facebook voci prevadzkovatel'ovi v postaveni sprostredkovatela;

subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za G¢elom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujlice s prevadzkovatel'om za ic¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za icelom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zékonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou ml¢anlivosti

registrovani prihlaseni uZivatelia socidlnych sieti; registrovani neprihldseni uzZivatelia a neregistrovani uZivatelia

AGENDA SOCIALNE SIETE - STATISTICKE UCELY Utelom spractivania OU je spractivanie $tatistickych dda-
jov (neanonymnych) na Gcely prieskumu trhu a reklamy.

SSE Udaje o uzivateloch a o ich spravani na socialnych siet'ach ziskané prostrednictvom poskytovatelov so-
cidlnych sieti Facebook, Instagram a pod. spractva na Ucely prieskumu trhu a reklamy. Napr. zo spravania uzi-
vatelov socidlnych sieti sa pri ich pouZivani vytvaraju tzv. profily pouZitia, v ktorych sa ukladaju zaujmy uzi-
vatelov, a to bez ohl'adu na zariadenia pouzivané uZivatel'mi. Profily pouZitia sa méZu nasledne vyuzivat' pri
ponuke a zobrazovani rekldm danému uZivatelovi, tzv. personalizovand reklama.

Pre bliz3ie vysvetlenie odkazujeme na recital 50 GDPR, podla ktorého ,spractivanie OU na iné Gcely ako na
Geely, na ktoré boli OU pdvodne ziskané, by malo byt umoZnené len vtedy, ak je toto spractvanie zlutitelné
s G¢elmi, na ktoré boli OU pévodne ziskané. V takom pripade sa nevyZaduje ¥iadny iny samostatny pravny za-
klad, neZ je pravny zaklad, ktory umoZfoval ziskavanie OU. Dal3ie spractvanie na $tatistické dcely by sa malo
povazovat' za zlucitelné so zdkonnymi spracovatel'skymi operaciami.”
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Pravny zaklad
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Doba spracuvania

Prijemcovia

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR OPRAVNENY ZAUJEM prevadzkovatela

Oprdvnenym zdujmom spolo¢nych prevadzkovatelov spolo¢nosti Facebook a SSE je: ziskanie osobnych Udajov
na Statistické Gcely pre pouZivanie sieti Facebook a Instagram v zmysle reZzimu podla ¢l. 89 GDPR. Opravnenym
zaujmom je ziskanie, tzn. spracivanie viacerych Gdajov, najmd demografickych tdajov ciel'ovej skupiny ako uda-
je tykajuce sa veku, pohlavia, rodinného stavu, povolania, Zivotného Stylu a zaujmov ndvstevnikov fanusikovskej
stranky, ako aj informdcie ohladom ich internetovych ndkupov a kategérii nakupovanych vyrobkov a sluZieb, ale-
bo geografickych Udajov. SSE nastavila parametre okrem iného podla svojej ciel'ovej skupiny, ako aj cielov riade-
nia alebo podpory svojich ¢innosti, €0 md vplyv na spracdvanie osobnych tdajov na Ucely vypracovania Statis-
tik ziskanych na zaklade navstev fanusikovskej stranky. SSE moZe v pripade Facebooku a Instagramu pomocou
filtrov, ktoré jej poskytuje spolo¢nost’ Facebook, vymedzit' kritéria, na zaklade ktorych maju byt tieto Statisti-
ky vypracované a tieZ vymedzit' kategérie 0sob, ktorych osobné ddaje budud vyuZivané spolo¢nostou Facebook.
SSE ako majitel a spravca fanpage umiestnenej na Facebooku a Instagrame, LinkedIne a YouTube preto prispie-
vaju k spractivaniu osobnych tidajov navStevnikov svojej stranky.

VSetky tieto informacie umoZziuju SSE napr. zistit’ profil navStevnikov, ktori kladne hodnotia jej fanpage, alebo
ktori vyuZivaju jej aplikdcie, s cielom ponuknut’ im relevantnejsi obsah a rozvindt’' funkcie, o ktoré by tito nav-
Stevnici mohli mat’ vacsi zaujem.

Udaje sa uchovavaiju do €asu, ked’ u? nie st potrebné na poskytovanie sluZieb a produktov prevadzkovatela
danej socidlnej siete, alebo pokym uZivatel heodstrani svoj ucet - podla toho, ¢o nastane skor. Toto je vecou
konkrétneho pripadu a zavisi to napr. od charakteru Udajov; od dévodu, preco st zhromazdované a spractva-
né; a od relevantnych pravnych alebo prevddzkovych potrieb uchovavania.

subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zakona;

subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za Gcelom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujtce s prevadzkovatelom za Uc¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za icelom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujuca Microsoft Office 365 (vratane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mi¢anlivosti

Osobné Udaje mdzu byt dalej spractivané aj na nasledovné Ucely (napr., ak déjde k uplatneniu prav dotknutej osoby podia GDPR, stdne-
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fyzické osoby uplatiiujlce prava dotknutych oséb, prip. ich zastupcovia

Gcelom spractvania OU je uplatiiovanie prav dotknutych osob podl'a GDPR a Z00OU

€l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovatela vyply-
vajlcich z Nariadenia a Z00U a suvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bola Ziadost' vybavena

subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zakona;

subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za icelom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za Gc¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za Géelom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vrdtane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti

Gcastnici sporovych a nesporovych konani

Géelom spraciivania OU je rieSenie sporovej a nesporovej agendy prevadzkovatel'a, vratane Gcasti
na konaniach a uplatiiovania a/alebo branenia pravnych narokov prevadzkovatela (agenda vyba-
vovania sudnych sporov, alternativneho rieSenia spotrebitel'skych a nespotrebitel'skych sporov,
exekucii, vymahania pohl'adavok)

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH POVINNOSTI previdzkovatela vy-
plyvajucich najmd zo zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢.
162/2015 Z. z. Spravny sudny poriadok v zneni neskor3ich predpisov, zak. ¢. 420/2004 Z. z. o medidcii v zne-
ni neskorSich predpisov, zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov, zak. €.
301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov, zak. ¢. 7/2005 Z. z. o konkurzoch a reStruktura-
lizdcidch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 38/1993 Z. z. o organi-
zacii Ustavného stidu Slovenskej republiky, o konani pred nim a o postaveni jeho sudcov, zak. ¢ 233/1995 Z. z.
o sudnych exekitoroch a exekucnej innosti (Exekucny poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov v zne-
ni neskorsich predpisov, zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zdkon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (sprav-
ny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor3ich predpisov
a sUvisiacich pravnych predpisov

10 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bolo konanie pravoplatne skoncené



Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel 5
spracuvania OU

Pravny zaklad
spracuivania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby
Ucel i
spracuivania OU

Pravny zaklad
spracuivania OU

Doba spracuvania

Prijemcovia

Dotknuté osoby

Ucel i
spracuivania OU

Pravny zaklad
spracuvania OU

Doba spracivania

Prijemcovia

stidy, exekUtori, advokati a iné organy verejnej spravy/moci a subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva pre-
vddzkovatelovi zo zakona;

subjekty spolupracujice pri vymdahani pohl'addvok;

subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za G¢elom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujuice s prevadzkovatel'om za Uc¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za icelom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori su viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou ml¢anlivosti

fyzicka osoba, ktorej osobné Gidaje poZaduju orgény verejnej moci

Géelom spracivania osobnych tdajov je poskytovanie OU organom verejnej moci na zaklade ich po-
Ziadavky Pozn.: U¢elom spraciivania OU je poskytovanie OU v pripade vyZiadania orgdnom verejnej moci
napr. ak orgdny ¢inné v trestnom konani Ziadaju informaciu o osobe pre Ucely ochrany tretich osob, t. j. pre iné
Ucely ako ucely SSE a pod.

€l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovatela vyplyva-
jucej napr. zo zak. €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni neskorSich predpisov, zék. ¢. 160/2015 Z. z. Ci-
vilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢. 370/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, zak. ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov

10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju

subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zakona;

subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za Gc¢elom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za ic¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za G€elom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vrdtane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti

fyzické osoby, ktorych ochrana 0U bola porugens, a fyzické osoby, o ktorych OU ide v rdmci predetrenia, &i do-
$lo k poruseniu ochrany OU

uéelom spracivania 0U je rieSenie, zdokumentovanie a pripadné oznamovanie porusenia ochrany
0U (vratane posudenia rizika pre dotknuti osobu)

€l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR -,nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovatela vyply-
vajlcich z Nariadenia a ZOOU a suvisiacich pravnych predpisov

5 rokov nasleduijticich po roku, v ktorom do$lo k porueniu ochrany 0U, resp. v ktorom bol pripad presetreny

Urad na ochranu OU SR, iné subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zékona;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za ic¢elom podpornych administrativnych a technickych sluZieb;
subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za Gc¢elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za Géelom vykonu externého auditu;

spolo¢nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti

odosielatelia a prijimatelia koreSpondencie a dalSie osoby uvedené v koreSpondencii

uéelom spracivania OU je sprava registratdry a evidencia posty

€l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - nevyhnutné na spinenie ZAKONNYCH POVINNOSTI prevadzkovatela vyply-
vajlcich zo zékona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registrattrach a o doplneni niektorych zakonov v zneni ne-
skorSich predpisov a suvisiacich pravnych predpisov (napr. zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vy-
konu pdsobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o e-Governmente)
v zneni neskorsich predpisov) a iné sdvisiace pravne predpisy

v zdvislosti od druhu - v pripade beznej koreSpondencie max. 10 rokov nasledujtcich po roku, v ktorom bol
zdznam o komunikacii vytvoreny; a v pripade doleZitej koreSpondencie - A - trvald archivacna lehota

subjekty, ktorym poskytnutie OU vyplyva prevadzkovatelovi zo zakona;

subjekty spolupracujice s prevadzkovatel'om za ic¢elom podpornych administrativnych a technickych sluzieb;
subjekty spolupracujuce s prevadzkovatelom za G€elom podpory, spravy a vyvoja informacného systému;
subjekty spolupracujlice s prevadzkovatel'om za icelom vykonu externého auditu;

spolo€nost’ poskytujica Microsoft Office 365 (vratane Outlooku);

odborni konzultanti a poradcovia, ktori st viazani zakonnou a/alebo zmluvnou povinnost'ou mi¢anlivosti



SSE nespristupfiuje OU #iadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyZaduje zékon alebo tieto podmienky spractivania osobnych tidajov.

Prevadzkovatel primdrne neuskutocriuje prenos osobnych ddajov do tretich krajin (mimo Eurépskej tnie/Eurépskeho hospodarskeho priesto-
ru), ani medzindrodnej organizdcii, ale prevddzkovatel socidlnej siete Facebook a Instagram ano. Spolo¢nost’ Meta ma uvedené, do ktorych
tretich krajin sa vykondva prenos, tu: https://about.fb.com/news/2021/03/steps-we-take-to-transfer-data-securely/ a tu: https://www.fa-
cebook.com/privacy/policy. Ide o krajiny, kde sa prendsaju osobné Udaje na zaklade Rozhodnutia o primeranosti Eurdpskej komisie a to Argen-
tina, Izrael, Novy Zéland, Svajtiarsko a Spojené kralovstvo. V pripade prenosu do USA je spolo¢nost’ certifikovana Data Privacy Framework
(https://www.facebook.com/privacy/policies/data_privacy_framework/), v pripade zvySnych tretich krajin md Facebook uzatvorené Stan-
dardné zmluvné dolozky https://www.facebook.com/help/5669946603333817ref=dp.

Standardné zmluvné doloZky schvalené rozhodnutim Eurépskej komisie (2010/87/€C z 5. februdra 2010) a nové $tandardné zmluvné doloZ-

ky (modul 3) vioZené do Eurépskeho dodatku spolo¢nosti Facebook k prenosom tdajov, ako aj doplriujlce opatrenia/ https://www.facebook.

com/legal/EU_data_transfer_addendum vysvetlené tu:

- Vysvetlenie Standardnych zmluvnych doloZiek/ https://www.facebook.com/help/566994660333381

- Vysvetlenie prijatych doplfiujucich opatreni/ https://about.fb.com/news/2021/03/steps-we-take-to-transfer-data-securely/

- Informdcie pre orgdny presadzovania prava/ https://about.meta.com/actions/safety

- Informdcie o Ziadostiach orgdnov presadzovania prdva k zakaznickym datam/ https://transparency.meta.com/reports/government-data-
-requests/?source=https%3A%2F%2Ftransparency.facebook.com%2Fgovernment-data-requests%2Fgov-additional-information.

Nastroje prenosu podla ¢l. 45 GDPR sa vzt'ahuju na spolo¢nost’ Facebook/Meta. Zapis dovozcu udajov v EU-US Data Privacy Framework je
moZné overit’ tu: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Acti-
ve. Rozhodnutie Eurdpskej komisie k EU-US Data Privacy Framework_ https://commission.europa.eu/system/files/2023-07/Adequacy%20
decision%20EU-US%20Data%20Privacy%20Framework_en.pdf

K prenosu mdZe ddjst’ v pripade spolocnosti Microsoft (doddvatel cloudovych sluzieb Office 365), s ktorou ma prevadzkovatel’ uzatvo-
rend sprostredkovatel'skd zmluvu: https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Ad-
dendum-DPA?lang=29. Spolo¢nost’ Microsoft primdrne spractva vSetky osobné tidaje v ramci EHP, ale niektori jej subdoddvatelia sidlia v tre-
tej krajine, ako je USA (https://www.dataprivacyframework.gov/). Spolo¢nost’ Microsoft vyuZiva ako nastroje prenosu Standardné zmluvné
doloZky alebo rozhodnutia Eurépskej komisie o primeranosti. Viac o ochrane osobnych Gdajov spolo€nosti Microsoft najdete na https://learn.
microsoft.com/en-us/compliance/regulatory/gdpr.

SSE nespractva OU pre Geely vykonavania automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania, pokial' nie je v tychto podmienkach spra-
clvania osobnych Gdajov uvedené inak.

V pripade, ak je pravnym zékladom pre spractivanie OU plnenie zakonnej povinnosti, poskytnutie tychto Gdajov je zdkonnou poZiadavkou.
V pripade neposkytnutia tychto Gdajov, nie je moZné zabezpecit' riadne plnenie povinnosti SSE, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vSeobec-
nych pravnych predpisov.

Kategéria OU vytvorenych prevadzkovatelom: napr. datum a ¢as komunikacie, odpoved na komunikaciu.

Zdroj: OU prevadzkovatel ziskava primarne priamo od dotknutych osdb, pripadne osobné tidaje poskytujd organy verejnej moci alebo ich vy-
tvara priamo prevddzkovatel.

Ak 0U poskytuje ind ako dotknuta osoba, dand osoba vyhlasuje, Ze ma pravny zaklad na poskytnutie OU. OU o dotknutej osobe moZno zis-
kat' od inej fyzickej osoby a spracdvat’ vinformacnom systéme len s predchddzajicim pisomnym suhlasom dotknutej osoby; to neplati, ak
poskytnutim OU o dotknutej osobe do informa¢ného systému ina fyzicka osoba chrani svoje prava alebo prévom chranené zaujmy, oznamu-
je skuto¢nosti, ktoré odévodiiuju uplatnenie pravnej zodpovednosti dotknutej osoby, alebo sa OU spractvaju na zaklade osobitného zdkona
podla§ 13 ods. 1 pism. c) ae) Z0OU.

V stvislosti so spractivanim OU mé dotknuta osoba najma nasledovné prava:
1) nazaklade Ziadosti vyZadovat' od SSE pravo na pristup k osobnym tidajom (prave na pristup), t. j. dotknuta osoba ma pravo ziskat od prevadz-
kovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaji OU, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat' pristup k tymto OU a tieto informacie:
a) Ucely spracdvania;
b) kategérie dotknutych OU;
c) prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budti OU poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinch alebo medzinarodné
organizacie;
d) ak je to moZné, predpokladand doba uchovavania osobnych Gdajov alebo, ak to nie je mozné, kritéria na jej urCenie;
e) existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu OU tykajcich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spra-
clvania, alebo prdva namietat’ proti takémuto spracdvaniu;
f) pravo podat’ staznost' dozornému organu;
g) ak saosobné udaje neziskali od dotknutej osoby, akékol'vek dostupné informacie, pokial’ide o ich zdroj;
h) existencia automatizovaného rozhodovania vrdtane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1 a4 GDPR av tychto pripadoch aspofi
zmysluplné informdcie o pouzZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych ddsledkoch takéhoto spractvania pre dotknutd osobu;
i) aksaOU prenasajt do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknuta osoba ma pravo byt informovand o primeranych zarukach
podla ¢lanku 46 GDPR tykajlcich sa prenosu;
na zéklade Ziadosti vyZadovat’ od SSE opravu nespravnych alebo neaktualnych OU, resp. dopinenie nelplnych OU (pravo na opravu);
3) na zaklade Ziadosti vyZadovat od SSE vymazanie/likvidaciu OU (pravo na vymaz), ak:
a) 0U u? nie st potrebné na Gcel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,
b) v pripadoch, ked boli OU spractivané na zéklade sthlasu a tento suhlas so spractivanim OU bol odvolany, pri¢om neexistuje iny pravny za-
klad na spractivanie OU alebo ina zakonna vynimka;
¢) ak dotknutd osoba namieta spractivanie OU na zéklade opravneného zaujmu a neprevazuji Ziadne opravnené ddvody na spractvanie
alebo dotknuta osoba namieta voci priamemu marketingu;
d) 0U sd spractivané nezakonne;
e) nato, aby sa splnila zdkonna povinnost, musia byt OU vymazané;
f)  0U sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluZieb informa¢nej spolo¢nosti podia ¢lanku 8 ods. 1 GDPR;
4) na zaklade ¥iadosti vyZadovat od SSE obmedzenie spractvania OU (pravo na obmedzenie spractivania), ak:
a) dotknuta osoba napadne spravnost OU, a to po¢as obdobia umoZiiujliceho SSE overit' spravnost’ OU;
b) spractvanie OU je protizdkonné a dotknuté osoba namieta proti vymazaniu OU a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;
c) SSEuZ nepotrebuje OU na Gcely spractivania OU, ale potrebuije ich dotknutd osoba na preukézanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie prav-
nych narokov;
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d) dotknuta osoba namietala voci spractivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, a to aZ do overenia, ¢i opravnené dévody na strane pre-
vddzkovatela prevazuji nad op[évneny'mi dovodmi dotknutej osoby;
5) podat’ navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov SR.

Pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych tdajov
platiiba pri prdvnom zaklade podla ¢l. 6. ods. 1 pism. f) GDPR - oprdvneny zaujem

Proti spractvaniu svojich osobnych tdajov, ktoré je zaloZené na nasich oprdvnenych zdujmoch, méZete kedykol'vek namietat, aj
bez uvedenia dévodov. Namietku musime riadne posudit. Ak nepreukaZeme, Ze mdme na spracdvanie nevyhnutné oprdvnené do-
vody a Ze tieto prevazuji nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami, nebudeme vaSe osobné (daje dalej spracivat’.

Svoju ndmietku mdZete poslat' na: Stredoslovenska energetika, a. s., IC0 51 865 467, so sidlom Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47
Zilina alebo e-mailom na dpo@sse.sk.

Podrobné informacie o jednotlivych pravach dotknutych osdb a spdsobe ich uplatnenia st uvedené na www.sse.sk v €asti
Ochrana osobnych tGdajov a Cookies. Ziadosti v stvislosti s vy$sie uvedenymi pravami je dotknuta osoba opravnena uplat-
nit’ na adrese dpo@sse.sk, resp. formou doporuceného listu doruceného prevadzkovatelovi - jeho zodpovednej osobe, pri-
padne osobne v sidle prevadzkovatel'a.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zdklade tychto Ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je Zia-
dost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najma pre jej opakujlicu sa povahu (opakovand Ziadost'), SSE md pravo
GCtovat' si poplatok zohl'adriujdci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo primerany poplatok zohl'adfujdci jej admi-
nistrativne naklady na oznamenie, resp. na uskuto¢nenie poZadovaného opatrenia alebo ma pravo odmietnut’ na zdklade takejto Ziados-
ti konat'.

V pripade pochybnosti o dodrZiavani povinnosti stvisiacich so spractivanim osobnych Gdajov sa mdZete obratit’ priamo na SSE, a to
u zodpovednej osoby na adrese dpo@sse.sk. Zarovef mate pravo obratit’ sa so staZnostou na Urad na ochranu osobnych tidajov Sloven-
skej republiky, so sidlom Budova Park one, Namestie 1. mdja 18, 811 06 Bratislava, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, web: https://data-
protection.gov.sk/.

Aktudlna verzia tohto dokumentu sa nachddza aj v sidle prevddzkovatela a na internetovej webovej stranke SSE www.sse.sk v ¢asti
Ochrana osobnych tdajov a Cookies.



