Ziadost' na prihlasenie elektriny - domacnost’

Ako postupovat’?

Ziadost' na prihlasenie elektriny slazi na:
prihlasenie elektriny na nové odberné miesto, na ktorom esSte nikdy nebol odber elektrickej energie
(postupujte podla kroku 1, 3 a 4),
prihlasenie elektriny na existujuce odberné miesto odpojené viac ako 24 mesiacov
(postupujte podla kroku 1, 3 a 4),
prihlasenie elektriny na existujuce odberné miesto odpojené menej ako 24 mesiacov
(postupujte podla kroku 2, 3 a 4),
prechod k nam ako vaSmu novému dodavatelovi — osoba odberatel'a zostava rovnaka
(postupujte podla kroku 2, 3 a 4),
prechod k nam ako vasmu novému dodavatelovi — aj osoba odberatela sa meni
(postupujte podla kroku 2, 3 a 4).

1. Uzatvorte novd Zmluvu o pripojeni do distribuénej sustavy
Zmluvu a postup najdete na stranke prislusnej distribu€nej spolo¢nosti podfa toho, kde sa vase odberné miesto
nachadza. Pre stredné Slovensko je to Stredoslovenska distribucna, a. s., pre vychodné Slovensko je to
Vychodoslovenska distribu€na, a. s., a pre zapadné Slovensko je to Zapadoslovenska distribu¢na, a. s.
Bez uzatvorenia Zmluvy o pripojeni do distribucnej sustavy (krok 1) nemézeme s vami uzatvorit’ nova Zmlu-
vu o zdruzZenej dodavke elektriny (krok 3).

2.Vyplnte navrh Zmluvy o pripojeni do distribuénej sustavy
Navrh Zmluvy o pripojeni do distribu¢nej sustavy najdete v zozname dokumentov na webe prisludnej distribu¢nej
spolo¢nosti. Bez prilozenia vyplneného a podpisaného Navrhu (krok 2) k Zmluve o zdruZenej dodavke
elektriny (krok 3) nemo6zeme zrealizovat’ prihlasenie zmluvy.

3. Uzatvorte novi Zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny )
Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny je sucastou tohto dokumentu. Pri jej vyplfhani postupujte podla navodu na
druhej strane tohto listu.

4.Dolozte d'alSie doklady

pre prihlasenie elektriny na nové odberné miesto alebo na existujice odberné miesto odpojené viac

ako 24 mesiacov:

- kopiu Zmluvy o pripojeni do distribucnej sustavy,

- Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny.

pre prihlasenie elektriny na existujice OM odpojené menej ako 24 mesiacov:

- navrh Zmluvy o pripojeni do distribucnej siete,

- Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny.

prechod k nam ako vasmu novému dodavatelovi — osoba odberatela zostava rovnaka:

- Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny,

- Splnomocnenie pre ukony spojené so zmenou dodavatela elektriny - vyplite 3-krat. Dokument najdete
na www.sse.sk/splnomocnenie-elektrina.

prechod k nam ako vasmu novému dodavatelovi — osoba odberatela sa meni:

- navrh Zmluvy o pripojeni do distribucnej sustavy,

- Ziadost o zmenu uZivatela sustavy,

- Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny,

- Splnomocnenie pre uGkony spojené so zmenou dodavatela - vyplite 1x na pdvodného odberatela,
2x na nového odberatela. Dokument najdete na www.sse.sk/splnomocnenie-elektrina.

- képiu umrtného listu — ak je pévodny odberatel zosnuly,

- Suhlas viastnikov nehnutelnosti — ak je viac vlastnikov,

- Doklad preukazujuci viastnicky vztah k nehnutelnosti, napr. list vlastnictva a pod.

Doruéenie do SSE:
Vyplnené a podpisané dokumenty mozete odovzdat osobne v jednom z naSich zakaznickych centier
(www.sse.sk/zakaznicke-centra) alebo zaslat v jednej obalke na nasu koreSpondenént adresu:

& Stredoslovenska energetika, a. s.
Starostlivost o zakaznikov
Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Dovol'ujeme si vas informovat, Ze koreSpondenc¢na adresa sluzi len na postové ucely. Na tejto adrese sa
nenachadza zakaznicke centrum, a preto tu nie je mozné vybavovat’ poziadavky osobne.

Zmluva o zdruzZenej dodéavke elektriny nadobudne Statut zmluvy driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
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NAVOD, AKO SPRAVNE VYPLNIT Zmluvu o zdruzenej doddvke elektriny

Polia v Zmluve oznacené hviezdic¢kou (*) st povinné!

1. EIC ODBERNEHO MIESTA - najdete na faktire za dodavku a distribtciu elektriny v &asti Udaje o odbernom mieste,
v pripade nového pripojenia na Zmluve o pripojeni s distribu¢nou spolo¢nostou.
2. ADRESA ODBERNEHO MIESTA — vyplite adresu, kde sa nachadza odberné miesto.
3. ODBERATEL - vyplnte svoje kontaktné udaje. Odporu¢ame uviest vas telefén/mobil a e-mail, aby sme vas, v pripade po-
treby, mohli rychlejSie kontaktovat.
4. ADRESA TRVALEHO POBYTU ODBERATELA — vypliite adresu svojho trvalého pobytu. V pripade, Ze ide o rovnaku ad-
resu, ako je adresa odberného miesta, oznacte krizikom ,totozna s adresou odberného miesta“.
5. ADRESA PRE ZASIELANIE KORESPONDENCIE - vypliite adresu, na ktor( si prajete posielat faktury a iné doku-
menty. Ak ide o rovnaku adresu, ako je adresa odberného miesta alebo trvalého pobytu, staci oznacit krizikom jednu
z moznosti. Ak uvediete adresu koreSpondencie do zahranicia, je vhodné poskytnut vase bankové spojenie pre odosielanie
preplatkov vzniknutych pri fakturacii. V pripade, Ze bankové spojenie do zmluvy neuvediete, budeme to povazovat za vyjad-
renie suhlasu s preuctovanim vzniknutych preplatkov na splatné pohladavky alebo ich zauc¢tovanim do najbliz§ej Vyuctova-
cej faktury za dodavku a distribuciu elektriny.
6. SUHLAS S ELEKTRONICKOU FAKTUROU — odporti¢ame zvolit si moznost zasielania elektronickych faktur, ktora je rych-
lejSia a SetrnejSia k zivotnému prostrediu. Ak suhlasite, oznacte krizikom a vypiste svoju e-mailovu adresu. V pripade suhlasu
so zasielanim elektronickej faktury vam odporucame iny spésob thrady faktur, ako je Pefiazny poukaz ,U*
7. POZADOVANA SADZBA - oznadéte krizikom sadzbu, ktora bude najvyhodnejsia pre vasu domacnost. Uvedte hodnotu istiCa
v ampéroch a oznacte krizikom pocet faz. Prehlad sadzieb a cennik najdete na stranke www.sse.sk/sadzba alebo v Grafe €. 1.
8. POZADOVANY TERMIN ZACATIA DODAVKY - ak pre vas nie je dolezity konkrétny termin, idaj nevypifiaijte, zagiatok do-
davky budeme realizovat k najblizSiemu moznému terminu. Dodavka elektriny sa za¢ne po splneni technickych a obchod-
nych podmienok pripojenia a obchodnych podmienok Dodavatela a po montazi uréeného meradla zo strany prevadzkovatela
k pozadovanému terminu alebo k najblizSiemu moznému terminu.
9. SPOSOB UHRADY - oznaéte krizikom preferovany sposob thrady faktur a preddavkovych platieb.
- Suhlas k inkasu — oznacte, ak chcete platit zo svojho Uctu priamo na nas ucet. Na jeho zriadenie vypliite aj Mandat
na inkaso (www.sse.sk/inkaso).
- Prevodny prikaz — oznacte, ak chcete platit prevodom zo svojho uctu.
(Pri ,suhlase k inkasu“ a ,prevodnom prikaze" nezabudnite uviest IBAN bankového uUc¢tu, aby vase platby prebiehali
bezstarostne.)
- SIPO - oznalte v pripade, Ze chcete platit prostrednictvom poSty (zdruzeného inkasa). SIPO je mozné nastavit iba
odberatelovi s adresou koreSpondencie v SR.
10. PERIODICITA UHRADY PREDDAVKOVYCH PLATIEB — oznaéte krizikom preferovant periodicitu preddavkovych platieb
a vysku preddavkovych platieb.
11. BANKOVE SPOJENIE ODBERATELA — uvedte IBAN bankového Uétu. Bankové spojenie uvedte vzdy, ak mate
adresu koreSpondencie mimo SR.
12. PODPIS - nezabudnite Citatelne vypisat svoje meno a priezvisko do podpisu v kolénke ODBERATEL a zmluvu vlastnorug-
ne podpisat. Ak bude vas podpis chybat, zial, nemézeme tuto poziadavku spracovat.
13. SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV - ak si prajete byt informovany o produktoch a sluzbach, pripadne
akciovych ponukach nasej spolo¢nosti, nezabudnite podpisat Suhlas so spractvanim osobnych udajov.
Graf ¢. 1 Sadzb dodavku elektri &na .
raf ¢ adzby za dodavku elektriny Ro&na Nie 501
o Nie spotreba
e >1647kWh | 4no .+ [DD2
Nie bojler na
ohrev vody Vy$sia spotreba
Vv nizkom pasme bez DD3
Prevazné ] Elektrické Ano operativneho riadenia
vyuZivanie Denné = yykurovanie Niz8ia spotreba s opera-
elektrickej tivnym riadenim v nizkom DD4
energie pasme a nabijacia stanica
Systém Priamovyhrevné DD5
Vikend DD7 Ano elektrického a nabijacia stanica
vykurovania Tepelné &erpadlo
o . DD6
a nabijacia stanica
Prevadzkovatel distribunej sustavy méa pravo na uctovanie poplatku Akumulaéné DDS8
za zmenu distribu¢nej sadzby podla aktualne platného cennika. s inStalovanym vykonom
Dal$ie informéacie najdete na www.sse.sk/otazkyodpovede, radi minimalne 6 kW

vam poradime aj osobne v naSich zékaznickych centrach, pripadne
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¢ J J | DODAVATEL: Stredoslovenska energetika, a. s., Pri Rajcianke 8591/4B, 010 47 Zilina
Ul -

2 Tel.: 0850 111 468 | ICO: 51 865 467 | DIC: 2120814575 | IC DPH: SK2120814575
STREDOSLOVENSKA Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 10956/L.
ENERGETIKA Statutarnym organom spolocnosti je predstavenstvo, ktorého aktualni ¢lenovia st uvedeni

v Obchodnom registri. | IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432 | SWIFT-BIC: SUBASKBX

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY REGULOVANA (dalej len ,Zmluva®)

kategéria DOMACNOSTI uzatvorena podla ustanoveni Zakona &. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov

1. EIC ODBERNEHO MIESTA* [ }

2. ADRESA ODBERNEHO MIESTA*

Ulica: | Supisné Cislo: | Orientané ¢.:

Obec: | PSC: [ N | Cislo bytu:

3. ODBERATEL
/Meno a priezvisko™: | Datum narodenia*: )
| Titul: | Telefon: | Mobil*: | E-mail: )

4. ADRESA TRVALEHO POBYTU ODBERATELA* () totozna s adresou odberného miesta
Ulica: | Supisné Gislo; | Orientacné &.: )
| Obec: | PSC: [ N | Cislo bytu: )

. (J totoZna s adresou odberného miesta
5. ADRESA PRE ZASIELANIE KORESPONDENCIE* () totozna s adresou trvalého pobytu

EUIica: | Supisné cislo: | Orientacneé ¢.:

Obec: | PSC: . | Cislo bytu:

6. SUHLAS S ELEKTRONICKOU FAKTUROU

[D Suhlasim so zasielanim elektronickej faktury na e-mailovu adresu:

7. POZADOVANA SADZBA*"
{Jednotarifné: (JDD1 (JDD2 | Dvojtarifné: (JDD3 (JDD4 () DD7 | Elektrické karenie: (J DD5 (JDD6 () DDSJ

Hlavny isti¢ (A)*: Pocet faz*:(J1 (J3 Predpokladany ro€ny odber elektriny*: /KWh

8. POZADOVANY TERMIN ZACATIA DODAVKY? Datum: /[

Odberatel podpisom tejto Zmluvy dava vyslovny suhlas so zaatim dodavky elektriny v Zmysle tejto zmluvy pred

uplynutim lehoty 14 dni odo dria jej uzavretia. (JV pripade nesuhlasu oznacte.»

9. SPOSOB UHRADY FAKTUR 10.PERIODICITA UHRADY

A PREDDAVKOVYCH PLATIEB PREDDAVKOVYCH PLATIEB

() Suhlas k inkasu® (] Prikaz na uhradu® ‘ ‘ (JOmesacne (] polroéne Pozadovana vyska preddavkovej

(J SIPO/Penazny poukaz ,U“® () $tvrtroéne () roc¢ne platby”): EUR

11. BANKOVE SPOJENIE ODBERATELA
['BAN:IIlllllllllllllllllllIIIJ[SW'FT'B'C:IIIIIIIlj

12. PODPIS )

DODAVATEL: ODBERATEL:

Meno a priezvisko: Ing. Michal Jaloviar (Meno a priezvisko: A

Funkcia: riaditel sekcie Predaj B2C zakaznikom

Podpis:%v/ Podpis*:

Déatum podpisu: /[ _ \Détum podpisu Odberatela: /[ )

VYHLASENIE ODBERATELA: Odberatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy poudeny zo strany Dodavatela
0 jeho prave odstupit od Zmluvy do 14 dni odo diia uzavretia Zmluvy. Zaroveri Odberatel svojim podpisom potvrdzuije, Ze prevzal formulér
na odstupenie od Zmluvy a pisomné poucenie o prave Odberatela pisomne odstlpit od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia jej uzavretia.
Odberatel svojim podpisom vyhlasuje, ze sa oboznamil s Cennikom a s Cennikom sluzieb Dodavatela, je si vedomy, ze tieto ceny s

[text vyhlasenia pokracuje na dalSej strane/

* povinny Udaj 1/4
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prefiho zavazné a Ze Dodavatel moze Cennik a Cennik sluZieb Dodavatela zmenit, pri¢om o zmene je Odberatel informovany vopred na
webovom sidle Dodavatela www.sse.sk. Zaroveft Odberatel podpisom vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze Ukony vykonané prislusnym PDS
suvisiace s touto Zmluvou su spoplatnené cennikom sluzieb prislusného PDS, ktory je zverejneny na jeho webovom sidle, a Odberatel
sa zavazuje uhradit tieto Ukony Dodavatelovi v pripade, Ze Odberatel potrebu vykonania tychto ukonov vyvolal a cenu za tieto Ukony si
prisludny PDS voéi Dodévatelovi uplatnil. Odberatel svojim podpisom vyhlasuje, Zze sa oboznamil s Obchodnymi podmienkami, su pre
neho zavézné a Ze Dodavatel méze Obchodné podmienky zmenit, priom o zmene je Odberatel informovany vopred na webovom sidle
Dodavatela www.sse.sk.

Odberatel prehlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté v3etky informacie o spraclvani osobnych udajov podia
&l. 13 a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES, a Ze sa oboznamil s Dodavatelovymi Podmienkami a informaciami
0 spracuvani osobnych Udajov pre odberatelov elektriny, odberatelov plynu a ich zastupcov, ktoré st dostupné na www.sse.sk, v &asti
Ochrana osobnych udajov a na zakaznickych centrach Dodéavatela, ¢im si Dodavatel splnil vo¢i Odberatelovi informaénl povinnost.
Zaroven odberatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze prevzal suhrn obsahu tejto Zmluvy.

Odberatel svojim podpisom potvrdzuije: [1.] pravdivost poskytnutych osobnych udajov, [2.] ze mu boli poskytnuté informacie a poucenie
o0 pravach v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov.

13. SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

( 7
Suhlasim so spractivanim svojich osobnych Gidajov prevadzkovatelom Stredoslovenské energetika, a. s., so sidlom Pri Raj¢ianke 8591/4B,
01047 Zilina, ICO: 51 865 467, zapisanej v OR Okresného stidu Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10956/L (dialej len: ,prevadzkovatel) na tgely
poradenstva, informovania o produktoch, sluzbach a akciach prevadzkovatela a spolupracujdcich tretich strén, a to poStou, telefonicky
alebo elektronicky. Suhlasim, aby prevadzkovatel vykonaval profilovanie na zaklade analyzy informacii o mnou vyuzivanych produktoch,
sluzbach a mojich preferenciach a zasielal mi personalizované marketingové ponuky, ktoré budu zodpovedat mojim zaujmom a potrebam.
Suhlas, ktory udelujem na obdobie od jeho udelenia do 10 rokov odo diia ukonéenia zmluvného vztahu s prevadzkovatelom, sa vztahuje
na identifikatné a kontaktné Udaje a tieZ udaje vyplyvajuce zo zmluvného vztahu s prevadzkovatelom. Tento suhlas je slobodne danym,
konkrétnym, informovanym a jednoznaCnym prejavom mojej vole. Potvrdzujem, Ze pred udelenim suhlasu som bol/-a informovany/-a
o podmienkach spractvania mojich osobnych tdajov a pravach dotknutej osoby a tieto podmienky st dostupné na www.sse.sk v &asti
Ochrana osobnych udajov a tiez o skuto¢nosti, Ze mém pravo kedykolvek odvolat' svoj suhlas.

Podpis @ dAtUm: ...
g J

Viac informacii najdete v zakaznickych centrach Dodavatela alebo na www.sse.sk.

ZMLUVU DOJEDNAL (uvadza sa zastupca Dodavatela opravneny dojednat zmluvny vztah):
[Meno a priezvisko: Osobné gislo: ]

1) V pripade, ze Odberatel poZiadal o sadzbu za dodavku elektriny, ktordi nie je mozné priradit k distribucnej sadzbe na odbernom mieste podfa
pIatnél:)ho cennika, prislusnt sadzbu za dodavku elektriny mu prideli Dodavatel a 0znami ju Odberatelovi v prilohe Zmluvy ,Rozpis preddavkovych
platieb®. )

2; Ak pre vas nie je dolezity konkrétny termin, idaj nevyplnaite, zaciatok dodévk?; budeme realizovat k najblizSiemu moznému terminu.

3) V pripade neudelenia suhlasu so za¢atim dodavky elektriny pred uplynutim lehoty 14 dni odo dna jej uzavretia zaéne dodavka elektriny do
odberného miesta az po uplynuti tejto lehoty.

4) Pri uvedenom spdsobe Uhrady je potrebné uviest bankové spojenie Odberatela a dolozit vypisané tlaCivo Mandat na inkaso SEPA.

5) Pri uvedenom spdsobe Uhrady je potrebné uviest bankové spojenie Odberatela.

6 Per'}air)y pouSkl?DzO,,U“ slizi len na Uhradu nedoplatku vo vyUctovacej fakttre pri sposobe Uhrady preddavkovych platieb cez SIPO. Preplatok bude
zaslany cez ]

7) Vgﬁku prleddavkovej platby urCuje Dodavatel v zmysle prilohy ,Rozpis preddavkovych platieb* alebo na zaklade predpokladanej spotreby
odberatela.

2/4
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https://www.sse.sk/buxus/docs/dokumenty/domacnosti/2023/Obchodne_podmienky_dodavky_elektriny_pri_poskytovani_univerzalnej_sluzby_odberatelom_elektriny_v_domacnosti.pdf

Clénok 1. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodévatela dodavat Odberatefovi elekirinu za
cenu regulovanu Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi, ktord odoberd vjluéne pre viast-
nul spotrebu v domacnosti, vymedzend mnoZstvom a Casovym priebehom vykonu vrétane
sluzieh spojenych s touto dodavkou, zabezpecit distribiciu elektriny do odberého miesta
Odberatela vratane stvisiacich sluzieb a prevziat za Odberatela zodpovednost za odchyl-
ku (dalej len ,Dodavka elektriny“) a zavazok Odberatela zaplatit Dodavatelovi za Dodavku
elekiriny cenu podfa tejto Zmluvy a Regulovaného cennika zdruzenej dodavky elektriny pre
odberatefov v domacnosti (dalej len ,Gennik”), ktory je neoddelitelnou sicastou tejto Zmlu-
vy. Informécie o cene mdze Odberatef ziskat na webovom sidle Uradu pre reguléciu siefo-
vych odvetvi (dalej len ,URSO") www.urso.gov.sk, na webovom sidle Dodavatela www.sse.
sk alebo na kontaktnych miestach Dodavatela. Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi
aj dalSie platby, resp. poplatky stvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim alebo ne-
konanim vyvolal vznik skutoCnosti a/alebo potrebu uskutoénenia dalSich tkonov zo strany
Dodavatela alebo prisluSného prevadzkovatefa distribucnej stistavy, a tieto st spoplatnené
podfa Cennika sluzieb Dodavatela, ktory je neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy, alebo
Cennika sluzieb prisluSného prevadzkovatela distribucnej ststavy (dalej aj ,PDS"), ktory je
zverejneny na webovom sidle prisluného prevadzkovatela distribucnej ststavy. Pre vyli-
Cenie pochybnost je Odberater povinny uhradit Dodavatelovi aj dodatocné platby spojené
s vybranym sposobom Uhrady platieb za Dodavku elektriny alebo preddavkovych platieb;
tieto platby neprekrocia priamo vyvolané naklady na strane Dodévatela elektriny, kioré mu
vzniknu v stvislosti s vybranym sposobom Uhrady predmetnych platieb.

1.2. Dodévka elektriny bude uskutocriovana podla Zakona ¢. 25112012 Z. z. o energeti-
ke a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o energetike®) a platnych
Obchodnych podmienok dodavky elektriny pri poskytovani univerzainej sluzby odberate-
lom elektriny v doméacnosti (dalej len ,OP*), ak Odberatel spliia technické podmienky, ob-
chodné podmienky pripojenia do stistavy a OP Dodévatefa. Tieto OP Odberatel obdrzal
pri podpise Zmluvy, oboznamil sa s ich obsahom, ktorému porozumel, a zavazuje sa ich
dodrziavat.

1.3. Dodavka elektriny je spinena prechodom elekiriny z distribuénej ststavy prislusného
PDS, ku ktorej je odberné miesto Odberatefa pripojené, do odberného miesta Odberatela,
t. j. prechodom elektriny cez odovzdévacie miesto, v ktorom sa zaroveri uskutoCiiuje pre-
chod viastnickych prév k dodanej elektrine a nebezpecenstvo Skody.

1.4. Pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak, distriblciu elektriny zabezpeci Dodavatel
pre Odberatefa v rozsahu a za podmienok uvedenych v platnom Prevédzkovom poriadku
PDS (dalej len ,Prevadzkovy poriadok‘), ktory bol schvaleny URSO. Prevadzkovy poriadok
v platnom znenti je spravidla zverejneny na webovom sidle PDS.

1.5. Spdsob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informéciu o dovodoch vyme-
ny urceného meradla ustanovuje Z&kon o energetike, t. j. pri planovanej vjmene uréeného
meradla bude termin oznameny pisomne alebo elektronicky aspofi 15 dni vopred; to ne-
plati, ak Odberatel'sthlasi s neskorsim terminom oznamenia vymeny uréeného meradia a
pri neplanovanej vymene urceného meradla. Dvody vymeny uréeného meradla, nahradny
spdsob urcenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla alebo
mimo uréeného terminu odpoctu, st upravené v Prevadzkovom poriadku prisluSného PDS.
1.6. Dodévatel poslednej indtancie je povinny dodavat elektrinu odberateflom elekiriny, ktori
s pripojeni k stistave a ktorych dodavatel stratil sposobilost dodévat elektrinu podfa § 18
odsek 6 Zakona o energetike alebo ak ddjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elek-
triny a zaroven ku driu prerusenia dodavok elektriny nemaju zabezpecent dodavku inym
spdsobom. Dodavatel poslednej instancie je povinny dodavat elektrinu najviac pocas troch
mesiacov. Dodévka poslednej inStancie zacina diiom nasledujticim po dni, v ktorom povod-
ny dodévatel stratil spdsobilost dodévat elekirinu. Skutocnost, Ze dodévatel elektriny stratil
spdsobilost dodavat elekirinu podra § 18 odsek 6 Zakona o energetike alebo ak dojde k
zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny a zarover odberatel elekriny ku dfiu preru-
Senia dodavok elektriny nema zabezpecen( dodavku inym spdsobom, oznami odberatelovi
bezodkladne prevadzkovatel sustavy, do kiorej je odberatel elektriny pripojeny, a to v roz-
sahu podfa Viyhlasky URSO €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidld pre fungovanie
vndtorného trhu s elekirinou a pravidia pre fungovanie vdtorného trhu s plynom v platnom
a (cinnom zneni (dalej len ,Pravidia trhu‘). Informécia koncovym odberatefom elekriny
0 zaCiatku dodavky poslednej instancie obsahuje poucenie o dovodoch vzniku dodavky
posledne] instancie, dobe jej trvania a moznostiach jej ukoncenia. Dodavatelom poslednej
inStancie je dritel povolenia na dodavku elekiriny, kiory dodéva elektrinu koncovym odbe-
ratefom elekiriny, ktorého rozhodnutim urci Urad pre reguldciu siefovych odvetvi. Rezim
dodévky poslednej inStancie je upraveny v § 18 Z&kona o energetike a v § 36 Pravidiel trhu.
1.1. PDS ma prévo zistit hodnoty odberu elektriny nahradnym spdsobom, najma pri poru-
che urceného meradla alebo mimo ur¢eného terminu odpoctu. Nahradné sposoby zistenia
hodndt odberu elektriny upravujd Pravidla trhu a Prevadzkovy poriadok PDS.

1.8 Dodévatel na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby Virtualna batéria od SSE poskytuje
Odberatelovi (vyrobcovi elektriny z obnovitefnych zdrojov na ucely spotreby v domacnosti
podra zakona €. 309/2009 Z. ., o podpore obnovitefnych zdrojov energie a vysoko Ucinnej

3/4

kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni niektorjch zakonov) sluzbu Virtudinej baté-
rie, ktorou umozriuje takémuto Odberatelovi - vyrobcovi spatny odber elektriny vyrobe-
nej v jeho zdroji, ktord sém nespotrebuje v odbernom mieste (prebytky vyroby elekiriny),
a odovzdava ju do distribunej ststavy PDS. Stcastou sluzby Virtualne] batérie je aj pre-
vzatie zodpovednosti za odchylku odovzdavacieho miesta Dodéavatelom. Podmienkou pre
poskytovanie tejto sluzby je teda uzatvorenie Zmluvy o poskytovani sluzby Virtualna batéria
od SSE (dalej len ,Zmluva na VB"), predmetom ktorej je pocas dohodnutej doby zavazok
Dodavatela poskytovat Odberatelovi ako vyrobcovi sluzbu Virtuaina batéria od SSE (dale]
ako ,Sluzba") vrétane odberu prebytkov vyroby elektriny a prevzatia zodpovednosti za od-
chylku odovzdavacieho miesta a zavazok Odberatela ako vyrobcu zaplatit za poskytovanie
Sluzby SSE dohodnutti odplatu podra prisludného cennika pre dand Sluzbu. Poskytovanie
Sluzby sa realizuje za podmienok a podfa Zmluvy na VB, platnjch Obchodnych podmienok
pre Sluzbu Virtualna batéria od SSE (dalej ako ,OP Virtualna batéria“) tvoriacich prilohu
Zmluvy a jgj ostatnych priloh v platnom zneni. Zmluvu na VB je mozné ukonit dohodou
alebo odstlipenim na zaklade vopred Specifikovanych dovodov uvedenych v Zmluve na VB
alebo v OP Virtualna batéria.

Clénok 2. DOBA TRVANIA ZMLUVY

2.1. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami za st¢asného
spinenia OP Dodavatefa (dalej aj ,Rok uzatvorenia Zmluvy*). Tento bod 2.1. Zmluvy sa ne-
vztahuje na pripad uvedeny v bode 2.2. tejto Zmluvy.

2.2.V pripade, ze Odberatel obdrZal zo strany Dodavatela podpisanti Zmluvu alebo pod-
pisant Zmluvu zo strany Dodavatela ziskal z jeho webového sidla (Zmluva moze byt zo
strany Dodavatela podpisana aj mechanickymi prostriedkami), zmluvné strany sa dohodli
Ze Zmluva nadobuda platnost za sicasného spinenia troch podmienok, a to ze Zmluvu
podpiSe aj Odberatel, ¢im Zmluvu prijima a vyjadruje s fiou sthlas, a Odberatel obojstran-
ne podpisant Zmluvu doruci Dodavatefovi na adresu Dodavatea uvedent v zahlavi tejto
Zmluvy a sticasne Odberatel spliia OP Dodavatefa (dalej aj ,Rok uzatvorenia Zmluvy*).
2.3. Podla Zakona o energetike sa Zmluva uzatvara na dobu urcitti v trvani jedného kalen-
darneho roka, ktory bezprostredne nasleduje po Roku uzatvorenia Zmluvy (dalej aj ,Rok
dodavky") (napr. ak je Rok uzatvorenia zmluvy 2022, tak Rok dodavky je 2023), pokial
sa nejedna o pripady uvedené v bode 2.4. tejto Zmluvy. Zmluva sa nésledne po uplynuti
prvého Roka dodavky obnovuje vZdy aj na nasledujtci kalendamy rok, a to aj opakovane,
ak Odberatel neurobi do 31. marca prisluSného kalendameho roka prejav véle ukoncit tito
Zmluvu k 31. decembru prislusného kalendameho roka. Ak Odberatel urobi dorucenim
oznamenia o vypovedi Dodavatelovi do 31. marca prejav vole ukonéit tito Zmluvu, Zmluva
zanika k 31. decembru prisludného kalendarneho roka. Najskorsi mozny termin zacatia
Dodavky elektriny podfa tejto zmluvy s vynimkou pripadov podfa bodu 2.4. je détum 1. 1.
Roku dodévky. Dodévka elekiriny podfa tejto zmluvy neméZe zacat skor, ako st spnené
obchodné podmienky Dodavatela, najma montéz uréeného meradia zo strany PDS a zara-
denie odberného miesta Odberatela do bilancnej skupiny Dodavatela.

2.4. S Odberatelom, ktory pozaduje Dodavku elekiriny uz v priebehu Roku uzatvore-
nia Zmluvy a stcasne je Odberatefom, ktory sa pripdja do ststavy alebo kiory pokra-
Cuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene odberatela elektriny alebo ide
0 Odberatefa, ktorému dodéva elektrinu dodavatel” poslednej instancie, uzatvéra Do-
dévatel Zmluvu podla Zékona o energetike na dobu urcitd, a to do konca kalendérne-
ho roka v ktorom mal Odberatel" prvykrat moznost do 31. 3. prisluSného kalendarneho
roka vykonat' prejav vole voci Dodavatelovi ukongit Zmluvu k 31. decembru prislusného
kalendarneho roka (napr. ak zmluva nadobida platnost najneskor 31. 3. kalendérneho
roka, zmluva sa uzatvéra len na obdobie do konca kalendameho roka, v kiorom bola
uzavretd a, naopak, ak zmluva nadobudne platnost po 31. 3. kalendérneho roka, zmlu-
va sa Uzatvara aj na obdobie nasledujliceho kalendérneho roka). Ak Odberatel poziada
0 zacatie Dodavky elektriny uz v priebehu Roku uzatvorenia Zmluvy a stcasne Odberatel
nie je niektorym z odberatelov uvedenych v prechadzajlicej vete, Dodavatel nie je povinny
jeho poziadavke vyhoviet. V pripade, ze Dodévatel poZiadavke vyhovie, je oprévneny za-
Cat Dodavku elektriny uz v priebehu Roku uzatvorenia Zmluvy, pricom v takom pripade sa
na Zmluvu uplatni bod 2.4. primerane. Termin zacatia dodévky mdZe vo vy3Sie uvedenych
pripadoch v priebehu kalendarneho roka nastat, len ak st su¢asne spinené aj obchodné a
technické podmienky Dodavatela, najméa montaz uréeného meradla zo strany PDS a zara-
denie odberného miesta Odberatela do bilancnej skupiny Dodavatela. Zmluva sa nésledne
obnovuje vzdy aj na nasledujtici kalendamy rok, a to aj opakovane, ak Odberatel neurobi
do 31. marca daného kalendérneho roka prejav vole ukonit tito Zmluvu k 31. decembru
daného kalendameho roka. Ak Odberatel’ urobi do 31. marca prisluSného kalendérneho
roka prejav vole ukongit tito Zmluvu doruenim oznamenia o viypovedi Dodavatelovi, Zmlu-
va zanika k 31. decembru prisluSného kalendarneho roka.

2.5. Zmluva ukoncena spdsobom podfa bodu 2.3 a 2.4. bude ukoncena bez poplatku.

2.6. V/ pripade, Ze neddjde k zacatiu Dodavky elektriny v lehote 12 mesiacov od terminu
zaCatia dodavky uvedeného v Zmluve alebo do 12 mesiacov od platnosti Zmluvy, ak termin
zaCatia dodévky nie je urceny, mdze ktorakolvek zmluvné strana od Zmluvy odstupit. Od-
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stapenie je Ucinng driom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. Obdobne, v pripade, ak ku
zmene dodavatela elektriny nedéjde najneskdr do 6 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy, ma
ktorakolvek zo zmluvnych stran pravo odstdipit od Zmluvy. Odstiipenie je i¢inné diiom jeho
dorucenia druhej zmluvnej strane, priom pravo na odsttipenie od Zmluvy zanikd G¢innos-
tou zmeny dodévatela elektriny.

2.7 Zmluvné strany sa dohodli, e Odberatef je povinny poskytnit Dodavatelovi po podpi-
se Zmluvy vSetku potrebn(i sticinnost, pripadne realizovat tkony v zmysle prisluSnej prav-
nej Upravy a Prevadzkového poriadku na to, aby sa Dodavatel stal dodavatefom elektriny
do odberného miesta Odberatefa vykonanim tspesnej zmeny dodavatela elekiriny v stla-
de so Zmluvou (dalej len ,Zmena dodavatefa). Sicasne je Odberatel po podpise Zmluvy
povinny zdrZat sa akychkolvek tkonov, ktoré by Uspesnej Zmene dodévatela mohli zabra-
nit, . j. najma, ale nielen, ukoncenie Zmluvy pred vykonanim zmeny dodavatela (pokial
Odberatelovi takéto pravo nevyplyva zo Zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov),
vypovedanie alebo iné ukoncenie spinomocnenia udeleného Dodavatelovi na Gcely Zmeny
dodévatela afalebo na Ucely ukongenia zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny s povodnym
dodévatelom elektriny, odvolanie vipovede alebo iného ukoncenia zmluvy o zdruZenej do-
davke elektriny s povodnym dodévatelom elekiriny (dalej spolu ako ,povinnost poskytnutia
sicinnosti‘). Ak Odberatel porusi svoju povinnost poskytnutia stcinnosti, takéto porusenie
sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy a Dodavatel je opravneny pozadovat od Od-
beratela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 60 eur za kazdé odberné miesto a Odbe-
ratefl je povinny takito zmluvnd pokutu zaplatit. Povinnost poskytnutia sicinnosti podfa
tohto bodu Zmluvy nadobida Ucinnost dfiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.
Dodavate! je opravneny okrem zmluvnej pokuty podfa tohto bodu Zmluvy poZadovat od
Odberatela aj nahradu $kody presahujticu zmluvnd pokutu, ktora porusenim povinnosti po-
skytnutia sticinnosti zo strany Odberatela Dodavatelovi vznikla. Toto ustanovenie je U¢inné
driom nadobudnutia platnosti Zmluvy.

2.8. Odberatel nema pravo tlito Zmluvu vypovedat, ak dochadza k zmene ceny za dodévku
elektriny alebo zmene obchodnjich podmienok dodavky elektriny v ddsledku rozhodnutia
URSO (§ 17b odsek 2 Stvrtd veta Zakona o energetike). PrisluSné ustanovenia OP o prave
odberatefa Zmluvu vypovedat z dovodu podla predchadzajticej vety sa preto pre uvedené
pripady neuplatnia.

Clanok 3. CENA

3.1. Cena uvedend v Cenniku obsahuje cenu za dodavku elektriny vratane prevzatia zod-
povednosti za odchylku a regulované poplatky/ceny, t. j. za distribticiu elektriny a stvisia-
ce sluzby, vratane prenosu a strat pri prenose elektriny, za straty pri distribtcii elektriny,
za systémové sluzby a za prevadzkovanie systému, ktoré sa zavizuje Odberatel uhra-
dit vzdy vo vy3ke stanovenej platnymi a Ucinnymi rozhodnutiami URSO (dalej len ,Re-
gulované poplatky“) a odvod do Nérodného jadrového fondu (dalej len ,odvod do NJFY).
Regulované poplatky a odvod do NJF budd fakturované v jednej faktire spolu s cenou
dodavky elektriny. V' pripade zmeny Regulovanych poplatkov, zmeny odvodu do NJF ale-
bo zavedenia novych poplatkov, alebo novych dani prislusnymi Statnymi organmi Sloven-
skej republiky, ktoré sa tykajl tejto Zmluvy, ma Dodévatel pravo pozadovat od Odberatela
ich zaplatenie a Odberatel sa zavazuje tieto poplatky alebo dane zaplatit. Dodavatel ma
prévo pozadovat od Odberatefa aj zaplatenie zvySenjch nakladov, ktoré budd mat vplyv
na cenu a ktoré budd ulozené rozhodnutiami Stétnych organov Slovenskej republiky, a
ktoré Dodavatel nebude moct ovplyvnit. Cenu Regulovanych poplatkov, odvod do NJF
a cenu za dodavku elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku sa zavazuje
Odberatef uhradit sposobom podfa Zmluvy.

3.2./ pripade predizenia platnosti Zmluvy podla ¢l. 2. bod 2.3. alebo 2.4. Zmluvy sa Od-
beratel zavazuje elektrinu odoberat a zaplatit dodavatefovi za jej dodavku cenu urcen
platnym a Gcinnym Cennikom vydanym v stlade s rozhodnutim URSO.

3.3. Dodavatef je povinny dodrziavat Standardy kvality dodavky elekiriny vratane ich vy-
hodnocovania podfa osobitného pravneho predpisu vydaného URSO, ktorym sa ustano-
vujli Standardy kvality pre dodévanu elektrinu (dalej len ,Vyhlaska o Standardoch kvality”).
Kompenzécia za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a sluzieb stvisiacich s
dodévkou, vratane kompenzécie za chybné alebo oneskorené vyuctovanie platby za do-
dévku elektriny, bude urcena vo vy3ke a spdsobom podla Vyhlasky o Standardoch kvality;
v pripade, Ze Vyhlaska o Standardoch kvality kompenzaciu za chybné alebo oneskorené
vyUctovanie plathy za dodavku elektriny neustanovuje, Dodavatel poskytne Odberatelovi
kompenzéciu vo vySke preukazanych hotovych vydavkov, kioré Odberatefovi v sivislosti s
chybnym alebo oneskorenym vy(ctovanim platby za dodévku elektriny vznikli. DalSie infor-
mécie v slvislosti s povinnostou Dodévatela dodrZiavat Standardy kvality dodévky elektriny
vratane kompenzacie za ich nedodrZanie sl blizSie Specifikované v OP.

3.4. Zmluvné strany sa dohodli, ze Odberatel je povinny na pisomn( vyzvu Dodavatela
Zlozit do 15 dni od dorucenia takejto vyzvy finanénl zabezpeku na spinenie alebo zabez-
pecenie zavazkov Odberatefa do vysky, ktora nepresahuje dve predpokladané pomerné
mesacné plathy za dodavku elektriny podfa ceny za dodavku elektriny platnej v ase zasla-
nia vyizvy na jej zloZenie. Pri skonceni Zmluvy Dodévatel vrati financnu zabezpeku Odbe-
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ratelovi najneskor v defi poskytnutia vy(ctovania za dodavku elektriny; pritom je opravneny
zapocitat to, ¢o mu Odberatel dlZi za plnenia poskytnuté podfa Zmluvy. Nezlozenie financ-
nej zabezpeky v lehote urCenej v pisomnej vyzve Dodévatela sa povazuje za podstatné
porusenie tejto Zmluvy.

3.5. Odberatel je povinny odoberat elektrinu od Dodavatela pocas dohodnutej doby trvania
Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak Odberatef tiito povinnost porusi, Dodavatel méa
pravo pozadovat od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty a Odberatel je povinny tito
zmluvndi pokutu Dodavatelovi zaplatit. Zmluvné strany sa dohodili, Ze zmluvnd pokuta sa
urci (spdsob urcenia zmluvnej pokuty) ako trojnasobok predpokladanej pomernej mesacne]
platby za doddvku elektriny podfa ceny za dodévku elektriny platnej v Case podpisu Zmluvy.
V pripade, Ze v Case porusenia povinnosti zo strany Odberatela zostavajl do konca dohod-
nutej doby trvania Zmluvy menej ako tri kalendame mesiace, zmluvné strany sa dohodli,
ze zmluvna pokuta sa urci ako stcet pomernych mesacnych platieb za dodavku elektriny
zostavajlicich do konca dohodnutej doby trvania Zmluvy. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo Dodavatela pozadovat nahradu Skody (vratane uslého zisku) sposobe-
nej poruenim tejto povinnosti zo strany Odberatefa, uhradena zmluvna pokuta sa vSak
zapocitava do celkovej vySky Skody. Pre vylucenie pochybnosti, Dodavatel ma voci Od-
beratefovi pravo na nahradu Skody (vratane uslého zisku), ktora porusenim tejto povinnosti
Odberatelom Dodavatelovi vznikla aj v pripade ak si zaplatenie samotnej zmluvnej pokuty
voti Odberatelovi neuplatni.

3.6. Dodavatel ma voci Odberatelovi préavo na néhradu $kody, ak Odberatel uplatnil pra-
vo na zmenu dodavatela elektriny napriek tomu, Ze najneskor ku dfiu zmeny dodavatela
elektriny neukoncil zmluvny vztah zo Zmluvy uzatvorenej s Dodavatelom (SSE) alebo tento
zmluvny vztah nezanikol z iného dovodu (§ 17d odsek 5 Zakona o energetike). Dodavatel
ma pravo na nahradu Skody, ak Odberatel porusi povinnost odoberat elektrinu pocas do-
hodnutej doby alebo pocas trvania Zmluvy. Ostatné ustanovenia Zmluvy alebo OP tym nie
S0 dotknuté.

3.7. Ak Urad postupom podfa osobitného predpisu (zakon €. 250/2012 Z. z. o requlacii v sie-
tovych odvetviach) rozhodol o obmedzeni alebo nevykonévani cenovej regulacie, zmlu-
vy 0 zdruzenej dodévke elektriny za cenu regulovanu Uradom sa odo diia nadobudnutia
Ucinkov obmedzenia alebo nevykonavania cenovej reguldcie povazujli za zmluvy s cena-
mi nepodliehajlcimi cenovej regulécii. Kym neddjde medzi Odberatefom a Dodévatelom
k dohode o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym sposobom, ma Dodavatel
prévo urcit cenu dodévky elekiriny pre obdobie nasledujlice po dni nadobudnutia cinkov
obmedzenia alebo nevykonavania cenovej regulécie pod'a prvej vety. Uréend cenu dodav-
ky elektriny je Dodavatel povinny oznamit zranitelnému odberatelovi najneskr 30 dni pred
driom nadobudnutia icinkov obmedzenia alebo nevykonavania cenovej requlacie.

Clanok 4. ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1. Neoddelitelnou stcasfou tejto Zmluvy sti: ) Obchodné podmienky dodavky elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby odberatefom elektriny v domacnosti, b) Cennik, c) Cen-
nik sluzieb Dodévatea,

d) Technicka Specifikacia odberného miesta, e) Rozpis preddavkovych platieb za dodavku
a distribdciu elekiriny,

f) Doklad preukazujtici opravnenie predajcu na zastupovanie Dodavatela pri uzatvara-
ni Zmluvy (,Potvrdenie’). Toto Potvrdenie sa k Zmluve priklada len v pripade, ak je
Zmluva uzatvarana mimo prevadzkovych priestorov Dodévatela (§17a odsek 3 Zakona
0 energetike). Prilohy d) a ) budd Odberatelovi zaslané bezodkladne po dni nadobud-
nutia (¢innosti Zmluvy. Cislo Zmluvy a datum nadobudnutia uinnosti Zmluvy bud
uvedené v prilohe Rozpis preddavkovych platieb. Aktualny Cennik sluZieb Dodavatela
je 2verejneny na webovom sidle Dodavatefa www.sse.sk.

4.2. Této Zmluva je vyhotovend v dvach vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych

kazda zmluvna strana dostala po jednom vyhotoveni.

4.3. Odberatel ma pravo uplatnit reklaméciu; miesto, sposob a lehota na uplatnenie re-

klamécie st blizSie Specifikované v OP. Odberatel elekiriny v domécnosti ma moznost

obrétit sa na subjekt alternativneho rieenia sporov v pripadoch ustanovenych zakonom
€. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov. Miesto, spdsob a lehoty
na uplatnenie dostupnych prostriedkov na urovnanie sporu s blizSie Specifikované v OP.

Informacie o pravach a povinnostiach Odberatefa ziska Odberatel na webovom sidle Do-

dévatela www.sse.sk.

4.4. Zmluvné strany tymto vyhlasujd, ze tlto Zmluvu uzatvaraju po jej dokladnom pregi-

tani, slobodne, na zéklade viastne] vole, vézne a nie v tiesni ani za zjavne nevjhodnych

podmienok.

4.5. ZaCatim Dodévky elektriny podfa tejto Zmluvy stréca platnost predchédzajlica Zmluva

pre odberné miesto uvedené v tejto Zmluve.

4.6. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia Zakonom o energetike, OP a

vieabecnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom

Slovenskej republiky.

DOM/EE/NZ/REG/01/2024



f F J |

Ul - -

| 4 4 |
STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA

SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDR,'U2ENEJ DODAVKE ELEKTRINY REGULOVANA
(dalej len ,Zmluva“) kategéria DOMACNOSTI

Podmienky dodavky:

Informacia o cene:

Doba trvania Zmluvy:

Dodavka elektriny je uskuto¢fiovana podla zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o energetike®) a platnych Obchodnych
podmienok dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby odberatelom elektriny
v doméacnosti (dalej len ,OP*), ak odberatel spifia technické podmienky, obchodné pod-
mienky pripojenia do sustavy a OP dodavatela.

Dodavka elektriny je uskuto&fiovana za cenu regulovanu Uradom pre regulaciu sietovych
odvetvi (dalej aj ,URSO"), ktort odberatel odobera vyluéne pre vlastni spotrebu v domac-
nosti, a je vymedzena mnozstvom a ¢asovym priebehom vykonu a zahffia sluzby spojené
s touto dodavkou, zabezpedenie distribucie elektriny vratane suvisiacich sluzieb a prevzatie
zodpovednosti za odchylku odberatela (dalej aj ,Dodavka elektriny®).

Zavazkom odberatela je zaplatenie dodavatelovi za Dodavku elektriny cenu podfa Zmluvy
a Regulovaného cennika zdruzenej dodavky elektriny pre odberatelov v domacnosti (da-
lej len ,Cennik*). Odberatel je povinny uhradit dodavatelovi aj dalSie platby, resp. poplatky
suvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim alebo nekonanim vyvolal vznik skuto¢-
nosti a/alebo potrebu uskuto¢nenia dalSich Ukonov zo strany dodavatela alebo prislusné-
ho prevadzkovatela distribu¢nej sustavy (dalej aj ,PDS*), a tieto st spoplatnené podla Cen-
nika sluzieb dodavatela, ktory je neoddelitelnou sucastou Zmluvy, alebo Cennika sluzieb
prislusného PDS, ktory je zverejneny na webovom sidle prisluSného PDS. Pre vylucenie
pochybnosti je odberatel povinny uhradit dodavatelovi aj dodatoéné platby spojené s vybra-
nym sposobom uhrady platieb za Dodavku elektriny alebo preddavkovych platieb; tieto plat-
by neprekrocia priamo vyvolané naklady na strane dodavatela elektriny, ktoré mu vzniknu
v suvislosti s vybranym spésobom uhrady predmetnych platieb.

Pokial v Zmluve nie je uvedené inak, distribuciu elektriny zabezpeci dodavatel pre odbera-
tela v rozsahu a za podmienok uvedenych v plathom Prevadzkovom poriadku prislusného
PDS, ktory bol schvaleny URSO. Prevadzkovy poriadok v plathnom zneni je spravidla zverej-
neny na webovom sidle prislusného PDS.

Informacie o cene mdze odberatel ziskat na webovom sidle URSO www.urso.gov.sk,
na webovom sidle dodavatela www.sse.sk alebo na kontaktnych miestach dodavatela
a v cennikoch zverejnenych na webovom sidle dodavatela www.sse.sk.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami za su¢asného spl-
nenia OP dodavatela (dalej aj ,Rok uzatvorenia Zmluvy®). Podla Zakona o energetike sa
Zmluva uzatvara na dobu urcitu v trvani jedného kalendarneho roka, ktory bezprostredne
nasleduje po Roku uzatvorenia Zmluvy (dalej aj ,Rok dodavky“) (napr. ak je Rok uzatvore-
nia zmluvy 2022, tak Rok dodavky je 2023). Zmluva sa nasledne po uplynuti prvého Ro-
ka dodavky obnovuje vZdy aj na nasledujuci kalendarny rok, a to aj opakovane, ak odbe-
ratel neurobi do 31. marca prisluSného kalendarneho roka prejav vole ukoncit’ tuto Zmluvu
k 31. decembru prislusného kalendarneho roka. Ak odberatel urobi doru¢enim oznamenia
o vypovedi dodavatelovi do 31. marca prejav vole ukon€it Zmluvu, Zmluva zanika k 31. de-
cembru prisluSsného kalendarneho roka.

S odberatefom, ktory pozaduje Dodavku elektriny uz v priebehu Roku uzatvore-
nia Zmluvy a sucasne je odberatelom, ktory sa pripaja do sustavy alebo ktory pokra-
¢uje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene odberatela elektriny alebo ide
o odberatela, ktorému dodava elektrinu dodavatel poslednej inStancie, uzatvara dodavatel
Zmluvu podla Zakona o energetike na dobu urcitu, a to do konca kalendarneho roka, v kto-
rom mal odberatel prvykrat moznost do 31. 3. prisluSného kalendarneho roka vykonat
prejav vole voci dodavatelovi ukoncit Zmluvu k 31. decembru prislusného kalendarneho
roka (napr. ak zmluva nadobuda platnost najneskoér 31. 3. kalendarneho roka, zmlu-
va sa uzatvara len na obdobie do konca kalendarneho roka, v ktorom bola uzavreta,
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Ukoncenie Zmluvy:

Zmluvna pokuta:

Nahrada Skody:

a, naopak, ak zmluva nadobudne platnost po 31. 3. kalendarneho roka, zmluva sa uzatva-
ra aj na obdobie nasledujuceho kalendarneho roka). Ak odberatel poziada o zacatie Do-
davky elektriny uz v priebehu Roku uzatvorenia Zmluvy a suc¢asne odberatel nie je nie-
ktorym z odberatelov uvedenych v prechadzajiucej vete, dodavatel nie je povinny jeho
poziadavke vyhoviet. V pripade, Zze dodavatel poziadavke vyhovie, je opravneny zacat Do-
davku elektriny uz v priebehu Roku uzatvorenia Zmluvy, pri€¢om v takom pripade sa na
Zmluvu uplatni bod 2.4. ¢lanku 2. Zmluvy primerane. Zmluva sa nasledne obnovuje vzdy
aj na nasledujuci kalendarny rok, a to aj opakovane, ak odberatel neurobi do 31. marca
daného kalendarneho roka prejav vole ukongit tuto Zmluvu k 31. decembru daného ka-
lendarneho roka. Ak odberatel urobi do 31. marca prislusného kalendarneho roka prejav
vole ukongit' tuto Zmluvu doruéenim oznamenia o vypovedi dodavatelovi, Zmluva zanika
k 31. decembru prislusného kalendarneho roka.

Oznamenie o vypovedi. Zmluvu mbéze odberatel ukongit takym spdsobom, Zze do 31. marca
uskutoCni vo€i dodavatelovi prejav vole ukoncit Zmluvu, a to doru€enim oznamenia o vypo-
vedi. V takomto pripade Zmluva zanika k 31. decembru daného kalendarneho roka.

Odstupenie. Odstupit od Zmluvy mozno v pripadoch uvedenych v Zmluve a OP, najma v pri-
pade, ak druha zmluvna strana porusuje Zmluvu podstatnym sp6sobom (napr. nezaplatenie
ceny v lehote jej splatnosti, opakované zavinené neopravnené obmedzenie alebo preruse-
nie distribucie elektriny odberatelovi a pod.).

Dal$ie moznosti ukon&enia Zmluvy st uvedené v Zmluve alebo v OP.

Odberatel je povinny odoberat elektrinu od Dodavatela po€as dohodnutej doby trvania
Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Odberatel tuto povinnost’ porusi, Dodavatel ma
pravo pozadovat od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty a Odberatel je povinny tuto
zmluvnu pokutu Dodavatelovi zaplatit. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta sa ur-
Ci (spbsob uréenia zmluvnej pokuty) ako trojnasobok predpokladanej pomernej mesacnej
platby za dodavku elektriny podfa ceny za dodavku elektriny platnej v Ease podpisu Zmlu-
vy. V pripade, Ze v €ase poruSenia povinnosti zo strany Odberatela zostavaju do konca do-
hodnutej doby trvania Zmluvy menej ako tri kalendarne mesiace, zmluvné strany sa dohod-
li, Ze zmluvna pokuta sa urci ako sucet pomernych mesacénych platieb za dodavku elektriny
zostavajucich do konca dohodnutej doby trvania Zmluvy. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo Dodavatela pozadovat’ nahradu Skody (vratane uslého zisku) sposobenej
porusenim tejto povinnosti zo strany Odberatela, uhradena zmluvna pokuta sa v8ak zapodi-
tava do celkovej vySky Skody. Pre vylu€enie pochybnosti, Dodavatel ma voci Odberatelovi
pravo na nahradu Skody (vratane uslého zisku), ktora porusenim tejto povinnosti Odberate-
lom Dodavatelovi vznikla aj v pripade ak si zaplatenie samotnej zmluvnej pokuty voc&i Od-
beratelovi neuplatni.

Dodavatel méa voci odberatelovi pravo na nahradu Skody, ak odberatel uplatnil pravo na
zmenu dodavatela elektriny napriek tomu, Ze najn