OBCHODNE PODMIENKY

od 8. 2. 2021

POSKYTOVANIA SLUZBY Zelena energia od SSE
ODBERATELOM ELEKTRINY V DOMACNOSTI

CAST PRVA
Predmet upravy a pojmy

Clanok I.
Predmet Gpravy

1. Tieto obchodné podmienky poskytovania Sluzby Zelené energia od
SSE spolognosti Stredoslovenska energetika, a. s., (dalej len ,OP Ze-
lend energia od SSE*) podrobnejSie upravuju vzajomné vztahy medzi
spolognostou Stredoslovenska energetika, a. s., ICO: 51 865 467, so
sidlom Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom
registri Okresného stidu Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10956/L, webové
sidlo: www.sse.sk, tel. Cislo: 0850 111 468, 0906 25 25 25, e-mail: do-
macnosti@sse.sk, (dalej len ,Dodavatel” alebo ,SSE*) a odberatelom
elektriny v doméacnosti vznikajuce pri poskytovani Sluzby Zelena ener-
gia od SSE na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby Zelena energia od
SSE (dalej len ,Zmluva’).

2. CAST DRUHA tychto OP Zelena energia od SSE stanovuje véeobec-
né podmienky platné pre Sluzbu Zelena energia od SSE bez ohla-
du na spdsob uzatvorenia Zmluvy, zatial ¢o CAST TRETIA stanovuje
$pecialne podmienky pre konkrétny spdsob uzatvorenia Zmluvy. CAST
TRETIA ma v pripade nestladu ustanoveni prednost.

Clanok II.
Pojmy
Na Ucely tychto OP Zelena energia od SSE a Zmluvy sa rozumie;

1. Cennikom platny Cennik SSE obsahujuci ceny sluzieb a vykonov su-
visiacich s poskytovanim Sluzby Zelena energia od SSE zverejneny
na www.sse.sk a dostupny v ktoromkolvek zakaznickom centre SSE,

2. D2D predajcom zastupca SSE, a to zamestnanec, obchodny part-
ner alebo zamestnanec obchodného partnera SSE, ktory osobne pre-
dava produkty alebo sluzby SSE zakaznikom mimo prevadzkovych
priestorov SSE,

3. odbernym miestom miesto odberu elekiriny pozostavajlce z jedné-
ho alebo viacerych meracich bodov, Specifikované v Zmluve (so Spe-
cifickym EIC kddom), do ktorého je na zaklade zmluvy o zdruzenej do-
davke elektriny zabezpe€ovana zdruzena dodavka elektriny,

4. OKTE spolo¢nost OKTE, a. s., Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava,
ICO: 45 687 862. Organizator kratkodobého trhu s elektrinou, povere-
ny vydavatel zaruk povodu podla Zakona OZE,

5. pouzitim zaruky povodu elektriny jej uplatnenie na preukazanie po-
dielu elektriny z obnovitelnych zdrojov na celkovom mnozstve elek-
triny dodanej Odberatelovi. Spolo¢nost’ SSE uplatni zaruky pévodu
elektriny v prospech Odberatela spdsobom a za podmienok stanove-
nych v platnom Prevadzkovom poriadku OKTE,

6. prevadzkovym poriadkom OKTE dokument vydany OKTE a schvé-
leny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi, ktory, okrem iného,
upravuje organizovanie trhu so zarukami pévodu a pravidia pre ob-
chodovanie so zarukami pdvodu. Prevadzkovy poriadok je zavazny
pre vSetkych t&astnikov trhu. Platné znenie Prevadzkového poriadku
OKTE je zverejnené na webovom sidle OKTE (www.okte.sk),

7. sluzbou Zelena energia od SSE sluzba spocivajlca v:

7.1 zabezpedeni zaruk pvodu elektriny a
7.2 pouziti zaruk povodu elektriny v prospech Odberatela,

8. trvanlivym nosi¢om prostriedok, ktory umozriuje Odberatelovi alebo
SSE uchovat jemu adresované informécie spdsobom umozriujucim
ich pouzitie v buducnosti na ¢asové obdobie zodpovedajlice Ucelu

tychto informécii a ktory umoZziuje nezmenené reprodukovanie ulo-
Zenych informéacii, najma papier, e-mail, USB klt¢, CD, DVD, pama-
tova karta, pevny disk pocitaca,

9. ctom SSE ucet vedeny v registratnej databaze OKTE na zaklade
zmluvy uzatvorenej medzi SSE a OKTE o €innostiach spojenych s vy-
davanim a pouzitim zaruk pévodu,

10.zabezpec€enim zaruky povodu elektriny ziskanie zaruky povodu
elektriny na Ucet SSE jej prevodom alebo uznanim v stlade so Z&-
konom OZE, a to v mnozstve potrebnom na pokrytie celého mnoz-
stva elektriny, ktory bol pocas poskytovania Sluzby Zelena energia
od SSE do Odberného miesta dodany,

11. zakaznickym centrom predajné miesto (prevadzkovy priestor SSE).
Zoznam Z&kaznickych centier spolu s ich prevadzkovou dobou je
zverejneny na webovom sidle SSE,

12.zakonom OZE zakon ¢&. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelnych
zdrojov energie a vysoko UCinnej kombinovanej vyroby a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

13.zarukou pdvodu elektriny doklad preukazujuci, Ze urcité mnozstvo
elektriny bolo vyrobené z obnovitelnych zdrojov energie a pouziva sa
na Ucely preukazania, Ze dany podiel elektriny bol vyrobeny z obno-
vitelnych zdrojov energie a dodany do elektrizacnej sustavy. Zaru-
ka pdvodu elektriny je vydavana a evidovana v elektronickej podobe
v zmysle Zakona OZE,

14. Zmluvou zmluva o poskytovani Sluzby Zelena energia od SSE,

15.zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny zmluva uzatvorend medzi
Dodavatelom a Odberatelom, na zaklade ktorej sa Dodavatel zavazu-
je dodavat Odberatelovi elektrinu vymedzen( mnozstvom a asovym
priebehom vykonu, zabezpedit distriblciu elektriny do odberného
miesta Odberatela vratane suvisiacich sluZieb a prevziat za Odbera-
tela zodpovednost za odchylku a Odberatel sa zavazuje zaplatit Do-
davatelovi cenu za dodanu elektrinu a za distriblciu elektriny a suvi-
siace sluzby.

CAST DRUHA
VSeobecné obchodné podmienky poskytovania
Sluzby Zelena energia od SSE

Clanok lll.
Uzatvorenie Zmluvy a zmena zmluvnych podmienok

1. Pred uzatvorenim Zmluvy st zmluvné strany na vyZiadanie povinné

s ciefom identifikécie a overenia identifikacie preukazat svoju totoznost.

2. Podmienkou pre poskytovanie Sluzby Zelena energia od SSE je do-
davka elektriny na zéklade platnej a UCinnej zmluvy o zdruZenej do-
davke elektriny uzatvorend medzi Dodavatelom a Odberatelom pre
odberné miesto.

3. Osoba odlisna od Odberatela je opravnena podpisat Zmluvu len na
zé&klade predlozeného pisomného plnomocenstva.

4. Zmluva sa uzatvéra:

4.1 za suCasnej pritomnosti zmluvnych stran v priestoroch zakaz-
nickeho centra alebo iného obchodného miesta SSE, (dalej ako
,Zmluva uzavreta v prevadzkovych priestoroch SSE*),

4.2 za sUCasnej pritomnosti zmluvnych stran na mieste, ktoré nie
je prevéadzkovym priestorom SSE (dalej ako ,Zmluva uzav-
retd mimo prevadzkovych priestorov SSEY),

4.3 z&vaznym a vEasnym prijatim pisomného névr-
hu osobne alebo doruéovanim poStou alebo
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kuriérskou sluzbou, ak nebudl Odberatel a Dodavatel stu¢asne pri
uzavreti zmluvy pritomni (dalej ako ,Zmluva dorugend tretou oso-
bou“ alebo ,Zmluva na dialku®),

4.4 telefonicky so vzgjomnym sthlasom Dodévatela a Odberatela, na za-
klade podnetu Odberatela, s nasledovnym poskytnutim potvrdenia
0 uzatvoreni zmluvy na trvanlivom nosici Odberatelovi (dalej ako ,Zmlu-
va uzatvorend telefonicky” alebo aj ,Zmluva na diafku*),

4.5 vyuzitim webového sidla Dodavatela a/alebo inych prostriedkov dialko-
vej komunikacie, ktoré nie sl uvedené v ostatnych bodoch tohto odse-
ku, vratane prostriedkov dialkovej komunikacie poskytovanych tretimi
osobami na komerénej baze, bez sucasnej fyzickej pritomnosti zmluv-
nych stran (dalej ako ,Zmluva uzatvorena elektronicky* alebo ,Zmluva
na dialku®).

Zmluva nadoblda u€innost diom zacatia poskytovania Sluzby Zelena
energia od SSE v sulade s prisluSnym ustanovenim Zmluvy.
Podmienkou nadobudnutia téinnosti Zmluvy je platnd a Ucinnd zmluva
o zdruZenej dodavke elektriny. VV pripade, ak datum zacatia poskytovania
Sluzby Zelend energia od SSE uvedeny v Zmluve je skorsi ako nastane
ucinnost zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, datum zacatia poskytova-
nia Sluzby Zelena energia od SSE sa odklada na 1. defi druhého mesiaca,
ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom sa zaéne dodavka elektriny do odber-
ného miesta v zmysle platnej a Ucinnej zmluvy o zdruZenej dodavke elek-
triny medzi Odberatelom a Dodavatelom.

Neoddelitelnou stiastou Zmluvy st OP Zelena energia od SSE v plat-

nom zneni, ktoré st zverejnené na webovom sidle Dodavatela. Dodava-

tel'je opravneny jednostranne zmenit OP Zelen energia od SSE z dévodu
zmeny legislativy, Prevadzkového poriadku OKTE, z dovodov smerujicich

k zlepSovaniu alebo k poskytovaniu inovécii Sluzby Zelen energia od

SSE, z dévodu zmeny systémovych alebo technologickych nastaveni.

O zmene OP Zelend energia od SSE bude Odberatel informovany pros-

trednictvom webového sidla Dodavatela aspori 60 dni pred jej G¢innostou.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy je platny Cennik, ktory je zverejneny na

webovom sidle Dodavatela. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit

Cennik. O zmene Cennika bude Odberatel informovany prostrednictvom

webového sidla Dodavatela aspori 60 dni pred jej U¢innostou.

Clanok IV.
Sluzba Zelena energia od SSE

1.

2.

Dodavatel vystavi a doru¢i Odberatelovi doklad potvrdzujici dodavku elek-
triny do odberného miesta vyrobenej vyluéne z obnovitelnych zdrojov.
Dodavatel na Ucely poskytovania Sluzby Zelena energia od SSE uréi
mnozstvo do odberného miesta dodanej elektriny pre kaZdy mesiac posky-
tovania Sluzby Zelena energia od SSE samostatne, a to simulaciou za po-
uzitia simulaéného vypoctového programu.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

1.

Zmluvné strany si za kazdy (aj zadaty) kalendarny mesiac poskytovania
Sluzby Zelena energia od SSE dohodli cenu (Cenu Sluzby) vo vyske podla
platného Cennika, ktort sa Odberatel zavazuje Dodavatelovi uhradzat.
Cena Sluzby sa uplatriuje pre kazdé odberné miesto osobitne.

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Ciastkou podla
platného Cennika. Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s Cenni-
kom platnym ku dAu podpisu Zmluvy oboznamil.

Odberatel je povinny uhradzat Dodavatelovi Cenu Sluzby rovnakym spé-
sobom, v rovnakych lehotach splatnosti a za rovnakych platobnych a faktu-
raénych podmienok, ako bolo dohodnuté medzi Odberatelom a Dodavate-
fom v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny. Vyska Ceny Sluzby bude vzdy
stanovena aj v rozpise preddavkovych platieb (Dohoda o Uhrade preddav-
kovych platieb) a/alebo vo vyuctovacej fakture, v ktorych budu tvorit samo-
statnu polozku. Pokial sa preddavkové platby podia Zmluvy o zdruzenej

dodavke elektriny uhradzaju vo Stvrtrotnom, polroénom alebo roénom
cykle, Odberatel uhradza Dodavatefovi Cenu Sluzby v rovnakom cykle vo
vy3ke ndsobku mesiacov, ktoré takyto cyklus zahfiia, a mesacnej Ceny
Sluzby. Pre vyli¢enie pochybnosti akékolvek zmena v terminoch a/alebo
spdsobe Uhrady platieb za ZdruZent dodavku elektriny znamena aj doho-
du 0 zmene zmluvnych stran o terminoch a/alebo spdsobe uhradzania Ce-
ny Sluzby.

Na Uhradu Ceny Sluzby bude Odberatel vzdy vyzvany aj prostrednictvom
dohody o preddavkovych platbach za Zdruzenu dodavku elektriny alebo
vyUctovacej faktlry za ZdruzenU dodavku elektriny.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzajomné periazné pohla-
davky voci Odberatelovi pisomnym ozndmenim o zapoCitani pohladavok.
Za pisomné oznamenie zapocitania sa povazuje aj oznamenie o zapocita-
ni vzéjomnych pefiaznych pohladévok vo vyuctovacej faktire. Jednostran-
ne zapocitané moZu byt zo strany Dodavatela akékolvek pohladavky Do-
davatefla slvisiace s plnenim Zmluvy (najmé@ pohfadavky z titulu ceny
Sluzby Zelena energia od SSE, preddavkovych platieb alebo vylétovania),
voCi akymkolvek pohladavkam Odberatela vo&i Dodavatelovi (napriklad zo
Zmluvy, zo zmluvy o zdruZenej dodavke elekiriny a iné). V pripade, Ze je
Odberatel v omeSkani s Uhradou pefiaznych zavazkov podla Zmluvy, Do-
davatel ma pravo Odberatefom uhradené platby zapocCitat najprv na naj-
skor splatnu istinu alebo jej East a potom na najskér splatné Uroky z omes-
kania.

Clanok V.
Doba poskytovania Sluzby Zelena energia od SSE

1.

2.
3.

6.

Doba poskytovania Sluzby Zelena energia od SSE je medzi Dodavatelom

a Odberatelom dohodnuta v Zmluve.

Sluzba Zelena energia od SSE sa dojednava na dobu uvedent v Zmluve.

Zmluva zanikne diiom zéniku Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny.

Zmluvu je mozné ukongit:

4.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran,

4.2 odstupenim od Zmluvy podfa zakonnych alebo zmluvnych podmienok
uvedenych v Zmluve alebo tychto OP Zelena energia od SSE alebo

4.3 pisomnou vypovedou, ak tak ustanovuje zakon alebo Zmluva, alebo
tieto OP v sulade s tymito OP.

Odberatel je opravneny od Zmluvy odstupit z dévodu:

5.1 porusenia ktorejkolvek z povinnosti Dodavatela podfa Zmluvy a tychto
OP Zelena energia od SSE, ak Dodavatel neodstrani takéto poruenie
ani v lehote 15 kalendarych dni odo dfia doruenia pisomnej vyzvy Od-
beratela na dodatocné odstranenie takéhoto poruSenia Dodavatelovi,

5.2 zmeny Cennika, ak zmenou ma dojst k zvySeniu ceny Sluzby. Odstd-
penie podla tohto bodu je platné, ak je doru¢ené Dodévatelovi najne-
skor 20 dni pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeneného Cennika.
Platnym odstdpenim sa Zmluva zru3uje uplynutim posledného dria ka-
lend&rneho mesiaca, ktory predchadza kalendarnemu mesiacu, v kto-
rom zmeneny Cennik nadobudne Ucinnost.

5.3 Ak Odberatel nesthlasi so zmenou Cennika alebo tychto OP Zelena
energia od SSE, je opravneny od Zmluvy odstupit. Odstlpenie podla
tohto bodu je platné, ak je doru¢ené Dodavatelovi najneskor 20 dni pred
driom nadobudnutia U¢innosti zmeny Cennika alebo OP Zelena energia
od SSE. Platnym odsttipenim sa Zmluva zruSuje uplynutim posledného
diia kalendarmeho mesiaca, ktory predchadza kalendarnemu mesiacu,
v ktorom zmena Cennika alebo OP Zelena energia od SSE nadobud-
ne ucinnost.

5.4 Ak Odberatel neodstipi od Zmluvy pre nesthlas so zmenou Cennika
alalebo OP Zelena energia od SSE v sllade s tymito OP Zelena ener-
gia od SSE, ma sa za to, Ze s 0znamenou zmenou Cennika alebo OP
Zelena energia od SSE suhlasi.

Dodavatel je opravneny od Zmluvy odstupit z dévodu:



6.1 ak bol Odberatel pisomne upomenuty za omeskanie platieb v zmysle
Zmluvy a takto upominané pohladévka nebola Odberatelom uhradena
v lehote uvedenej v upomienke,

6.2 porusenia ktorejkolvek z povinnosti Odberatela podla Zmluvy a tych-
to OP Zelena energia od SSE, ak Odberatel neodstrani takéto poru-
Senie ani v lehote uréenej v pisomnej vyzve Dodavatela na dodatoéné
odstranenie takéhoto porusenia, alebo

6.3 zmeny legislativy a/alebo trhovych podmienok, v dosledku ktorych ne-
bude mozné predmet Sluzby Zelend energia od SSE dalej poskytovat.

7. Zmluvné strany sa v stlade s § 48 ods. 2 Obgianskeho zakonnika v zneni
neskorsich predpisov vyslovne dohodli, ak tieto OP Zelena energia od SSE
alebo Zmluva nestanovujll inak, Ze odstipenim od Zmluvy sa Zmluva ne-
zruduje od zadiatku, ale s U¢inkami ku diiu nadobudnutia ucinnosti odstu-
penia od Zmluvy. Odstupenim od Zmluvy nezaniké zavazok Odberatela na
Uhradu Ceny Sluzby za kazdy aj zaCaty kalend&rny mesiac poskytovania
Sluzby Zelena energia od SSE pred tcinnostou odstupenia od Zmluvy.

8. Uginnost odsttipenia od Zmluvy nastane prvym dfiom v kalendamom me-
siaci, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bolo odsttpenie od Zmluvy do-
rucené druhej zmluvnej strane, alebo neskorsim diiom uvedenym v odstu-
peni od Zmluvy. Odstlpenie od Zmluvy sa doru€uje druhej zmluvnej strane
postou, a to formou doporucenej zésielky, kuriérom alebo osobne.

9. Ukoné&enie Zmluvy sa nedotyka prava zmluvnych strén na uplatnenie ich
narokov, ktoré vznikli zo zmluvy pred jej zanikom, ani narokov im vyply-
vajucich z poruSenia Zmluvy a tychto OP Zelena energia od SSE druhou
zmluvnou stranou, vratane néroku na nahradu Skody, ustanoveni o rieSe-
ni sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla
Zmluvy, tychto OP Zelend energia od SSE alebo vzhfadom na svoju pova-
hu maju trvat aj po jej ukonceni.

Clanok ViII.
Zodpovednost' za Skodu, reklamacie a doru¢ovanie

1. Zmluvné strany sa zavazuju vyvinit maximalne Usilie, aby nedochéadza-
lo ku Skodam alebo aby pripadné Skody minimalizovali. Zodpovednost za
Skodu, ako aj reklaméacie pri poskytovani Sluzby Zelena energia od SSE, sa
spravuji podmienkami uvedenymi v zmluve o zdruzenej dodavke elektriny.
Organom dozoru je Slovenska obchodna indpekcia, P. O. BOX 29, Bajkal-
ska 21/A, 827 99 Bratislava.

2. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze pre doruCovanie v3etkych Pisom-
nosti tykajlcich sa Sluzby Zelena energia od SSE platia rovnaké podmien-
ky, ako st uvedené v Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny, ak tieto OP Ze-
lena energia od SSE a Zmluva neuvadzajl inak. Bez ohladu na uvedené je
Dodavatel opravneny zasielat Odberatelovi vetky oznamenia tykajice sa
Sluzby Zelena energia od SSE aj prostrednictvom SMS spravy na telefon-
ne ¢islo Odberatela, ktoré Odberatel Dodavatelovi oznamil. Odberatel zod-
poveda za aktudlnost takto oznameného telefonneho Cisla a kazdu jeho
zmenu sa zavazuje Dodavatelovi oznamit. V pripade, ak Dodavatel nema
telefonne Cislo Odberatela k dispozicii, je opravneny Odberatelovi zasie-
lat ozndmenia tykajuce sa Sluzby Zelena energia od SSE na ktorakol-
vek Odberatelom v Zmluve oznamenU kontaktnd adresu (vratane e-mailo-
vej adresy), za aktualnost ktorej zodpoveda Odberatel.

Clanok VIIL.
Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v Zmluve alebo
tychto OP Zelena energia od SSE, sa riadia prisluSnymi pravnymi predpis-
mi platnymi v Slovenskej republike. V pripade, ak sa niektoré ustanovenia
OP Zelena energia od SSE alebo Zmluvy dostant do rozporu so zakonom
OZE, s inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim prislusnych Statnych
organov Slovenskej republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni OP Zelena energia od SSE a Zmluvy.

2. OdchyIné dojednania uvedené v Zmluve maju prednost pred znenim tych-
to OP Zelena energia od SSE.

3. Akykolvek spor, nezrovnalost a/alebo rozpor zmluvnych stréan, ktory vznik-
ne zo Zmluvy (vratane tychto OP Zelena energia od SSE) alebo v akej-
kolvek suvislosti s fiou (vratane akychkolvek a vetkych sporov tykajucich
sa jej uzavretia, platnosti, U¢innosti, existencie a/alebo ukoncenia) sa bu-
de riedit prednostne vzajomnymi rokovaniami zmluvnych stran vedenymi
v dobrej viere a s dobrym Umyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost a/
alebo rozpor nepodari vyrie$it ani vzajomnymi rokovaniami zmluvnych
strén najneskor do 30 kalendarnych dni odo diia ich zaatia, je ktorakol-
vek zmluvna strana opravnena poZiadat, aby ho rozhodol s kone&nou plat-
nostou prislusny vieobecny sid. Zmluvné strany mézu pristupit aj k alter-
nativnemu rieSeniu vzajomnych sporov v stlade so zakonom €. 391/2015
Z.z. 0 alternativnom rieeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplne-
ni niektorych zakonov.

4. Informécie o Sluzbe Zelena energia od SSE mdZze Odberatel ziskat na we-
bovom sidle Dodavatela alebo v z&kaznickych centrach a na zékaznickej
linke. Kontakty Dodavatela st dostupné na webovej stranke www.sse.sk/
kontakty a prostrednictvom zakaznickej e-mailovej adresy domacnosti@
sse.sk. Telefonne islo z&kaznickej linky Dodavatela nie je telefonnym Cis-
lom so zvySenou tarifou.

5. Dodavatel sa vo vztahu k poskytovaniu sluzby Zelena energia od SSE ne-
zaviazal k dodrZiavaniu Ziadnych kodexov spravania.

6. OP Zelend energia od SSE nadobudaju Uéinnost 8. 2. 2021.

CAST TRETIA
Specialne ustanovenia

Clanok IX.
Zmluva uzavreta v prevadzkovych priestoroch SSE

1. Zmluva je platna diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Clanok X.
Zmluva uzavreta mimo prevadzkovych priestorov SSE

1. Zmluva je platna diiom prijatia ndvrhu na uzatvorenie Zmluvy druhou
zmluvnou stranou bez dodatkov, vyhrad, obmedzeni za spinenia podmien-
ky, ze Odberatel splnil OP Zelena energia od SSE.

2. Odberatel je opravneny od Zmluvy odstipit za podmienok uvedenych
v § 7 zakona 102/2014 Z. z., o om bol pred uzatvorenim Zmluvy pouceny.
Takéto odstupenie je Odberatel povinny urobit pisomne. Formular na od-
stipenie od Zmluvy spolu s pou¢enim tvori prilohu Zmluvy.

Clanok XI.
Zmluva dorucena tret'ou osobou

1. Zmluva je platna diiom doru¢enia jedného vyhotovenia obojstranne podpi-
sanej Zmluvy od Odberatela Dodavatelovi. V pripade, ak Zmluva nie je do-
ru¢ena Dodavatelovi do 30 dni od jej prevzatia Odberatelom, zanika.

2. Odberatel je opravneny od Zmluvy odstlpit za podmienok uvedenych
v § 7 zékona 102/2014 Z. z., o €om bol pred uzatvorenim Zmluvy pouceny.
Takéto odstupenie je Odberatel povinny urobit pisomne. Formular na od-
stipenie od Zmluvy spolu s pou¢enim tvori prilohu Zmluvy.

Clanok Xil.
Zmluva uzatvorena telefonicky alebo elektronicky

1. Zmluva je platna dfiom doruéenia potvrdenia o uzatvoreni Zmluvy (resp.
vyhotovenia uzavretej Zmluvy) na trvanlivom nosi¢i Odberatelovi.

2. Odberatel je opravneny od Zmluvy odstlpit za podmienok uvedenych
v § 7 zékona 102/2014 Z. z., o ¢om bol pred uzatvorenim Zmluvy pouce-
ny. Takéto odstlpenie je Odberatel povinny urobit listinne alebo na trvanli-
vom nosici. Formular na odstupenie od Zmluvy spolu s pou¢enim tvori pri-
lohu Zmluvy.



