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Stredoslovenska energetika, a. s.

Vazeny zakaznik,

koncové ceny elektriny spolo¢nosti Stredoslovenskd energetika,
a. s. (SSE), pre domacnosti pripojené do distribu¢nej stistavy spo-
lo¢nosti Stredoslovenska energetika - Distribucia, a. s. (SSE - D),
st uréené na zéklade rozhodnuti Uradu pre reguléciu sietowych
odvetvi (URSO):

* ¢.0016/2016/E€ (sadzby za doddavku elektriny),

° ¢. 0013/2016/€ (sadzby za pristup do distribu¢nej sustavy
a distriblciu elektriny, vratane prenosu a strat pri prenose,
a tarifa za straty pri distribucii elektriny na napdt'ovej hladine
nn),

* €. 0099/2016/E (tarifa za prevadzkovanie systému a tarifa za
systémové sluzby).

Na zaklade Nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢ 426/2010
je sucastou koncovej ceny elektriny pre domdcnosti odvod do
Ndrodného jadrového fondu, ktory je od od 1. 7. 2015 vo vySke
3,21 EUR/MWh, resp. 0,00321 EUR/kWh.

Tieto ceny platia pre odberatel'ov elektriny v domdcnosti pripoje-
nych do distribu¢nej sustavy spoloc¢nosti Stredoslovenskd ener-
getika - Distribucia, a. s.

Ceny dodavky elektriny sa oproti minulému roku opdt’ zniZili, pri-
¢om medzirocny pokles je priblizne o 2 %. K zniZeniu cien prispel
najmd pokles ceny elektriny na velkoobchodnom trhu a vyska na-
kladov suvisiacich s dodavkou elektriny.

Okrem medzirocnej Uspory zo zniZzenia ceny dodavky elektriny
bude Stredoslovenska energetika, a. s., aj v roku 2016 aktivne
podporovat’ svojich odberatel'ov pri Gsporach na strane spotreby
energii. Zakaznici méZu vyuZit' poradenstvo nasho Specializova-
ného timu Zakaznickych sluZieb, poradcovia su tieZ k dispozicii
osobne v nasich Zakaznickych centrach Ziline, Banskej Bystrici,
Lucenci, Prievidzi, Dolnom Kubine a PovaZskej Bystrici. Aj v tomto
roku planujeme v ramci programu ,Setrime spolu” prind3at’ nasim
zakaznikom rézne vyhody, zl'avy a energetické poradenstvo, ¢im
chceme pomoct’ udrzat’ vydavky za energie pod kontrolou.



Charakteristika sadzby

Vhodna pre odberné miesta s ro€nou spotrebou

oot elektriny nizSou ako 1 235 kWwh.

Vhodna pre odberné miesta s ro¢nou spotrebou

ol elektriny vysSou ako 1 235 kWwh.

Vhodna pre bytovu spotrebu elektriny domac-
nosti s podstatnou Cast'ou spotreby v NT, ktora
je spravidla poskytovand 12 hodin denne, a to od
20.00 hod. do 8.00 hod. nepretrzite.

Vhodna pre odberné miesta s operativnym ria-
denim ¢asu platnosti NT, najma pre akumulacny
ohrev vody, NT je poskytovana minimalne 8 ho-
din denne.

DD3

DD4

Vhodna pre odberné miesta s elektrickym pria-
movyhrevnym vykurovanim a s operativnym ria-

DD5 denim €asu platnosti NT, ktora je spravidla posky-
tovana 20 hodin denne. Nie je mozné pouZit’ ju
na vykurovanie akumula¢nymi spotrebi¢mi.

Vhodna pre odberné miesta s tepelnym cerpad-
DD6 lom, s operativnym riadenim Casu platnosti NT,
ktora je poskytovana 22 hodin denne.

Vhodna pre odberné miesta s vikendovym re-
DD7 zimom, NT je poskytnutad celoro¢ne od piatku
15.00 hod. do pondelka 6.00 hod.

Vhodnd pre odberné miesta s elektrickym aku-
mulaénym vykurovanim (na vykurovanie bude
pouzivané akumulacné zariadenie s prikonom

DD8 najmenej 6 kW), elektrickym akumulac¢nym ohre-
vom vody a s operativnym riadenim ¢asu platnos-
ti NT. NT je spravidla poskytovana 8 hodin, poc¢as
vikendu 10 hodin denne.

VT - Casové pasmo platnosti vysokej tarify (vysoka tarifa), NT - ¢a-
sové pasmo platnosti nizkej tarify (nizka tarifa).

Pre priznanie sadzieb DD5, DD6 a DD8 je potrebné predloZit’
Spravu o odbornej prehliadke a odbornej skiSke od predmetnych
elektrickych obvodov.



Stredoslovenska energetika, a. s.
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Sadzba DD1 - jednopasmova sadzba s niZSou spotrebou
elektriny

Sadzba DD1 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 1,7200 2,0640
kWh 0,1514303 0,1817164

Sadzba DD2 - jednopasmova sadzba s vySSou spotrebou
elektriny

Sadzba DD2 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 6,6500 7,9800
kWh 0,1035103 0,1242124

Sadzba DD3 - dvojpasmova sadzba s vy$Sou spotrebou elek-
triny v nizkom pasme bez operativneho riadenia

Sadzba DD3 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 10,9600 13,1520
VT - kWh 0,1034286 0,1241143
NT - kWh 0,0726280 0,0871536

Sadzba je vhodna pre bytovu spotrebu elektriny domacnosti
s podstatnou ¢ast'ou spotreby v nizkom pdsme. Doba platnosti
nizkej tarify (NT), je spravidla 12 hodin denne a to od 20:00 hod.
do 08:00 hod. nepretrzite. Doba platnosti vysokej tarify (VT), je
spravidla v ostatnom ¢ase t.j. od 08:00 hod. do 20:00 hod.

Sadzba DD4 - dvojpasmova sadzba s operativhym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s nizSou spotrebou elektriny

Sadzba DD4 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 7,3800 8,8560
VT - kWh 0,1291413 0,1549696
NT - kWh 0,0760727 0,0912872

Sadzba je vhodna najmd pre odberné miesta s elektrickymi spot-
rebi¢mi, ktorych odber elektriny zo sustavy je moZné podla potre-
by prestvat’ a situovat’ ho do ¢asu platnosti nizkeho pasma (naj-
ma pre odberné miesta s elektrickymi spotrebi¢mi pre akumulacny
ohrev vody).

Nizka tarifa je poskytovana spravidla 8 hodin v noci. Casové vy-
medzenie nizkej tarify nemusi byt’ rovnaké pre vsetkych odbe-
ratel'ov elektriny v domdacnosti a jednotlivé dni a nemusi byt ani
v stvislej dizke trvania.



Stredoslovenska energetika, a. s.

Sadzba DD5 - dvojpasmova sadzba s operativhym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s elektrickym priamovyhrev-
nym vykurovanim

Sadzba DD5 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesaéna platba OM/mesiac 10,4400 12,5280
VT - kWh 0,1512504 0,1815005
NT - kWh 0,0830886 0,0997063

Sadzba je vhodna pre spotrebu elektriny plne elektrifikovanych
domdcnosti s elektrickym priamovyhrevnym vykurovanim. Za
plne elektrifikovani domdcnost’ sa povaZuje domacnost’, v kto-
rej sa na varenie, vykurovanie, pripravu teplej UZitkovej vody
a na ostatné Ucely pouZiva vyhradne elektrickd energia. Sadzba
je nevyhodna pre odberné miesta s ro¢nou spotrebou v nizkej
tarife nizSou ako 6 000 kWh, a nie je moZné ju pouZit' pre odber-
né miesta vykurované akumula¢nymi spotrebi¢mi.

Doba platnosti nizkej tarify (NT), je spravidla 20 hodin denne.
V priebehu diia je mozné dobu platnosti nizkej tarify operativne
menit. Doba platnosti vysokej tarify (VT), je spravidla 4 hodiny
denne, prestdvky medzi poskytovanim platnosti vysokej tarify
nemaju byt kratSie ako 1 hodina.

Technickou podmienkou pre pridelenie sadzby je pripojenie
elektrickych priamovyhrevnych spotrebitov pomocou nepohyb-
livého privodu na samostatny elektricky obvod so stykacom
ovladanym povelom hromadného dialkového ovladania (HDO),
pripadne prepinacimi hodinami po dohode s doddvatelom elek-
triny a pripojenie elektrickych akumulacnych spotrebicov pre pri-
pravu teplej GZitkovej vody na samostatny elektricky obvod so
stykatom ovladanym povelom HDO alebo prepinacimi hodinami.
Podmienkou pridelenia tejto sadzby je predloZenie ,Spravy o od-
bornej prehliadke a odbornej skiske” od predmetnych elektric-
kych obvodov.

Blokovanie priamovyhrevnych spotrebi¢ov bude vykonavané na-
sledovne:

® v Case platnosti VT,

® v Case platnosti NT spravidla 2 hodiny denne s tym, Ze jednotlivé
vypnutia nemaju byt’ dihSie ako 30 minut a prestavka medzi
vypnutim nema byt kratSia ako 1 hodina.

Blokovanie akumula¢nych ohrievacov vody bude vykondvané na-
sledovne:

* v Case platnosti VT,
e v Case platnosti NT podla potreby, spravidla 8 hodin denne.



Sadzba DD6 - dvojpasmova sadzba s operativnym
riadenim doby platnosti nizkeho pasma s tepelnym
cerpadliom

Sadzba DD6 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 10,4400 12,5280
VT -kWh 0,1466750 0,1760100
NT - kWh 0,0831392 0,0997670

Sadzba je urtend pre odberné miesta, na ktorych odberatel v do-
macnosti déveryhodnym spdsobom preukaze dodavatel'ovi elek-
triny a prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy, Ze pre vykuro-
vanie objektu je riadne nainstalovany a pouzivany vykurovaci
systém s tepelnym cerpadlom. Za déveryhodny spdsob preukaza-
nia popisanych podmienok sa povazuje predloZenie ,Spravy o od-
bornej prehliadke a odbornej skiske” od predmetnych elektric-
kych obvodov.

Za sucast’ vykurovacieho systému tepelnym ¢erpadlom sa pova-
Zuju aj ostatné elektrotepelné spotrebice (priamovyhrevné vy-
kurovanie a spotrebice pre pripravu teplej UZitkovej vody).

Podmienkou uplatnenia sadzby je tieZ pripojenie elektrickych
spotrebicov slUziacich pre vykurovaci systém tepelného cerpad-
la na samostatny elektricky obvod so stykacom ovlddanym pove-
lom HDO, pripadne prepinacimi hodinami. Trvanie NT je Standard-
ne 22 hodin.

Sadzba DD7 - dvojpasmova sadzba s vikendovym rezimom
bez operativneho riadenia

Sadzba DD7 EURbezDPH | EURsDPH |

Mesacna platba OM/mesiac 2,9000 3,4800
VT - kWh 0,2094083 0,2512900
NT - kWh 0,0804622 0,0965546

Sadzba je vhodna pre odberné miesta typu chat, challp a podob-
ne. Vhodnost' pouZitia sadzby zavisi od postdenia odberatelom
elektriny v domacnosti. Odberatel'ovi elektriny v domdacnosti sa
doporucuje vykonat’ individudlny vypocet za jeho odberné miesto
s ohladom na vyuZivanie spotrebicov elektriny napojenych na
svojom odbernom zariadeni.

Doba platnosti nizkej tarify je stanovend celoroc¢ne od piatku
15:00 hod. do pondelka 06:00 hod. Sadzba méZe byt' priznand
len podla technickych moZnosti nastavenia urenej doby platnos-
ti nizkej tarify.



Stredoslovenska energetika, a. s.

Sadzba DD8 - dvojpasmova sadzba s operativhym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s elektrickym akumulaénym
vykurovanim a elektrickym akumulacnym ohrevom uZitko-
vej vody

Sadzba DD8 EUR bezDPH |EURSDPH |

Mesacna platba OM/mesiac ~ 1,7800 2,1360
VT - kWh 0,1133049 0,1359659
NT - kWh 0,0722728 0,0867274

Sadzba je vhodnda pre domdcnosti s elektrickymi akumulac¢nymi
spotrebi¢mi na vykurovanie a pripravu teplej UZitkovej vody.

Tlto sadzbu je moZné uZivat' len na odbernych miestach, kde
odberatel' elektriny v domdcnosti bude pouZivat’' na vykurova-
nie elektrické akumula¢né zariadenie s prikonom najmenej 6 kW
(0,006 MW), a su vykonané také technické opatrenia, aby bolo
zabezpecené blokovanie elektrickych akumulacnych spotrebicov
proti ich zapnutiu v inom ¢ase ako v ¢ase vymedzenom dodavate-
'om elektriny. Podmienkou pridelenia tejto sadzby je dokladova-
nie prikonu v akumula¢nom kureni ,Spravou o odbornej prehliadke
a odbornej skiske”,

Pre vymedzenie casovych pasiem platnosti nizkej tarify
platia tieto podmienky:

Nizka tarifa je poskytovana spravidla 8 hodin, pocas vikendu
10 hodin. Casové vymedzenie nizkej tarify nemusi byt rovnaké
pre vSetkych odberatel'ov elektriny a jednotlivé dni a nemusi byt'
ani v stvislej dizke trvania.

Pre odbery, kde ¢asové vymedzenie pasiem platnosti nizkej tarify
pre meranie odberu elektriny v tychto pasmach (vyuzité pre od-
blokovanie odberu elektrickych akumulacnych spotrebicov) nie je
riadené pomocou systému HDO, bude zabezpecené pasmo plat-
nosti nizkej tarify prepinacimi hodinami spravidla 8 hodin denne.
Casové vymedzenie tychto pasiem nemusi byt rovnaké pre viet-
kych odberatel'ov elektriny v domdcnosti a jednotlivé dni, pdsma
nemusia byt’ ani v stvislej dizke trvania.

1. Uvedené sadzby a podmienky regulovanej dodavky
a distribucie elektriny uvedené v tomto cenniku spolocnosti
Stredoslovenska energetika, a. s., (dalej len ,SSE"), platia od
1.1.2016 asudurcené pre odberatelov elektriny v domacnosti
na vymedzenom Uzemi prevadzkovatela distribu¢nej sustavy,
spolo¢nosti Stredoslovenskd energetika - Distribucia, a. s.,
(dalej len ,PDS").



Odberatelom elektriny v domacnosti podla bodu IV.1. je
fyzickd osoba, ktorej dodava elektrinu dodavatel elektriny
na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny alebo
na zaklade zmluvy o dodavke elektriny, a ktorej odberné
elektrické zariadenie je pripojené do distribu¢nej sustavy
prislusného prevadzkovatela distribu¢nej sdstavy na
napdt'ovej drovni nizkeho napadtia (s napatim medzi fazami
do 1 kV) a ktora nakupuje elektrinu pre vlastnd spotrebu
v domacnosti podla § 3 pism. b) bod 9. zédkona ¢. 251/2012
Z.z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len,zdkon o energetike”). Za odber podla
predchddzajucej vety sa nepovaZzuje odber elektriny,
ktory je urCeny na zabezpecovanie Cinnosti pravnickych
0s0b, samostatne zarobkovo ¢innych os6b, spravcovskych
organizdcii alebo zdruZeni fyzickych oséb alebo ktory je
ur€eny na podnikatel'ské Gcely.

Dodavka elektriny pre odberatelov v domacnosti na
zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny sa povazuje
za univerzalnu sluzbu podla § 2 pism. a) bod 14. zdkona
o energetike.

Podla vyhldsky Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi
€. 221/2013 Z.z, ktorou sa ustanovuje cenovd reguldcia
v elektroenergetike (dalej len ,vyhlaSka ¢. 221/2013 Z2.z."),
sadzby za doddvku elektriny urené tymto rozhodnutim
zahffaju ndklady na obstaranie elektriny vratane nakladov na
odchylku, ako aj ovplyvnitelné ndklady na dodavku elektriny
a primerany zisk dodavatela elektriny, ktory je mozné zahrnat’
do ceny, a pozostdvaju z dvoch zloZiek:

a) z mesacnej platby za jedno odberné miesto,
b) z ceny za jednu MWh odobratej elektriny v prisluSnom
pasme.

Sadzby za dodavku elektriny urené tymto rozhodnutim

nezahfiaju:

a) zodpovedajucu tarifu za pristup do distribu¢nej sustavy
a distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri
prenose (dalej len “tarifa za distribuciu elektriny”),

b) tarifu za straty pri distribdcii elektriny,

) tarifu za systémové sluzby,

d) tarifu za prevadzkovanie systému, a

e) ostatné poplatky a polozky, ktoré dodavatel elektriny
fakturuje odberatel'ovi elektriny v domdcnosti na zaklade
zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre kazdé odberné
miesto osobitne v sulade s cenovymi rozhodnutiami
Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len ,trad”)
a platnymi a acinnymi pravnymi predpismi v ¢ase dodavky
elektriny.



6.

10.

11.

Stredoslovenska energetika, a. s.

Pridelenie sadzby dodavatela elektriny za dodavku elektriny
je podmienené pridelenim zodpovedajlcej tarify za
distribdciu elektriny zo strany prisluSného prevddzkovatela
distribu¢nej sustavy pre dotknuté odberné miesto. V pripade
ak nie je moZné pridelit’ sadzbu za doddvku elektriny podla
zodpovedajlcej tarify za distriblciu zo strany prisluSného
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy, ma doddvatel elektriny
pravo pridelit' najbliZSiu zodpovedajlcu sadzbu za dodavku
elektriny.

Doba trvania vysokého pasma a nizkeho pdsma je urCena
v zmysle zdsad poskytovania a riadenia hromadného
dialkového  ovladania  prisluSného  prevadzkovatela
distribu¢nej ststavy.

PrisluSnym prevadzkovatelom distribunej sustavy sa
rozumie prevadzkovatel' distribu¢nej sistavy, do ktorej je
dané odberné miesto odberatela elektriny v domacnosti
pripojené.

Kazdy odberatel elektriny v domacnosti ma pravo zvolit’
si podla svojich odberovych pomerov ktorukolvek sadzbu
za dodavku elektriny podla tohto rozhodnutia, ak spifia
podmienky uvedené v tomto rozhodnuti. Toto ustanovenie
neplati pre osobitné odbery zaradené do sadzby DD1,
ktorymi su odbery slGZiace na vystavbu aZ do predloZenia
kolaudacného rozhodnutia, kedy je odberatelom elektriny
fyzickd osoba. Odberatel’ elektriny v domdcnosti si po
ukonceni vystavby a po kolauddcii méZe zvolit' ind sadzbu
za dodavku elektriny a inG tarifu za distriblciu elektriny, ak
spifia podmienky na jej pridelenie. VV tomto pripade neplati
podmienka pridelenia sadzby za doddvku elektriny najmenej
na jeden rok.

Dohodnutd vyska preddavkovych platieb zohladfiuje
skutocny odber elektriny za predchadzajuce zuctovacie
obdobie alebo planovany odber elektriny na nadchadzajice
zUCtovacie obdobie v pripade nového odberatela elektriny.
Dodavatel' elektriny mozZe zvysit preddavkové platby
pre odberatela elektriny v domdacnosti a jeho odberné
miesta maximdlne do vysky zodpovedajicej zmene ceny
v sadzbdch podla bodu 4 alebo tarifach a poplatkoch
podla piateho bodu tohto rozhodnutia a podla ostatnych
prislusnych rozhodnuti Gradu, ako aj pri nedoplatku za
vyUctovaciu faktdru.

Pri uzatvarani novej zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny
alebo novej zmluvy o dodavke elektriny sa vyska preddavkovej
platby ur¢i na zaklade pldnovaného odberu elektriny na
nadchadzajlice zuctovacie obdobie, t.j. na zdklade hodnoty
inStalovaného  vykonu  spotrebicov, predpokladaného
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odberu, a dohodnutej sadzby, minimdlne vSak vo vyske
suc¢tu mesacnych platieb za odberné miesto v prisluSnom
fakturatnom obdobi.

Odberatel elektriny v domdcnosti je povinny platit’ preddav-
kové platby podla bodu 10 alebo podla bodu 11 mesacne,
ak sa vzhladom na charakter odberu nedohodne s doda-
vatefom elektriny inak. Maximdlny pocet preddavkovych
platieb za fakturacné obdobie je jedendst’. V pripade zmien
rozhodnuti Uradu podla piateho bodu bude doddvatel elek-
triny aplikovat’ prislusné tarify a poplatky podla platného
a ucinného cenového rozhodnutia Gradu a relevantnych
platnych a G¢innych pravnych predpisov pocnic ddtumom
nadobudnutia Uc¢innosti.

Za jedno odberné miesto sa povaZuje odberné elektrické
zariadenie jedného odberatela elektriny v domacnosti, do
ktorého je dodavka elektriny merand jednym meracim za-
riadenim.

Sadzba sa prideluje najmenej na jeden rok. O zmenu sa-
dzby u toho istého odberatela elektriny v domdacnosti na
tom istom odbernom mieste mozZe odberatel elektriny v do-
macnosti poziadat' doddvatela elektriny najskor po uplynuti
12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby. V pripade zmeny
odberovych pomerov na odbernom mieste pocas roka moéze
odberatel elektriny v domdcnosti poZiadat' o zmenu sadzby
skor. Tato zmenu posudzuje a povol'uje doddvatel elektriny.
Za zmenu odberovych pomerov sa nepovaZzuje sezénne po-
uzivanie spotrebicov.

Mesacna platba za Cast’ mesiaca sa uri alikvotne podla
poctu dni trvania odberu. Za kazdy zacaty den zuctovacie-
ho obdobia sa vyuctuje 1/365 suctu dvandstich mesacnych
platieb.

Fakturovanie mesacnej platby pri preruSeni dodavky

z dévodu neuhradenia preddavkovej platby alebo nedoplatku

z vyuctovacej faktdry za odobratu elektrinu sa vykond, ak

a) neddjde k ukonCeniu zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
alebo zmluvy o dodavke elektriny, a vtedy bude mesacna
platba fakturovand aj pocas trvania odpojenia,

b) dbjde k ukon€eniu zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
alebo zmluvy o dodavke elektriny, a vtedy bude mesacna
platba fakturovand do datumu ukoncenia zmluvy.

V sadzbach s zahrnuté aj naklady suvisiace s

a) prenajmom meracieho, pomocného, prip. ovladacieho
zariadenia, pokial toto zariadenie slGzi k spinaniu pasiem,

b) vymenou meracieho zariadenia nevyvolané odberatel'om
elektriny v domdcnosti,
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c) overenim meradla na zaklade reklamacie, pri ktorej zistend
chyba nie je zavinena odberatel'om elektriny v domacnosti,

d) uzavretim, ukonenim alebo zmenou zmluvy bez navstevy
odberného miesta,

e) vykonanim zmeny pri zmene dodavatela elektriny.

Odpoctom uréeného meradla sa rozumie odpocet stavu
Ciselnika meracieho zariadenia v zmysle prevadzkového
poriadku prevadzkovatela distribucnej sidstavy, vykonany
v termine a sp6sobom stanovenym prevadzkovatel'om dis-
tribu¢nej sustavy, na zaklade ktorého dodavatel’ elektriny
vykona vyuctovanie platieb suvisiacich:
a) s dodavkou elektriny za stanovené fakturacné obdobie ak
md s odberatel'om uzatvorend zmluvu o dodavke elektriny,
b) s doddvkou a distriblciou elektriny za stanovené
fakturatné obdobie ak ma s odberatelom uzatvorenu
zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny. Odpocet uréenych
meradiel sa vykondva na konci faktura¢ného obdobia.

Pri zmene sadzby (ceny) doddvanej elektriny na zaciatku
alebo v priebehu regulatného roka sa novd sadzba (cena)
bude uplatfiovat’ po vykonani odpoctu uréenych meradiel.
Ak sa spotreba urci inym spésobom ako fyzickym odpoctom,
moZe odberatel elektriny v domacnosti poZiadat’ doddvatela
elektriny o preverenie jeho spravnosti.

Podla § 45 ods. 3 vyhlasky ¢ 221/2013 Z.z., ak spravca
bytového domu alebo spolocenstvo vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov dodavatelovi elektriny alebo
prevadzkovatelovi distribu¢nej sldstavy preukdze, Ze
uzivanie spolo¢nych casti a spolocnych zariadeni bytového
domu je spojené vylutne s uzivanim bytov, nebytovych
priestorov alebo spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych zariadeni iba
domacnost'ami, distriblcia elektriny a doddvka elektriny do
odbernych miest spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu sa povaZuje za distribdciu elektriny pre
domacnosti a dodavku elektriny pre domacnosti. Podmienka
samostatného vstupu z vonkajSieho priestranstva nemusi
byt splnena v pripadoch samostatnych odbernych
miest bytového domu, ktoré sliZia na prevadzkovanie
telekomunikacnych zariadeni poskytovatelov elektronickych
komunikacnych sluZieb, ktoré sltiZia na zabezpecenie potrieb
uzivatelov bytového domu. Na preukdzanie skuto€nosti
podla § 45 vyhlasky €. 221/2013 Z. z. doddvatelovi elektriny
sa uplatnia podmienky urcené prisluSnym prevadzkovatel'om
distribu¢nej sustavy, do ktorej su odberné miesta spolo¢nych
Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu pripojené,
a doddvatel' elektriny bude povaZovat' t(to skutotnost’ za
preukdzanu vtedy, ak ju bude povaZovat' za preukdzanu



21.

22.

23.

24.

prislusny prevadzkovatel' distribu¢nej sustavy. Podklady
potrebné na preukdzanie uvedenych skutocnosti predloZi
odberatel' elektriny prevddzkovatelovi distribu¢nej sustavy
prostrednictvom dodavatela elektriny spésobom uvedenym
v prevadzkovom poriadku prevadzkovatela distribucnej
sustavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené. Ak
sprdvca bytového domu alebo spolocenstvo vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov prisluSnému prevadzkovatelovi
distribuCnej sustavy preukdze skutocnosti podla § 45
vyhlasky ¢ 221/2013 Z.z. a prislusny prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy odbernym miestam spolo¢nych Casti
a spolocnych zariadeni bytového domu prideli prislusnd
sadzbu za distribdciu elektriny pre odberatelov elektriny
v domdcnosti, ma odberatel' elektriny ndrok na pridelenie
sadzby za dodavku elektriny pre domacnosti do tychto
odbernych miest spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu s Gcinnostou odo diia Ucinnosti priradenia
prisluSnej sadzby za distriblciu elektriny pre domdacnosti
prisluSnym prevadzkovatel'om distribu¢nej sistavy uvedenym
odbernym miestam. V pripade preukdzania skutocnosti
podla tohto bodu 20. sa sadzba za dodavku elektriny pre
domacnosti nebude uplatiiovat’ pre doddvku elektriny do
dotknutych odbernych miest spoloc¢nych Casti a spolo¢nych
zariadeni bytového domu spdtne.

Dodavatel elektriny ma pravo preverit’ pravdivost’ a Gplnost’
Gdajov uvedenych v Ziadosti na zmenu distribu¢nej sadzby
a v pripade zistenych rozdielov v skutkovom stave a Gdajov
uvedenych v tejto Ziadosti Ziadost’ zamietne.

V pripade, ak odberatel' - sprdvca bytového domu alebo
spolo¢enstvo vlastnikov bytov - prestane spifiat’ podmienky
pre pridelenie sadzby pre odberatelov elektriny pre
domacnosti, ma povinnost’ bezodkladne o tejto skuto€nosti
upovedomit’ doddvatela elektriny, ktory dotknutému
odberatel'ovi - spravcovi bytového domu alebo spolocenstvu
vlastnikov bytov - priradi pévodnud sadzbu od 1. dfa
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy prestal
uvedené podmienky spifiat.

V pripade neoprdvnene pridelenej sadzby a ceny za doddvku
elektriny v domdcnosti pre odberatela - spravcu bytového
domu alebo spolo€enstvo vlastnikov bytov - ma doddvatel
elektriny prdvo tdto sadzbu koncovému odberatelovi
elektriny odfat’ a dot¢tovat' mu spotrebu v prislusnej sadzbe
platnej pre odberatela elektriny mimo domacnosti.

Hlavny isti¢ pred elektromerom je istiaci prvok, ktory svojou
funkciou obmedzuje vySku maximalnej rezervovanej kapa-
city v odbernom mieste. Hlavny isti¢ pred elektromerom je
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stcast'ou odberného zariadenia Odberatela a je vylucne
v jeho vlastnictve. KaZzdé nové odberné miesto musi byt’
vybavené hlavnym isti€om. Hlavny isti¢ pred elektromerom
nie je zahrnuty do opravnenych nakladov PDS a s platnos-
t'ou od

1. 1. 2005 musi byt' vybaveny s nezamenitelnym oznacenim
jeho prudovej hodnoty v ampéroch (A).

Pre meranie a Uctovanie dodaného a distribuovaného
mnoZstva elektriny (MWh), sa rozliSuju tieto tarifné casové
pasma:

a)

Pasmo nizkej tarify (dalej len NT”) - ¢asové pasmo
stanovené PDS s minimalnou dikou uvedenou
v podmienkach prisluSnej sadzby. V dobe platnosti
nizkej tarify sa doddvka a distriblcia elektriny Gctuje
v nizsej hodnote tarify. Jej vymedzenie vykondva PDS
operativnym riadenim doby platnosti nizkej tarify, ¢o je
vymedzenie pdasma platnosti nizkej tarify; PDS zmenu
platnosti tarifnych pdsiem neoznamuje, ale md povinnost’
dodrZat’ podmienky prislusnej sadzby.

Pasmo platnosti vysokej tarify (dalej len VT"), plati
v dobe mimo pasma platnosti NT. V dobe platnosti vysokej
tarify sa dodavka a distribdcia elektriny Gctuje za vysSiu
hodnotu tarify.



NEFUNGU]JU VAM ELEKTRICKE ZASUVKY?
POKAZIL SA VAM PLYNOVY KOTOL?

Tieto a dalSie havarie v domdcnosti za vas vyrieSia asistentné
sluzby SSE Opravar a SSE Opravar PLUS:

SSE Opravar

* pomoc elektrikdra a plyndra

PRICHOD: DO 2 HODIN*

CENA: 1 €/MESIAC _
JEDNORAZOVA OPRAVA: DO VYSKY 200 €

SSE Opravar PLUS

* pomoc elektrikara, plynara, klrenara, vodoinstalatéra,
zamocnika a sklendra

* zaistenie ndhradného ubytovania a stahovacich sluzieb
¢ telefonicka pravna konzultacia

* pomoc so zablokovanymi dverami auta, bytu alebo
rodinného domu

PRICHOD: DO 2 HODIN*

CENA: 1,9 €/MESIAC _
JEDNORAZOVA OPRAVA: DO VYSKY 800 €

* Ak prijazd technika nebude realizovany do 2 hodin od nahldsenia
udalosti, poisteny ma narok na odskodnenie vo vyske 30 €.
Kompletny rozsah sluzby ndjdete vo VSeobecnych poistnych
podmienkach na www.sse.sk/sseopravar.

Objednajte si sluzbu rychlo a jednoducho:
- volajte infolinku 0850 444 888 (pracovné dni od 8.00 do 17.00),
- navstivte www.sse.sk/sseopravar.
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Chcete mat’ faktiru ihned’ po vystaveni priamo
vo svojej emailovej schranke?

Aktivujte si sluzbu E-faktdra, prostrednictvom ktorej vam bude
faktdra za elektrickd energiu chodit’ na vami zadany e-mail.

K fakture sa tak dostanete kdekol'vek a kedykol'vek.

Zriadenim tejto sluzby ziskate mnoZstvo vyhod.

Setrite svoj ¢as a Zivotné prostredie s E-faktudrou:

* k dispozicii ju mate skor ako papierov(; odoSleme vam ju
okamZite po vystaveni,

* prehladne ju uschovate v elektronickej podobe (PDF format),

* kedykol'vek si ju vytlacite podla potreby,

* moZete ju zabezpecit' heslom (zabezpecenie si volite sami),

* jej vyuzivanim prispievate k ochrane Zivotného prostredia.

. . Aktivacia sluzby je vel'mi jednoducha!
El . EI Staci vyplnit’ kratky formuldr na

E .E_P%; www.sse.sk/e-formular
S5 ki

E St

h £ Po vyplneni a odoslani online formulara
]:‘ vam bude nasledujuca faktira zasland

elektronicky na vaSu e-mailovu adresu.

Chcete byt’ vopred informovani
o planovanych odstavkach?

Aktivaciou sluzby WebKontakty budete dostavat' informacie
o planovanych odstdvkach elektriny prostrednictvom e-mailu
alebo SMS 15 dni vopred.

Zakaznici SSE si méZu tato sluzbu aktivovat' prostrednictvom
internetovej zdkaznickej zény WebSSErvis.

Je to jednoduché! Prihlaste sa do WebSSErvisu na internetovej
strdnke www.sse.sk, vyberte si z menu sluzbu WebKontakty

a nasledne kliknite na Kontakty pre vyrozumievanie. Uved'te
kontaktné (daje, prostrednictvom ktorych chcete byt’

o planovanych odstdvkach upovedomeni. Informacie mozete
dostdvat’ e-mailom alebo SMS-kou. V pripade zmien vaSich
kontaktnych tdajov ich staci vo WebKontaktoch jednoducho
aktualizovat'.



MATE DOMA PLYNOVE ZARIADENIA?

SSE vam pomdZe s ich servisnou prehliadkou za vyhodnych
podmienok.

VyuZite sluzby partnerov SSE a ziskajte

¢ zl'avu zo Standardnych cien
* prednostné vybavenie
* termin realizacie sluZby, ktory vam vyhovuje

VYSOKA KVAUTA POSKYTOVANYCH SLUZIEB
PROZAKAZNICKY PRISTUP

DBORNE PORADENSTVO V OBLASTI
SYKURO\IANIA A USPORY ENERGIE

Pravidelny servis vam prinasa
mnoZstvo vyhod

® znizenie spotreby plynu az o 25 %

* bezpecnost’ a spol'ahliva prevadzku

¢ prevenciu pred tnikom plynu a inymi poruchami
* prediZenie Zivotnosti plynovych zariadeni

* servisnu spravu, vyZadovanu v pripade Skody
sposobenej plynovym zariadenim

* moznost’ vykonat’ aj reviziu plynového spotrebica

NAZ| PARTNERI VAM PONUKAJU
A} TIETO SLUZBY: )
~OPRAVY PLYNOVYCH KOTLOV A SPOTREBICOV

TLAKOVU SKUSKU PLYNOVYCH ROZVODOV
_REV{ZIU PRI VYMENE KOTLA.

Objednajte si servis rychlo

a jednoducho:

- cez webovU stranku www.sse.sk/servis
- cez bezplatnu aplikdciu Moja SSE
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SEPA inkaso je spdsob bezhotovostnej platby, ktory sa v rdmci
vacsiny krajin EU zaviedol od 1. 2. 2014.

5 d6vodov preco si zriadit’ inkaso

1. platba za elektrinu pride vZdy nacas, na spravny Gcet
a bez chyb

2. nemusite sa o nic starat, platby odchadzaju pravidelne
kazdy mesiac

3. preplatky dostanete priamo na vas Gcet

4. inkasné platby odchadzajice z vaSho Gctu mate stale
pod kontrolou

5. poplatky spojené s inkasom su minimalne alebo Ziadne*

* zdvisi od balikov sluZieb jednotlivych bank

Ako si m6Zem zriadit’ SEPA inkaso?

Platbu zaloh a faktur za elektrinu alebo plyn si méze
aktivovat’ kazdy zakaznik SSE, pripadne osoba, ktora platby
uhrddza.

1. Podpis Mandatu pre SEPA inkaso

Je potrebné vypisat’ tlativo Mandat pre inkaso SEPA.
Tlacivo ndjdete na www.sse.sk/inkaso.

Original vyplneného a podpisaného tlaciva je potrebné
zaslat’ poStou na nasu adresu.

2. Nasledna aktivacia suhlasu so SEPA inkasom vo
vasej banke

Pre Uspesné zriadenie inkasa je potrebné nahlasit’ suhlas
so SEPA inkasom aj vo vasej banke.

Vi A ACIA INKASNE]
NEZABUDNITE, ZE PRVA REALIZA (
PLATBY SA USKUTOCNI AZ V’NASLEDUJUCQM MES:(AECI
0D ZADANIA INKASNEHO PRIKAZU VO VASE| BANKE.

Viac informdcii ndjdete na web stranke: www.sse.sk/inkaso



WebSSErvis

Chcete mat’ prehl‘ad o vysSke spotreby
a faktarach za elektrinu?

Vo WebSSErvise ndjdete vSetky potrebné informacie o svojich
odbernych miestach a zmluvnych tGdajoch.

Ndjdete tam tieZ histdriu fakturovanej spotreby elektriny

pre jednotlivé odberné miesta a prehlad vSetkych svojich faktur
a spotreby v ¢asovom horizonte poslednych troch rokov.

¢ Informacie na jednom mieste
Vo WebSSErvise najdete vSetky potrebné informacie
o svojom odbernom mieste, zmluvnych tdajoch,
faktdrach, zélohovych platbach a spotrebe elektriny.

¢ Aktualizacia udajov
V pripade zmeny vaSich kontaktnych ddajov, ako st
telefénne cisla a e-mailova adresa, ich staci aktualizovat’
v Profile odberatela.

* Zmena vysky preddavku
Porovnajte si vysku svojej preddavkovej platby s vyskou,
ktord sme vam vypocitali podla vasej skutonej spotreby.
Odporucena vyska preddavkovej platby je navrhnuta
na zaklade spotreby na vaSom odbernom mieste
za posledné fakturacné obdobie. Ak st vaSe aktudlne
preddavkové platby nastavené prili§ nizko, mozete si ich
zvysit' v menu Zmena vy3sky preddavku. Predidete tak
nedoplatku vo vyUctovacej fakture.

* Dennik odpoctov elektromera

Zaznamendvajte si odpocty elektromera do vytvoreného
dennika a sledujte tak spotrebu elektriny pocas roka.

Chcete WebSSErvis vyuzZivat? Zaregistrujte sa!
Na UspesSné zaregistrovanie budete potrebovat’ Cislo l'ubovol'nej
platnej zmluvy o dodavke elektriny uzatvorenej so SSE.
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CHCETE MAT BEZPECNY KOMIN A SPLNIT
S1 ZAKONNU POVINNOST?

SSE vam pomoze s ich servisnou prehliadkou za vyhodnych
podmienok.

Vyuzite sluzbu Revizia kominov
od SSE a ziskajte

¢ yysoku kvalitu a odborné poradenstvo
(SSE mad exkluzivnu spolupracu s Komorou
komindrov Slovenska),
¢ prednostné vybavenie (komindr vas bude kontaktovat’
do 3 pracovnych dni od objednania sluzby),
¢ yykonanie revizie v termine, ktory vam vyhovuje
po dohode s kominarom.

KEDY JE NAJVHODNEJSIE DAT S| vyCIsTIT
A SKONTROLOVAT KOMIN?

~ PRAVIDELNE KAZDY ROK i
_PRED ALEBO PO VYKUROVACE] SEZONE

Pravidelné cistenie a kontrola vam
prinasa mnozstvo vyhod

* bezpecnost’ komina,

* prevenciu pred poZiarmi,

o prediZenie Zivotnosti komina,

* splnenie zakonnej povinnosti,

* kontrolnu spravu, ktord mézu vyZadovat' poistovne
v pripade poziaru nasledkom zlého stavu komina,

* okrem toho mdte aj moznost' dat’ si urobit’ reviziu
komina a vypracovat’ reviznu spravu.

Viac informdcii o sluZzbe a objedndvka - cez web
www.sse.sk/komin




SSE nepredava energie domacnostiam prostrednictvom
podomového predaja, preto ak predajca bude tvrdit’, Ze je
zamestnancom SSE, nepokracujte d'alej v rozhovore.

¢ Nepodpisujte zmluvu medzi dverami

® Zvazte vyhodnost’' kaZzdej ponuky

* Zmluvu aj obchodné podmienky si preStudujte skor,
ako cokol'vek podpisSete

* Pozor na nepravdivé argumenty a skryté poplatky

Co robit’, ked’ vam doma zazvoni podomovy

predajca energii?

Niektori podomovi predajcovia energii tvrdia, Ze zastupuji SSE,
alebo Ze naSa spolotnost’ zanikd a treba podpisat’ novy dodatok
k zmluve. Pytajte si preto identifikacny preukaz predajcu, na ktorom
je jednoznacne uvedené, ktord spolocnost’ predajca zastupuije.

Nepodpisujte zmluvu okamZite

Je zbytotné podpis novej zmluvy upondhlat’. Niektori podomovi
predajcovia vyvijaju na odberatel'ov ndtlak, aby urychlene podpisali
novu zmluvu. Su totiZ plateni za pocet podpisanych zmlav.

Spytajte sa sami seba tieto otazky:

* Mdam dostatok informacii, aby som sa mohol/mohla rozhodnut?

* e tato ponuka ta najlepSia vzhl'adom na Ucel, na ktory energie
vyuzivam?

Prediskutujte ponuku podomového predajcu eSte s niekym inym
(rodina, priatelia, zdkaznicka linka vdsho stcasného doddvatela).
Nedavajte predajcom svoje faktury, nepodpisujte nic, pokial' vam
nie su jasné vsetky zmluvné podmienky a rovnako aj cena elektriny
alebo plynu na celé zmluvné obdobie.

PoZiadajte predajcu o presny vypocet tspory

pre vasu domacnost’

Niektori podomovi predajcovia sfubuju vyhodné ceny a vysoku
Usporu. Realita vSak mdZe byt' Uplne ind. Cenové zvyhodnenie sa
totiz Casto viaZe iba na obmedzené tasové obdobie. Navyse vse-
obecny prisfub percentualnej zl'avy nemusi byt' relevantny pre va-
Su sadzbu.

VyZiadajte si od predajcu cennik a poZiadajte ho o prepocet na-
kladov podla vasej rotnej spotreby. Zarover poZiadajte o prepocet
ndkladov vasho stcasného doddvatela. AZ potom budete mat’ po-
trebné informdcie, aby ste ponuku mohli zvdZit'. Sami sa rozhodnite,
aka dlha doba platnosti zmluvy je pre vas vyhodna. V Ziadnom pri-
pade nenechajte vypisanie zmluvy na predajcu. Neprijemnym pre-
kvapenim moZe byt  pre vds aktivacia nevyZiadanych sluZieb alebo
zmluva podpisana na niekol'ko rokov.



Pozor na nevyhodné podmienky v zmluvach
VlyZiadajte si od predajcu obchodné podmienky a zmluvu, a doklad-

ne siich preStudujte. AZ v nich sa totiZ docitate, za ¢o vSetko budete
platit’.

Hl'adajte v nich nasledujlce Udaje:

* Dodatocné poplatky - Overte si, €i si dodavatel’ neldctuje po-

platky za zruSenie zmluvy, energetické poradenstvo, pripome-

nutie platieb, ale aj dalSie sluzby, ktoré SSE ponuka zadarmo.

Dobu viazanosti - Niekolkorotna viazanost' pre vas znamend

riziko kazdoroného zvySovania ceny bez moznosti zmluvu bez-

platne vypovedat.

* VySku zl'avy - Zl'avy, ktorl predajca prezentuje si dobre overte
aj v zmluvnych dokumentoch - aj 1 euro je zl'ava, ale oplati sa za
takd cenu stratit’ pohodlie a stabilitu, na ktoré ste boli doteraz
zvyknuti?

Nedostatocny zakaznicky servis

Zazili ste uZ niekedy pocit, Ze ste potrebovali nieco vybavit'a nemali
ste s kym?

Overte si, ¢i ma novy dodavatel’ dostupnu zakaznicku linku a zakaz-
nicke centrum, ktoré moéZete v pripade potreby navstivit’. SluZby ako
bezplatné energetické poradenstvo, spolahliva fakturdcia, interne-
tova zakaznicka zéna, ¢i zl'avy poskytované v partnerskych predaj-
niach by vam tieZ nemali byt' l'ahostajné. Nebyvaju u vietkych do-
ddvatel'ov pravidlom.

Podpisali ste zmluvu s podomovym predajcom
a chcete ju zrusit?

Zmluva podpisand pred menej ako 14 pracovnymi
diiami _ ;
0d zmluvy uzavretej pri podomovom p\'eda}l r_nqte pravo
odstupit’ v lehote 14 pracovnych dni odo dna iej podplsu’
a to bez uvedenia dovodu. Vypoved zmluﬂvy musite od’osla‘E
postou (najlepsie doporutene) najneskor v posledny den
14-dennej lehoty.

luva podpisana pred viac ako 14 dﬁvam|

?r:luvu r?wéigte vypovedat’ aj v pri.paije, ze SteIZITﬂUVlj pog-
pisali pred viac ako 14 pracovnymi dnalm|. V prqude, ze vas
podomovy predajca zavadzal, podall vam mylné |nforma|c1te
alebo nieto zatajil, poziadajte 0 zrus.emeAz!nluvy’bez poplat-
kov. Ako dévod uvedte skuto¢nosti, kvoli ktorym sa _upte
byt podvedeny. Akceptacia vypovlede znvlluvy’ vSak %amsll na
vagom novom dodévatelovi. V pripade, ze vyvpoved ’zm u:/y
bez poplatkov neakceptuje, méievz oq vas pozadovat' zap al_
tenie pokuty za predtasné ukoncenie zmluvyl. Vv tomto kprl

pade vdm odporicame prestudovat’ si zmluvne podmienky.



Nahlaste svoj bankovy ucet
a dostavajte preplatky bez ¢akania

Zaslite nam svoje Udaje (EIC kdd alebo Cislo zmluvy, ktoré ndjdete
vo faktdre) a vase ¢islo ictu e-mailom na domacnosti@sse.sk.
Do predmetu e-mailu, prosim, uved'te ,Bankové spojenie na

preplatky.”
Kontakty

Pracovna doba:
Telefén:

Fax:

Web:

E-mail:

Poruchova linka:

Postova adresa:

pondelok - piatok; 7:00 - 20:00 hod.
0850 111 468; 0906 25 25 25
041/519 25 95

www.sse.sk

domacnosti@sse.sk

SSE-D 0800 159 000
(non-stop a bezplatne)

VsD 0800123332
ZSDIS 0800111 567

Stredoslovenska energetika, a. s.
Zakaznicke sluzby
Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Banska Bystrica
Lucenec

Zilina

Prievidza

Dolny Kubin

Povazska
Bystrica

Liptovsky
Mikulas

Frantiska Svantnera9  Po 8:30-14:30

Ut 8:30-14:30
Kubinyiho ndmestie9 St 8:30-17:30
St 8:30-14:30
Nam. A. Hlinku 2 Pi 8:30-14:30
Vapenickd 18 Po 8:30-14:30
St 830-17:30
Bystereckd 1821 Pi 8:30-14:30
A. Hlinku 25/30 Po 830-17:00
(Centrum) Ut 8:30-17:00
§t 8:30-17:00
Garbiarska 905 St 8:30-17:.00

(vedl'a OC Jasna) Pi  8:30-17:00






Stredoslovenska energetika, a. s.
Pri Rajtianke 8591/4B, 010 47 Zilina
tel.: 0850 111 468, mobil: 0906 25 25 25, fax: 041/519 2595
e-mail: domacnosti@sse.sk

Podporujeme

BIATLON
A Sveerossa



