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Cennik

dodavky elektriny

pre domacnosti
spolo¢nosti Stredoslovenska
energetika, a. s., pripojené
do distribu¢nej sustavy
spolo¢nosti Stredoslovenska
energetika — Distribucia, a. s.

Platny od 1. 1.2014

STREDOSLOVENSKA ENERGETIKA

Energia pre vds Zivot®



Vazeny zakaznik,

koncové ceny elektriny spolo¢nosti Stredoslovenska energeti-

ka, a.s. (SSE), pre domécnosti pripojené do distribucnej sustavy

spolo¢nosti Stredoslovenska energetika - Distribucia, a. s. (SSE - D),

st uréené na zaklade rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych od-

vetvi (URSO):

e ¢.0019/2014/E (sadzby za dodavku elektriny),

e ¢.0024/2014/E (sadzby za pristup do distribu¢nej sustavy a dis-
tribuciu elektriny, vratane prenosu a strat pri prenose, a tarifa za
straty pri distribucii elektriny na napatovej hladine nn),

* ¢ 0105/2014/E (tarifa za prevadzkovanie systému a tarifa za
systémové sluzby) .

Na zéklade Nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 426/2010 je
od 1.1.2011 sucastou koncovej ceny elektriny pre domacnosti
odvod do Narodného jadrového fonduy, ktory je od 1.7.2013 vo
vyske 3,15 EUR/MWHh, resp. 0,00315 EUR/kWh.

Tieto ceny platia pre odberatelov elektriny v domécnosti pripoje-
nych do distribu¢nej sustavy spolo¢nosti Stredoslovenska ener-
getika - Distribucia, a. s.

Priemerny pokles ceny dodavky (silova elektrina) od SSE v po-
rovnani s minulym rokom je pre domacnosti takmer 16 %. Vset-
ky najvyuzivanejsie sadzby zaznamendvaju pokles priblizne na
urovni tohto ¢isla. V sadzbe DD2, ktoru vyuZiva najviac odberate-
fov v bytoch a domoch (svietenie a varenie), pokles predstavuje
15,8 %.V pripade odberatelov, ktori elektrinou aj kuria znizujeme
priemernu cenu az o 17 %. Znizenie ceny v sadzbe DD8 urcene;j
pre akumulaéné vykurovanie je cca 9 %. Pokles ceny dodavky su-
visi najma s poklesom nékupnej ceny na velkoobchodnom trhu.

Okrem medziro¢nej Uspory zo znizenia ceny dodavky elektriny
bude Stredoslovenskéa energetika, a.s., aj v roku 2014 aktivne
podporovat svojich odberatelov pri Usporach na strane spotre-
by energii. Zakaznici m6zu vyuzit poradenstvo nasho Specializo-
vaného timu Zakaznickych sluzieb, poradcovia su tiez k dispozicii
osobne v nasich Zakaznickych centrach v Ziline, v Banskej Bystri-
ciavLucenci.Rady a tipy pre Uspory v domacnosti ziskaju tiez na
internetovej stranke www.setrime-elektrinu.sk. Navyse aj v tom-
to roku planujeme v rdmci programu,,Setrime spolu” prinasat na-
$im zékaznikom rézne vyhody, zlavy a energetické poradenstvo,
¢im chceme pomoct udrzat vydavky za energie pod kontrolou.

SSE - Energia pre vas zivot



l. Prehlad sadzieb elektriny pre
domacnosti

Sadzba Charakteristika sadzby

DD1 Vhodna pre odberné miesta s ro¢nou spotrebou
elektriny nizSou ako 1 220 kWh.

DD2 Vhodna pre odberné miesta s ro¢nou spotrebou
elektriny vysSou ako 1220 kWh.

Vhodna pre bytovu spotrebu elektriny domacnosti

DD3 podstatnou castou spotreby v NT, ktora je spravidla
poskytovana 12 hodin denne, a to od 20.00 hod. do
8.00 hod. nepretrzite.

Vhodna pre odberné miesta s operativnym riade-
DD4 nim casu platnosti NT, najma pre akumula¢ny ohrev
vody, NT je spravidla poskytovana 8 hodin denne.

Vhodna pre odberné miesta s elektrickym priamo-
vyhrevnym vykurovanim a s operativnym riadenim

DD5  casu platnosti NT, ktora je spravidla poskytovana 20
hodin denne. Nie je mozné pouzit ju na vykurovanie
akumula¢nymi spotrebi¢mi.

Vhodna pre odberné miesta s tepelnym cerpadlom,
DD6 s operativnym riadenim casu platnosti NT, ktord je
poskytovana 22 hodin denne.

Vhodna pre odberné miesta s vikendovym rezimom,
DD7  NT je poskytnuta celoro¢ne od piatku 15.00 hod. do
pondelka 6.00 hod.

Vhodna pre odberné miesta s elektrickym akumulac-
nym vykurovanim (na vykurovanie bude pouzivané
akumulac¢né zariadenie s prikonom najmenej 6 kW),

DD8  elektrickym akumulaénym ohrevom vody a s ope-
rativnym riadenim casu platnosti NT. NT je spra-
vidla poskytovana 8 hodin, pocas vikendu 10 hodin
denne.

VT - ¢asové pasmo platnosti vysokej tarify (vysoka tarifa),

NT - ¢asové pasmo platnosti nizkej tarify (nizka tarifa).

Pre priznanie sadzieb DD5, DD6 a DD8 je potrebné predlozit
Spravu o odbornej prehliadke a odbornej skuske od predmet-
nych elektrickych obvodov.
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lll. Ceny a podmienky odberu
v jednotlivych sadzbach pre
odberatelov elektriny vdomacnosti

Sadzba DD1 - jednopasmova sadzba s nizSou spotrebou
elektriny

Sadzba DD1 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 1,7200 2,0640
kWh 0,1563084 0,1875701

Sadzba DD2 - jednopasmova sadzba s vyssou spotrebou
elektriny

Sadzba DD2 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 6,6500 7,9800
kWh 0,1079184 0,1295021

Sadzba DD3 - dvojpasmova sadzba s vyssou spotrebou
elektriny v nizkom pasme bez operativneho riadenia

Sadzba DD3 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 10,9600 13,1520
VT - kWh 0,1124990 0,1349988
NT - kWh 0,0740208 0,0888250

Sadzba je vhodna pre bytovu spotrebu elektriny domécnosti
s podstatnou castou spotreby v nizkom pasme. Doba platnosti
nizkej tarify (NT), je spravidla 12 hodin denne a to od 20:00 hod.
do 08:00 hod. nepretrzite. Doba platnosti vysokej tarify (VT), je
spravidla v ostatnom case t.j. od 08:00 hod. do 20:00 hod.

Sadzba DD4 - dvojpasmova sadzba s operativnym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s nizSou spotrebou elektriny

Sadzba DD4 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 7,3800 8,8560
VT - kWh 0,1339179 0,1607015
NT - kWh 0,0790337 0,0948404

Sadzba je vhodnd najma pre odberné miesta s elektrickymi spo-
trebi¢mi, ktorych odber elektriny zo sustavy je mozné podla po-
treby presuvat a situovat ho do casu platnosti nizkeho pasma
(najma pre odberné miesta s elektrickymi spotrebi¢mi pre aku-
mulac¢ny ohrev vody).

Nizka tarifa je poskytovana spravidla 8 hodin v noci. Casové vy-
medzenie nizkej tarify nemusi byt rovnaké pre vsetkych odbe-
ratelov elektriny v domacnosti a jednotlivé dni a nemusi byt ani
v suvislej dlzke trvania.



Sadzba DD5 - dvojpasmova sadzba s operativnym
riadenim doby platnosti nizkeho pasma s elektrickym
priamovyhrevnym vykurovanim

Sadzba DD5 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 10,4400 12,5280
VT - kWh 0,1641000 0,1969200
NT - kWh 0,0869231 0,1043077

Sadzba je vhodna pre spotrebu elektriny plne elektrifikovanych
domacnosti s elektrickym priamovyhrevnym vykurovanim. Za
plne elektrifikovani domacnost sa povazuje domacnost, v ktorej
sa na varenie, vykurovanie, pripravu teplej Uzitkovej vody a na os-
tatné ucely pouziva vyhradne elektricka energia. Sadzba je nevy-
hodna pre odberné miesta s ro¢nou spotrebou v nizkej tarife niz-

Sou ako 6 000 kWh, a nie je mozné ju pouZit pre odberné miesta

vykurované akumulaénymi spotrebi¢mi.

Doba platnosti nizkej tarify (NT), je spravidla 20 hodin denne.

V priebehu dna je mozné dobu platnosti nizkej tarify operativ-

ne menit. Doba platnosti vysokej tarify (VT), je spravidla 4 hodi-

ny denne, prestavky medzi poskytovanim platnosti vysokej tarify
nemaju byt kratsie ako 1 hodina.

Technickou podmienkou pre pridelenie sadzby je pripojenie

elektrickych priamovyhrevnych spotrebicov pomocou nepo-

hyblivého privodu na samostatny elektricky obvod so stykacom
ovladanym povelom hromadného dialkového ovladania (HDO),
pripadne prepinacimi hodinami po dohode s dodavatelom elek-
triny a pripojenie elektrickych akumula¢nych spotrebicov pre pri-
pravu teplej Uzitkovej vody na samostatny elektricky obvod so
stykac¢om ovlddanym povelom HDO alebo prepinacimi hodina-

mi. Podmienkou pridelenia tejto sadzby je predloZenie ,Spravy

o odbornej prehliadke a odbornej skiske” od predmetnych elek-

trickych obvodov.

Blokovanie priamovyhrevnych spotrebicov bude vykonavané

nasledovne:

* v (ase platnosti VT,

* v case platnosti NT spravidla 2 hodiny denne s tym, Ze jednotli-
vé vypnutia nemaju byt dlhsie ako 30 minut a prestavka medzi
vypnutim nema byt kratsia ako 1 hodina.

Blokovanie akumula¢nych ohrieva¢ov vody bude vykonavané

nasledovne:

e v case platnosti VT,

e v ase platnosti NT podla potreby, spravidla 8 hodin denne.

Sadzba DD6 - dvojpasmova sadzba s operativnym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s tepelnym cerpadlom

Sadzba DD6 EURbezDPH EURsDPH
Mesacna platba OM/mesiac 10,4400 12,5280
VT - kWh 0,1573994 0,1888793
NT - kWh 0,0868990 0,1042788

Sadzba je ur¢ena pre odberné miesta, na ktorych odberatel v do-
macnosti doveryhodnym spésobom preukaze dodavatelovi
elektriny a prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy, ze pre vyku-
rovanie objektu je riadne nainstalovany a pouzivany vykurova-



ci systém s tepelnym cerpadlom. Za déveryhodny spdsob preu-
kazania popisanych podmienok sa povazuje predloZenie,Spravy
o odbornej prehliadke a odbornej skuske” od predmetnych elek-
trickych obvodov.

Za sucast vykurovacieho systému tepelnym cerpadlom sa pova-
Zuju aj ostatné elektrotepelné spotrebice (priamovyhrevné vyku-
rovanie a spotrebice pre pripravu teplej Gzitkovej vody).
Podmienkou uplatnenia sadzby je tiez pripojenie elektrickych
spotrebicov sluziacich pre vykurovaci systém tepelného cerpa-
dla na samostatny elektricky obvod so stykacom ovladanym po-
velom HDO, pripadne prepinacimi hodinami. Trvanie NT je Stan-
dardne 22 hodin.

Sadzba DD7 - dvojpasmova sadzba s vikendovym rezimom
bez operativneho riadenia

Sadzba DD7 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 2,9000 3,4800
VT - kWh 0,2167442 0,2600930
NT - kWh 0,0840076 0,1008091

Sadzba je vhodnd pre odberné miesta typu chat, chalip a po-
dobne. Vhodnost pouzitia sadzby zavisi od posudenia odberate-
fom elektriny v domécnosti. Odberatelovi elektriny v domacnos-
ti sa doporucuje vykonat individudlny vypocet za jeho odberné
miesto s ohladom na vyuzivanie spotrebicov elektriny napoje-
nych na svojom odbernom zariadeni.

Doba platnosti nizkej tarify je stanovena celoro¢ne od piatku
15:00 hod. do pondelka 06:00 hod. Sadzba méze byt priznana len
podla technickych moznosti nastavenia uréenej doby platnosti
nizkej tarify.

Sadzba DD8 - dvojpasmova sadzba s operativnym riadenim
doby platnosti nizkeho pasma s elektrickym akumulacnym
vykurovanim a elektrickym akumulaénym ohrevom
uzitkovej vody

Sadzba DD8 EUR bez DPH EUR s DPH
Mesacna platba OM/mesiac 1,7800 2,1360
VT - kWh 0,1259729 0,1511675
NT - kWh 0,0747152 0,0896582

Sadzba je vhodna pre domdcnosti s elektrickymi akumula¢nymi
spotrebi¢mi na vykurovanie a pripravu teplej uzitkovej vody.
Tato sadzbu je mozné uzivat len na odbernych miestach, kde
odberatel elektriny v domacnosti bude pouzivat na vykurova-
nie elektrické akumula¢né zariadenie s prikonom najmenej 6 kW
(0,006 MW), a su vykonané také technické opatrenia, aby bolo za-
bezpecené blokovanie elektrickych akumula¢nych spotrebic¢ov
proti ich zapnutiu v inom ¢ase ako v ¢ase vymedzenom dodéva-
telom elektriny. Podmienkou pridelenia tejto sadzby je doklado-
vanie prikonu v akumula¢nom kureni ,Spravou o odbornej pre-
hliadke a odbornej skuske”.



Pre vymedzenie c¢asovych pasiem platnosti nizkej tarify
platia tieto podmienky:

Nizka tarifa je poskytovana spravidla 8 hodin, pocas vikendu 10
hodin. Casové vymedzenie nizkej tarify nemusi byt rovnaké pre
vsetkych odberatelov elektriny a jednotlivé dni a nemusi byt ani
v stvislej dlzke trvania.

Pre odbery, kde ¢asové vymedzenie pasiem platnosti nizkej tarify
pre meranie odberu elektriny v tychto pasmach (vyuzité pre od-
blokovanie odberu elektrickych akumula¢nych spotrebicov) nie
je riadené pomocou systému HDO, bude zabezpecené pasmo
platnosti nizkej tarify prepinacimi hodinami spravidla 8 hodin
denne. Casové vymedzenie tychto pasiem nemusi byt rovnaké
pre vietkych odberatelov elektriny v domacnosti a jednotlivé dni,
pasma nemusia byt ani v stvislej dizke trvania.

IV. VSeobecné podmienky

1. Uvedené sadzby a podmienky regulovanej dodavky a dis-
tribucie elektriny uvedené v tomto cenniku spolocnos-
ti Stredoslovenska energetika, a.s., (dalej len ,SSE”), platia
od 01.01. 2014 a su urcené pre odberatelov elektriny v do-
macnosti na vymedzenom Uzemi prevadzkovatela distri-
bucnej sustavy, spolo¢nosti Stredoslovenska energetika —
Distribucia, a. s., (dalej len,PDS").

2. Odberatelom elektriny v domacnosti podla bodu IV.1. je
fyzickd osoba, ktorej dodava elektrinu dodavatel elektri-
ny na zéklade zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny ale-
bo na zaklade zmluvy o dodéavke elektriny, a ktorej od-
berné elektrické zariadenie je pripojené do distribu¢nej
sustavy prislusného prevédzkovatela distribu¢nej susta-
vy na napatovej Urovni nizkeho napatia (s napatim me-
dzi fazami do 1 kV) a ktorad nakupuje elektrinu pre vlastnu
spotrebu v domacnosti podla § 3 pism. b) bod 9. zakona
¢. 251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni niekto-
rych zékonov (dalej len,zakon o energetike”). Za odber pod-
[a predchadzajucej vety sa nepovazuje odber elektriny, kto-
ry je uréeny na zabezpecovanie ¢innosti pravnickych osob,
samostatne zarobkovo ¢innych os6b, spravcovskych organi-
zacii alebo zdruzeni fyzickych oséb alebo ktory je ur¢eny na
podnikatelské ucely.

3. Dodavka elektriny pre odberatelov v domécnosti na zéklade
zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny sa povazuje za univer-
zalnu sluzbu podla § 2 pism. a) bod 14. zdkona o energetike.

4, Podla vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &.
221/2013 Z.z,, ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia v elek-
troenergetike (dalej len ,vyhldska ¢. 221/2013 Z. z*), sadzby
za dodavku elektriny uréené tymto rozhodnutim zahfiaju
naklady na obstaranie elektriny vratane nakladov na odchyl-
ku, ako aj ovplyvnitelné naklady na dodavku elektriny a pri-
merany zisk dodavatela elektriny, ktory je mozné zahrnut do
ceny, a pozostavaju z dvoch zloziek:

a) zmesacnej platby za jedno odberné miesto,
b) z ceny za jednu MWh odobratej elektriny v prislusSnom
pasme.

5. Sadzby za dodavku elektriny ur¢ené tymto rozhodnutim
nezahfnaju:



a) zodpovedajucu tarifu za pristup do distribu¢nej sustavy
a distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat
pri prenose (dalej len “tarifa za distribuciu elektriny”),

b) tarifu za straty pri distribucii elektriny,

c) tarifu za systémové sluzby,

d) tarifu za prevadzkovanie systému, a

e) ostatné poplatky a polozky, ktoré dodavatel elek-
triny fakturuje odberatelovi elektriny v domécnos-
ti na zdklade zmluvy o zdruzenej dodavke elektri-
ny pre kazdé odberné miesto osobitne v sulade
s cenovymi rozhodnutiami Uradu pre reguléciu sieto-
vych odvetvi (dalej len ,urad”) a platnymi a ucinnymi
pravnymi predpismi v ¢ase dodavky elektriny.

. Pridelenie sadzby dodavatela elektriny za dodavku elektri-

ny je podmienené pridelenim zodpovedajucej tarify za dis-
tribuciu elektriny zo strany prislusného prevadzkovatela dis-
tribuc¢nej sustavy pre dotknuté odberné miesto. V pripade
ak nie je mozné pridelit sadzbu za dodavku elektriny pod-
[a zodpovedajucej tarify za distribuciu zo strany prislusného
prevadzkovatela distribu¢nej ststavy, ma dodavatel elektri-
ny pravo pridelit najblizsiu zodpovedajicu sadzbu za do-
davku elektriny.

. Doba trvania vysokého pasma a nizkeho pasma je uréend v

zmysle zasad poskytovania a riadenia hromadného dialko-
vého ovladania prislusného prevadzkovatela distribu¢nej
sustavy.

. Prislusnym prevdédzkovatelom distribu¢nej sustavy sa ro-

zumie prevadzkovatel distribu¢nej sustavy, do ktorej je
dané odberné miesto odberatela elektriny v domécnosti
pripojené.

. Kazdy odberatel elektriny v doméacnosti ma préavo zvolit si

podla svojich odberovych pomerov ktorukolvek sadzbu za
dodavku elektriny podla tohto rozhodnutia, ak spiha pod-
mienky uvedené v tomto rozhodnuti. Toto ustanovenie ne-
plati pre osobitné odbery zaradené do sadzby DD1, ktorymi
su odbery sluziace na vystavbu az do predlozenia kolau-
dacného rozhodnutia, kedy je odberatelom elektriny fyzic-
ka osoba. Odberatel elektriny v domécnosti si po ukonceni
vystavby a po kolaudécii méze zvolit ini sadzbu za dodav-
ku elektriny a inu tarifu za distribtciu elektriny, ak spifa
podmienky na jej pridelenie. V tomto pripade neplati pod-
mienka pridelenia sadzby za dodavku elektriny najmenej na
jeden rok.

. Dohodnuté vyska preddavkovych platieb zohladnuje sku-

to¢ny odber elektriny za predchadzajuce zuc¢tovacie obdo-
bie alebo planovany odber elektriny na nadchadzajuce zuc-
tovacie obdobie v pripade nového odberatela elektriny.
Dodavatel elektriny moéze zvysit preddavkové platby pre od-
beratela elektriny v domécnosti a jeho odberné miesta ma-
ximalne do vysky zodpovedajlcej zmene ceny v sadzbach
podla bodu 4 alebo tarifach a poplatkoch podla piateho
bodu tohto rozhodnutia a podla ostatnych prislusnych roz-
hodnuti Uradu, ako aj pri nedoplatku za vyuctovaciu fakturu.

. Pri uzatvarani novej zmluvy o zdruzenej dodéavke elektriny

alebo novej zmluvy o dodavke elektriny sa vyska preddav-
kovej platby urci na zaklade planovaného odberu elektriny
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na nadchadzajuce zuctovacie obdobie, t.j. na zéklade hod-
noty instalovaného vykonu spotrebicov, predpokladaného
odberu, a dohodnutej sadzby, minimalne vsak vo vyske suc-
tu mesacnych platieb za odberné miesto v prislusnom fak-
turacnom obdobi.
Odberatel elektriny v domacnosti je povinny platit pred-
davkové platby podla bodu 10 alebo podla bodu 11 me-
sa¢ne, ak sa vzhladom na charakter odberu nedohodne
s dodavatelom elektriny inak. Maximalny pocet preddav-
kovych platieb za fakturacné obdobie je jedenast. V pripa-
de zmien rozhodnuti Gradu podla piateho bodu bude do-
davatel elektriny aplikovat prislusné tarify a poplatky podla
platného a Uc¢inného cenového rozhodnutia Uradu a rele-
vantnych platnych a ucinnych pravnych predpisov pocnuc
datumom nadobudnutia Ucinnosti.

Za jedno odberné miesto sa povazuje odberné elektric-

ké zariadenie jedného odberatela elektriny v domacnosti,

do ktorého je dodavka elektriny merana jednym meracim
zariadenim.

Sadzba sa prideluje najmenej na jeden rok. O zmenu

sadzby u toho istého odberatela elektriny v domacnosti

na tom istom odbernom mieste moze odberatel elektriny

v domdcnosti poziadat doddavatela elektriny najskér po

uplynuti 12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby. V pripa-

de zmeny odberovych pomerov na odbernom mieste po-

Cas roka moéze odberatel elektriny v domécnosti poZiadat

0 zmenu sadzby skor. Tuto zmenu posudzuje a povoluje do-

davatel elektriny. Za zmenu odberovych pomerov sa nepo-

vazuje sezdnne pouzivanie spotrebicov.

Mesacna platba za ¢ast mesiaca sa urci alikvotne podla po¢-

tu dni trvania odberu. Za kazdy zacaty den zuctovacieho

obdobia sa vyuctuje 1/365 suctu dvanastich mesacnych
platieb.

Fakturovanie mesacnej platby pri preruseni dodavky z dévo-

du neuhradenia preddavkovej platby alebo nedoplatku z vy-

Uctovacej faktury za odobratu elektrinu sa vykond, ak

a) neddjde k ukonceniu zmluvy o zdruZzenej dodavke elek-
triny alebo zmluvy o dodavke elektriny, a vtedy bude
mesacna platba fakturovana aj pocas trvania odpojenia,

b) doéjde k ukonceniu zmluvy o zdruzenej dodavke elektri-
ny alebo zmluvy o dodévke elektriny, a vtedy bude me-
sacna platba fakturovand do datumu ukoncenia zmluvy.

V sadzbéch st zahrnuté aj naklady suvisiace s

a) prenajmom meracieho, pomocného, prip. ovladacieho
zariadenia, pokial toto zariadenie sluzi k spinaniu pa-
siem,

b) vymenou meracieho zariadenia nevyvolané odberate-
fom elektriny v doméacnosti,

c) overenim meradla na zéklade reklamacie, pri ktorej zis-
tend chyba nie je zavinena odberatelom elektriny v do-
macnosti,

d) uzavretim, ukoncenim alebo zmenou zmluvy bez nav-
Stevy odberného miesta,

e) vykonanim zmeny pri zmene dodavatela elektriny.

Odpoctom uréeného meradla sa rozumie odpocet stavu

¢iselnika meracieho zariadenia v zmysle prevadzkového
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poriadku prevadzkovatela distribu¢nej sustavy, vykonany

v termine a spésobom stanovenym prevadzkovatelom dis-

tribu¢nej sustavy, na zaklade ktorého dodavatel elektriny vy-

kona vyuctovanie platieb suvisiacich:

a) s dodavkou elektriny za stanovené faktura¢né obdo-
bie ak ma s odberatelom uzatvorend zmluvu o dodav-
ke elektriny,

b) s dodéavkou a distribuciou elektriny za stanovené faktu-
ra¢né obdobie ak ma s odberatelom uzatvorentd zmluvu
o zdruzenej dodévke elektriny. Odpocet uré¢enych mera-
diel sa vykonava na konci faktura¢ného obdobia.

. Prizmene sadzby (ceny) dodavanej elektriny na zaciatku ale-

bo v priebehu regulacného roka sa nova sadzba (cena) bude
uplatiiovat po vykonani odpoctu ur¢enych meradiel. Ak
sa spotreba urci inym spdsobom ako fyzickym odpoctom,
moze odberatel elektriny v domacnosti poziadat dodavatela
elektriny o preverenie jeho spravnosti.

Podla § 45 ods. 3 vyhldsky ¢. 221/2013 Z. z,, ak spravca by-
tového domu alebo spolocenstvo vlastnikov bytov a ne-
bytovych priestorov doddvatelovi elektriny alebo pre-
vadzkovatelovi distribu¢nej ststavy preukdze, ze uzivanie
spolo¢nych casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu
je spojené vylucne s uzivanim bytov, nebytovych priesto-
rov alebo spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych zariadeni iba do-
macnostami, distriblcia elektriny a dodéavka elektriny do
odbernych miest spoloc¢nych casti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu sa povazuje za distribuciu elektriny pre do-
macnosti a dodavku elektriny pre domdcnosti. Podmienka
samostatného vstupu z vonkajsieho priestranstva nemu-
si byt splnena v pripadoch samostatnych odbernych miest
bytového domu, ktoré slizia na prevadzkovanie telekomu-
nikacnych zariadeni poskytovatelov elektronickych komu-
nikacnych sluzieb, ktoré slizia na zabezpecenie potrieb uzi-
vatelov bytového domu. Na preukazanie skutoc¢nosti podla
§ 45 vyhlasky ¢. 221/2013 Z. z. dodévatelovi elektriny sa
uplatnia podmienky urcené prislusnym prevadzkovatelom
distribu¢nej sustavy, do ktorej su odberné miesta spoloc-
nych casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu pripojené,
adodavatelelektriny bude povazovat tuto skutocnostza pre-
ukézanu vtedy, ak ju bude povazovat za preukazanu prislus-
ny prevadzkovatel distribucnej sustavy. Podklady potrebné
na preukazanie uvedenych skuto¢nosti predlozi odberatel
elektriny prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy prostred-
nictvom dodavatela elektriny spésobom uvedenym v pre-
vadzkovom poriadku prevadzkovatela distribuc¢nej sustavy,
do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené. Ak sprav-
ca bytového domu alebo spolocenstvo vlastnikov bytov a
nebytovych priestorov prislusnému prevadzkovatelovi dis-
tribuénej sustavy preukaze skutoc¢nosti podla § 45 vyhlasky
¢.221/2013 Z. z. a prislusny prevadzkovatel distribu¢nej su-
stavy odbernym miestam spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych za-
riadeni bytového domu prideli prislusnd sadzbu za distri-
buciu elektriny pre odberatelov elektriny v domacnosti, ma
odberatel elektriny narok na pridelenie sadzby za dodavku
elektriny pre domacnosti do tychto odbernych miest spo-
lo¢nych casti a spoloc¢nych zariadeni bytového domu s ucin-
nostou odo dnia Ucinnosti priradenia prislusnej sadzby za
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distribuciu elektriny pre domécnosti prislusnym prevadzko-
vatelom distribu¢nej sustavy uvedenym odbernym miestam.
V pripade preukézania skuto¢nosti podla tohto bodu 20. sa
sadzba za doddvku elektriny pre domacnosti nebude uplat-
novat pre dodavku elektriny do dotknutych odbernych
miest spolo¢nych casti a spolo¢nych zariadeni bytového
domu spatne.
Dodavatel elektriny ma pravo preverit pravdivost a Uplnost
udajov uvedenych v Ziadosti na zmenu distribu¢nej sadzby
a v pripade zistenych rozdielov v skutkovom stave a udajov
uvedenych v tejto Ziadosti Ziadost zamietne.
V pripade, ak odberatel - spravca bytového domu alebo
spolo¢enstvo vlastnikov bytov - prestane splifat podmienky
pre pridelenie sadzby pre odberatelov elektriny pre domac-
nosti, mé povinnost bezodkladne o tejto skuto¢nosti upove-
domit dodavatela elektriny, ktory dotknutému odberatelovi
- spravcovi bytového domu alebo spolocenstvu vlastnikov
bytov - priradi pévodnu sadzbu od 1. diha kalendarneho me-
siaca nasledujuceho po mesiaci, kedy prestal uvedené pod-
mienky splfat.
V pripade neopravnene pridelenej sadzby a ceny za do-
davku elektriny v domacnosti pre odberatela - spravcu by-
tového domu alebo spolocenstvo vlastnikov bytov - ma
dodavatel elektriny pravo tuto sadzbu koncovému odbera-
telovi elektriny odnat a douctovat mu spotrebu v prislusnej
sadzbe platnej pre odberatela elektriny mimo domacnosti.

Hlavny isti¢ pred elektromerom je istiaci prvok, ktory svo-

jou funkciou obmedzuje vysku maximalnej rezervovanej ka-

pacity v odbernom mieste. Hlavny isti¢ pred elektromerom
je sucastou odberného zariadenia Odberatela a je vylu¢ne

v jeho vlastnictve. Kazdé nové odberné miesto musi byt vy-

bavené hlavnym isticom. Hlavny isti¢ pred elektromerom nie

je zahrnuty do opravnenych nakladov PDS a s platnostou od

1.1.2005 musi byt vybaveny s nezamenitelnym oznacenim

jeho prudovej hodnoty v ampéroch (A).

Pre meranie a uctovanie dodaného a distribuovaného

mnozstva elektriny (MWh), sa rozlisuju tieto tarifné casové

pasma:

a) Pasmo nizkej tarify (dalej len ,NT”) - ¢asové pasmo sta-
novené PDS s minimalnou dlzkou uvedenou v podmien-
kach prislusnej sadzby. V dobe platnosti nizkej tarify sa
dodavka a distribucia elektriny uctuje v nizsej hodnote
tarify. Jej vymedzenie vykonava PDS operativnym riade-
nim doby platnosti nizkej tarify, ¢o je vymedzenie pasma
platnosti nizkej tarify; PDS zmenu platnosti tarifnych pa-
siem neoznamuje, ale ma povinnost dodrzat podmien-
ky prislusnej sadzby.

b) Pasmo platnosti vysokej tarify (dalej len ,VT), plati
v dobe mimo pasma platnosti NT.V dobe platnosti vyso-
kej tarify sa dodédvka a distribucia elektriny Gctuje za vys-
siu hodnotu tarify.



Setrime spolu

S usporami v rdmci kazdodennej spotreby energii moéze kazdy
z ndas zacat hned' teraz. Nie su to ziadne naro¢né zmeny. Nutné
je uvedomit si nase doterajsie spravanie a zacat doésledne dodr-
Ziavat nové navyky. Vysledok sa prejavi na najblizsom vyuctova-
ni spotreby energii. Dolezité je, Ze nas nasa snaha Setrit nebude
v ziadnom ohlade obmedzovat a urcite sa neprejavi na kvalite
nasho byvania. Vyska nédkladov za dodavku elektriny a plynu z3-
visi najma od celkovej spotreby, ktord mozete znizit aktivnou rea-
lizéciou Uspornych opatreni. Castokrat sa jedna o jednoduché, fi-
nanc¢ne nenarocné riesenia alebo len Upravu navykov, ktoré vedu
k usporam.

Informdcie ako vyuzivat energie rozumne a rady ako usetrit naj-
dete na nasej internetovej strdnke www.setrime-elektrinu.sk.
Nasi vyskoleni pracovnici vdm tiez ochotne poradia osobne v na-
Sich Zakaznickych centrach.

Vernostny program pre zakaznikov SSE

Cenime si vasu doveru a chceme, aby ste boli s nami maximal-
ne spokojni. A prave preto vam teraz prindsame v rdmci nasho
programu Setrime spolu skvelé odmeny v podobe zliav na vy-
brané produkty od nasich partnerov. Verime, Ze zlavy vas potesia
a prispeju nielen k Setreniu vasich financnych prostriedkoy, ale
aj k ochrane Zivotného prostredia. Viac informacii a zoznam pre-
dajni, v ktorych mézete zlavy uplatnit najdete na nasej interneto-
vej stranke www.setrime-elektrinu.sk. Nezabudnite sa pri navste-
ve partnerskych predajni preukdazat fakturou za elektrinu alebo
plyn od SSE (nie starSou ako 13 mesiacov), ktora vas opraviuje
zlavu vyuzit.

Mate spravnu sadzbu?

Zakladom pri vyuzivani elektriny v doméacnosti je volba vhodnej
sadzby, ktord zavisi od ucelu, na ktory je vyuzivana (bezna spotre-
ba, vykurovanie, ohrev vody) a predpokladaného mnozZstva elek-
triny, ktoré spotrebujete za rok. Spravna volba sadzby je zakla-
dom optimalizécie nédkladov za odber.

Overte si vhodnost vasej sadzby prostrednictvom jednoduchej
kalkulacky na nasej internetovej stranke www.sse.sk. Mézete sa
obratit aj na nase Zakaznicke sluzby, kde vam nasi pracovnici
ochotne poradia. Alebo si na stranke www.mojasse.sk stiahnite
aplikaciu pre mobilné telefony, ktord vam najvyhodnejsiu sadzbu
pre vasu domacnost tiez odporuci.



Elektronické sluzby

WebSSErvis

Komunikujte s nami z pohodlia vasej domacnosti cez internet
kedykolvek potrebujete!

Moderna internetovd zakaznicka zéna WebSSErvis vam ponuka
mnozstvo vyhod, ktoré vam usetria ¢as a v kone¢nom désledku
aj peniaze.

Preco si aktivovat sluzbu WebSSErvis?

* maéte ju k dispozicii vzdy, ked potrebujete

* jeUplne zadarmo

* ziskate okamzity a komplexny prehlad o vasom odbernom
mieste

Co vam sluzba WebSSErvis poskytuje?

Prehlad o odbernom mieste

* informacie o zmluvnych udajoch

* histdria fakturovanej spotreby elektriny

* prehlad faktur s informaciou, ¢i st zaplatené/nezaplatené

* zaznamendvanie odpoctov elektromera a sledovanie spotreby
elektriny pocas roka

Moznost zmeny
* aktualizacia kontaktnych udajov (tel. ¢islo, e-mail)
* zmena vysky preddavkovej platby

Sluzby

* aktivacia elektronickej faktury

e zasielanie informacie o planovanych odstavkach e-mailom
alebo SMS

* zadanie reklamacie

* moznost vyziadat zaslanie opisu faktury e-mailom alebo postou

WebKontakty

Chceli by ste dostavat informacie o planovanych odstavkach
elektriny vopred? Aktivujte si sluzbu WebKontakty prostrednic-
tvom internetovej zdkaznickej zony WebSSErvis.

Aktivacia je jednoducha:

* prihlaste sadoWebSSErvisu na internetovej stranke www.sse.sk,

* vyberte si zmenu sluzbu WebKontakty,

* kliknite na Kontakty pre vyrozumievanie,

* uvedte kontaktné udaje, prostrednictvom ktorych chcete byt
o planovanych odstévkach informovany (e-mail alebo SMS).



E-FAKTURA
E-faktura je sluzba, vdaka ktorej vam bude chodit faktura v pdf
formate priamo do vasej e-mailovej schranky.

Vyhrajte s E-fakturou

elektrinu na cely rok zadarmo!

Kazdy, kto si do 31.12.2014 aktivuje bez-

platnu elektronicku sluzbu E-faktura, bude
automaticky zaradeny do Zzrebovania
o elektrinu na cely rok zadarmo! Viac infor-
macii o sutazi ako aj Statut sutaze najdete
na www.sse.sk.

Setrite vas ¢as a zivotné prostredie s E-fakturou:

e kdispozicii ju mate skor ako papierovu; odosleme vam ju okam-
Zite po vystaveni,

e prehladne ju uschovate v elektronickej podobe (pdf format),

* kedykolvek si ju vytlacite podla potreby,

*  mozete ju zabezpecit heslom (zabezpecenie si volite sami),

* jejvyuzivanim prispievate k ochrane Zivotného prostredia.

Ako si aktivovat E-fakturu?

Aktivacia sluzby je velmi
jednoducha!

Staci vyplnit kratky formular na
www.sse.sk/e-formular

Po vyplneni a odoslani online formulara vam bude nasledujuca
faktura zaslana elektronicky na vasu e-mailovu adresu.

Pouzivate internetovi zdkaznicku zénu WebSSErvis?

Pre vsetkych registrovanych uzivatelov WebSSErvisu je aktivacia
E-faktury este jednoduchsia. Staci sa prihlasit do WebSSErvisu a
v menu Aktivacia sluzieb zvolit aktivaciu elektronickej faktury.



INKASO

Suhlas s inkasom alebo tiez inkasny prikaz, ¢i bankové inkaso
predstavuje najspolahlivejsi a najpohodinejsi spésob uhrady za-
loh alebo faktur za elektrinu. Platba je automatickd a odchadza
z vasho Uctu vzdy v termine splatnosti. Preplatky su poukazané
priamo na vas ucet.

Hrajte s inkasom
o energetické balicky

Kazdy mesiac odmenime 20 zékaznikov, ktori si zria-
dia inkaso na uhradzanie platieb za elektrinu, energe-
ticky uspornymi bali¢ckami. Sttaz trva od 1. 1. 2014 do
31.12.2014.

Viac informacii o sutazi najdete na www.sse.sk
Statut sutaze najdete na www.sse.sk/inkaso.

Vyhody Inkasa:

Spolahlivost - platby su realizované automaticky a bez rizika za-
dania chybného udaja (suma, variabilny symbol, ¢islo Gctu)
Bezpecnost - bezhotovostny spdsob thrady, priebeh inkasa si
zakaznik riadi a kontroluje sdm

Bezstarostnost - nie je potrebné nikam chodit a venovat pozor-
nost a cas pravidelnym thraddm kazdy mesiac

Efektivnost — pripadné preplatky zasleme priamo na ucet
zakaznika

Lacnejsia forma platby — u vacsiny bank je zriadenie suhlasu
sinkasom bez poplatkov, pravidelné inkaso byva zahrnuté v ba-
likoch sluzieb vedenia bankového uctu.
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Podomovy predaj elektriny

Nepodpisujte zmluvu medzi dverami

Zvézte vyhodnost kazdej ponuky

Zmluvu aj obchodné podmienky si prestudujte
skor, ako ¢okolvek podpisete

Pozor na nepravdivé argumenty a skryté poplatky

Ako postupovat pri kontakte s podomovym predajcom
energii?

Niektori podomovi predajcovia energii tvrdia, ze zastupuju SSE,
alebo Ze nasa spoloc¢nost zanika a treba podpisat novy doda-
tok k zmluve. Pytajte si preto identifikacny preukaz predajcu,
na ktorom je jednoznac¢ne uvedené, ktoru spolo¢nost predajca
zastupuje. SSE nepredava energie domacnostiam prostrednic-
tvom podomového predaja, preto ak predajca bude tvrdit, Ze je
zamestnancom SSE, nepokracujte dalej v rozhovore.

Podpis zmluvy ihned'na mieste

Je zbytocné podpis novej zmluvy uponahlat. Niektori podo-
movi predajcovia vyvijaju na odberatelov natlak, aby urychle-
ne podpisali novi zmluvu. Su totiz plateni za pocet podpisa-
nych zmlav.

Spytajte sa sami seba tieto otazky:

Mém dostatok informécii, aby som sa mohol/mohla rozhodnut?
Je tato ponuka ta najlepsia vzhladom na tcel, na ktory energie
vyuzivam?

Prediskutujte ponuku podomového predajcu este s niekym
inym (rodina, priatelia, zdkaznicka linka vasho sucasného doda-
vatela). Nedavajte predajcom svoje faktury, nepodpisujte nic,
pokial vam nie su jasné vsetky zmluvné podmienky a rovnako
aj cena elektriny alebo plynu na celé zmluvné obdobie.

Uspora, ktoru predajcovia prezentuju

Niektori podomovi predajcovia slubuju vyhodné ceny a vysoku
Usporu. Realita vsak moze byt Gplne ind. Cenové zvyhodnenie
sa totiz Casto viaze iba na obmedzené casové obdobie. Navyse
vieobecny prislub percentudlnej zfavy nemusi byt relevantny
pre vasu sadzbu.

Vyziadajte si od predajcu cennik a poziadajte ho o prepocet na-
kladov podla vasej ro¢nej spotreby. Zaroven poziadajte o pre-
pocet nakladov vasho sucasného dodavatela. Az potom bu-
dete mat relevantné informacie, aby ste ponuku mohli zvazit.
Sami sa rozhodnite, akd dlha doba platnosti zmluvy je pre véas
vyhodna. V Ziadnom pripade nenechajte vypisanie zmluvy na
predajcu. Neprijemnym prekvapenim moéze byt pre vés aktiva-
cia nevyziadanych sluzieb alebo zmluva podpisané na niekol-
ko rokov.



Zmluvné podmienky nového dodavatela

Vyziadajte si od predajcu obchodné podmienky a zmluvu, a dé-
kladne si ich prestudujte. Az v nich sa totiz docitate, za ¢o vset-
ko budete platit. Hladajte v nich nasledujuce udaje:
Dodatocné poplatky — Overte si, ¢i si dodavatel neuctuje po-
platky za zrusenie zmluvy, energetické poradenstvo, pripome-
nutie platieb, ale aj dalsie sluzby, ktoré SSE pontika zadarmo.

Dobu viazanosti — Niekolkoro¢na viazanost pre vas zname-
na riziko kazdoro¢ného zvysovania ceny bez moznosti zmluvu
bezplatne vypovedat.

Vysku zlavy - Zlavu, ktort predajca prezentuje si dobre over-
te aj v zmluvnych dokumentoch - aj 1 euro je zlava, ale oplati
sa za taku cenu stratit pohodlie a stabilitu, na ktoré ste boli do-
teraz zvyknuti?

Zakaznicky servis

Zazili ste uz niekedy pocit, ze ste potrebovali nieco vybavit
a nemali ste s kym?

Overte si, ¢i méa novy dodavatel dostupnu zakaznicku linku
a zékaznicke centrum, ktoré mozete v pripade potreby navsti-
vit. Sluzby ako bezplatné energetické poradenstvo, spolahliva
fakturdcia, internetové zékaznicka zéna, i zlavy poskytované
v partnerskych predajniach by vam tiez nemali byt lahostajné.
Nebyvaju u vietkych dodavatelov pravidlom.

Podpisali ste zmluvu s podomovym predajcom a chcete ju
zrusit?

Od zmluvy uzavretej pri podomovom predaji méte pravo od-
stupit v lehote 14 pracovnych dni odo dna jej podpisu a to bez
uvedenia dovodu. Vypoved zmluvy musite odoslat postou (naj-
lepsie doporucene) najneskor v posledny der 14-dennej lehoty.

Zmluvu mozete vypovedat aj v pripade, Ze ste zmluvu podpisali
pred viac ako 14 pracovnymi dhiami. V pripade, ze vas podomo-
vy predajca zavadzal, podal vdam mylné informacie alebo nie-
o zatajil, poziadajte o zrusenie zmluvy bez poplatkov. Ako d6-
vod uvedte skutocnosti, kvoli ktorym sa citite byt podvedeny.
Akceptacia vypovede zmluvy vsak zavisi na vaSom novom do-
davatelovi. V pripade, ze vypoved zmluvy bez poplatkov neak-
ceptuje, moze od vas pozadovat zaplatenie pokuty za predcas-
né ukoncenie zmluvy.




Majte spotrebu
pod palcom!

Prva slovenska aplikacia, s ktorou
uSetrite na energiach.

Funkcie aplikacie Moja SSE:

e Odporucenie najvyhodnejsej
sadzby

e Vypocet ro¢nych nakladov na
spotrebice

e Zapisnik spotreby
s prehladnymi grafmi

e Navigacia k najblizsiemu SSE
boxu, kde si mozete bezplatne
nabit svoj mobilny telefén

e Novinky od SSE

e Bonus: prakticka baterka

Stiahnite si aplikaciu
zadarmo na
www.mojasse.sk

K dispozicii pre iPhone a Android

PR

Moderné riesenie od SSE

pre moderné domacnosti.




Vedeli ste, ze plyn moézete odoberat aj
lacnejsie?

Je to tak. Svoje naklady v domacnosti
teraz mozete s namirychlo a jednoducho
znizit a uSetrit na dodavke plynuaz 11 %.

N
Y|
Y]
Y|
Y|
N
AY]

Usetritaz 11 % na
dodavke plynu je
relativne dost, ze?




Nahlaste svoj bankovy ucet
a dostdvajte preplatky
bez cakania.

Zaslite nam svoje udaje (COM alebo ¢islo zmluvy,
ktoré najdete vo fakture) a vase cislo uctu e-mailom
na domacnosti@sse.sk. Do predmetu e-mailu prosim
uvedte ,Bankové spojenie na preplatky.

Kontakty

Zakaznicke sluzby pre domacnosti:

Pracovnad doba:  pondelok - piatok; 6:00 — 21:00 hod.

Telefén: 0850 111 468; 0906 25 25 25
Fax: 041/519 2595

Web: www.sse.sk

E-mail: domacnosti@sse.sk

Poruchova linka: 0800 159 000 (non-stop a bezplatne)

Stredoslovenska energetika, a. s.
v . . Zakaznicke sluzby
PoStovd adresa: by pajcianke 8591/4B
01047 Zilina

Zakaznicke sluzby vam pomozu pri nasledujucich tkonoch:

¢ zmena odberatela na uz existujicom odbernom mieste,

¢ navrh vhodnej sadzby a preddavkovej platby,

* zmena sadzby,

e ukoncenie zmluvy,

¢ informacie o cenach a sadzbach,

¢ informacie o odbernom mieste, zmluvach, fakturach a vysiela-
cich ¢asoch HDO,

* konzultacia azmena spdsobu platby,

e zmena vysky preddavkovych platieb,

* informacie o zaslani opisu faktur, dohody o platbéach za odobra-
tu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu,

* zmena adresy na zasielanie vyuctovacich faktur.

Zakaznicke centra

Banska Bystrica Svantnerova 9 Po 8:30-14:30

Ut 8:30-14:30
Lucenec Kubinyiho ndmestie9 st  8:30-17:30
Zilina N&m. A. Hlinku 2 or B30 1a30
Prievidza Vapenicka 18 Po 8:330-14:30

) St 8:30-17:30
Dolny Kubin Bysterecka 1821 Pi  8:30-14:30



zdleZi ndm na prirode,
preto tlacime na 100 %

@ recyklovany papier

Stredoslovenska energetika, a. s.
Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina
tel.: 0850 111 468

mobil: 0906 25 25 25

fax: 041/519 2595

e-mail: domacnosti@sse.sk
www.sse.sk
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