3 Protokol o zasahu

. Cislo pripadu Mondial Assistance:
Allianz () |

2
s

islo dokladu TPS (zhotovitel'a)

MIESTO ZASAHU (URGENIE BYTU)

Poisteny (klient, poverena osoba) |

Meno a priezvisko: Datum narodenia:

Ulica: Mesto/ Obec:

Poistna zmluva ¢islo:

Telefon/ Mobil: Email:

TPS (zhotovitel’)

Obchodné meno:

Sidlo: | PSC: | | | | |

ICo: Telefon:
Na pripade pracoval: e-mail:

Datum a ¢as prijazdu na miesto
DEN MESIAC ROK HODINA MINUTA

Popis pri€iny a nadsledkov havarijného stavu (ohrozenia majetku)

(ak nestaci miesto, pouzite prilohu)

Tento protokol je zaroveri pisomnym potvrdenim Zmluvy o diele, ktort poisteny (klient, poverena
osoba) a TPS (zhotovitel) ustne uzatvorili pred zac¢atim realizacie diela TPS (zhotovitelom), t. pred
uskutoénenim zasahu. Poisteny (klient, poverena osoba) a TPS (zhotovitel) svojimi podpismi tohto
protokolu potvrdzuji obsah ustne dohodnutej Zmluvy o diele. TPS (zhotovitel) tymto poskytuje
poistenému (klientovi, poverenej osobe) zaruku na kvalitu vykonaného diela*

0 Klient poZaduje vyplatenie odskodného vo vySke 30 EUR podla ¢l 4 ods. 2.3. VSeobecnych poistnych podmienok
poistenia asisten¢nych sluzieb SSE OPRAVAR/ SSE OPRAVAR PLUS

Datum a Cas vyziadania sluzby (bude potvrdené telefonicky asistenénou sluzbou)
DEN MESIAC ROK HODINA MINUTA

Odskodnenie bude klientovi vyplatené:

[0 Bankovym prevodom na &.0: [J Postovou poukazkou

Pecdiatka a podpis TPS (zhotovitel'a) Podpis poisteného
(klienta, poverenej osoby)

Sucastou Protokolu o zasahu musi byt podrobny rozpis prac a materialu Strana ¢.1
Asistencna sluzba SSE Opravar, tel.: +421 244 250 450, Fax: +420 283 002 750, e-mail: sseopravar@mondial-assistance.sk




PODROBNY ROZPIS PRAC A MATERIALU

Cislo spisu Mondial Assistance |Gislo dokladu TPS (zhotovitela)

celkom bez celkom

kéd popis prace a pouzitého materialu jedn. mnozstvo DPH vratane DPH

Doprava na miesto zasahu a spat’ 1 km

Praca TPS (zhotovitel'a) 30 min.

Cena pouzitého materialu

Cena diela celkom pre poist'oviiu

Cena diela celkom pre poisteného

o|m| >

Cena diela celkom A +B

Peciatka a podpis TPS (zhotovitela) Podpis poisteného
(klienta, poverenej osoby)

Tento dokument musi byt suc¢astou Protokolu o zdasahu.
Celkovy pocet stran: Strana €.2

Asistencna sluzba SSE Opravar, tel.: +421 244 250 450, Fax: +420 283 002 750, e-mail: sseopravar@mondial-assistance.sk

* Zaru¢né podmienky:

TPS (zhotovitel) zodpoveda za vady, ktoré ma vykonany zasah pri podpisani Protokolu o zasahu klientom, ako aj za vady
vykonaného zasahu, ktoré sa vyskytnu po podpisani Protokolu o zasahu v zaru¢nej dobe a ktoré bezprostredne suvisia s vykonanym
zadsahom. TPS (zhotovitel) zodpoveda tiez za vady, ktorych pri€inou je vadnost vykonaného zasahu.

Zaruéna doba za vykonané prace a material sa poskytuje v rozsahu upravenom v Obc¢ianskom zakonniku (ustanovenia o zmluve o
oprave a Uprave veci) a za€ina plynut od okamihu podpisania Protokolu o zasahu klientom.

Ak je zasah vykonany vadne, ma objednavatel pravo na bezplatné odstranenie vady. TPS (zhotovitel) je povinny vadu odstranit, a to
bez zbyto€ného odkladu po tom, ako mu je oznamena.

Prava zo zodpovednosti za vady sa musia uplatnit u TPS (zhotovitela) v zaruénej dobe; inak zaniknd. Cas od uplatnenia prava az po
vykonanie opravy sa do zaru¢nej doby nepocita. O vykonani opravy na zaklade uplatnenia si narokov z vadne vykonaného zasahu
TPS (zhotovitel) vystavi Protokol o vykonani zaru€nej opravy, ktory zaroven podpiSe klient.

Pravo na uplatnenie si naroku zo zodpovednosti za vady priamo u TPS (zhotovitela) ma aj klient, pre ktorého bol zasah vykonany. Ak
klient takéto pravo vyuzije, TPS (zhotovitel) je povinny bez zbytoéného odkladu objednavatela o takej skutocnosti informovat a
poskytnut’ mu pozadované informacie.



