PODMIENKY

POSKYTOVANIA SLUZBY
ELEKTRONICKA FAKTURA PRE PLYN

1. Tieto Podmienky poskytovania sluzby Elektronicka faktdra sa vztahuju len na odberatela plynu, ktory v zmysle
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (dalej len ,Zakon o DPH*) udelil dodavatelovi plynu suhlas
na to, aby mu dodavatel plynu vyuctovaval tovary a sluzby poskytované na zaklade zmluvy o dodavke plynu
alebo zmluvy o zdruzenej dodavke plynu uzatvorenej medzi dodavatelom plynu a odberatefom plynu (dalej
len ,zmluva®) faktdrou vyhotovenou v elektronickej forme (dalej len ,elektronicka faktura®). Udelenim suhlasu
so zasielanim elektronickej faktury (dalej len ,Suhlas®), dodavatel plynu nadobudol opravnenie vystavovat
odberatelovi plynu elektronicklu faktdru ako vyucétovanie za sluzby poskytnuté odberatelovi plynu dodavate-
fom plynu na zaklade zmluvy. Dodavatel plynu a odberatel plynu sa dohodli a bert na vedomie, Ze elektro-
nicka faktura je plnohodnotnou nahradou faktury v papierovej forme, a ze podanim Suhlasu v pisomnej alebo
elektronickej podobe uz dodavatel plynu nie je povinny odberatelovi plynu posielat’ faktury v papierovej forme
a odberatelovi plynu bude posielat faktury vyhradne v elektronickej forme.

2. Elektronicka faktura je v zmysle Zakona o DPH danovym dokladom.

3. Vierohodnost pévodu a neporusenost obsahu faktur vyhotovenych v elektronickej forme je zaru€ena v sulade
s podmienkami Zakona o DPH.

4. Ziadost o aktivaciu elektronickej faktury, ktorej neoddelitelnou sti¢astou je suhlas odberatela plynu v zmysle
Zakona o DPH, podava odberatel plynu dodavatelovi plynu priamo pri Ziadosti o zavedenie, zmenu alebo
ukon&enie zmluvy, resp. poc€as trvania zmluvy prostrednictvom na to uréeného elektronického formulara, ktory
je umiestneny na webovom sidle dodavatela plynu alebo inou preukazatelnou formou. Odberatel plynu je
povinny vopred pisomne oznamit dodavatelovi plynu akukolvek zmenu, ktora by mohla mat vplyv na doruco-
vanie elektronickych faktur podla tychto podmienok, najma zmenu e-mailovej adresy, a pod.

5. Dodavatel plynu sa zavazuje elektronicku fakturu doru¢ovat odberatefovi plynu prostrednictvom elektronickej
posty, a to na jeho e-mailovu adresu, ktord poskytol dodavatelovi plynu, a ktora je uvedena v dodavatefom plynu
potvrdenej ziadosti odberatela plynu o aktivaciu elektronickej faktury (dalej len e-mailova adresa). Dodavatel
plynu a odberatel plynu sa dohodli na tom, Ze dorucenie elektronickej faktiry na e-mailovu adresu odberatela
plynu povazuju za predlozenie a doru€enie vyuctovania za poskytnuté sluzby odberatelovi plynu.

6. Odberatel plynu vyhlasuje, Ze ma vylucny pristup k e-mailovej adrese. Odberatel plynu dalej vyhlasuje, Ze si
je vedomy skuto¢nosti, ze Udaje jemu spristupnené v elektronickej faktire doru¢enej na jeho e-mailovu adresu
v zmysle tychto podmienok, su predmetom obchodného tajomstva, a ze je povinny toto obchodné tajomstvo
zachovavat. Dodavatel plynu nezodpoveda za porusenie obchodného tajomstva, ak k poruSeniu doslo v d6-
sledku jeho uniku z postovej schranky priradenej k e-mailovej adrese odberatela plynu, alebo v dosledku uniku
z internetovej aplikacie odberatela plynu.

7. Dodavatel plynu nezodpoveda za poSkodenie udajov alebo neuplné udaje, kde poskodenie alebo neuplnost
udajov boli spésobené poruchou na komunikaénej trase pri pouziti internetu. Dodavatel plynu nezodpoveda za
Skody vzniknuté z dovodu nekvalitného pripojenia odberatela plynu do siete internet, z dévodu poruch vznik-
nutych na komunikacnej trase k odberatelovi plynu, alebo v désledku akejkolvek inej nemozZnosti odberatela
plynu naviazat’ prislusné spojenie alebo pristup k internetu.

8. V pripade pochybnosti sa elektronicka faktura povazuje za doru€enu uplynutim troch pracovnych dni odo dna
preukazatefného odoslania elektronickej faktury odberatefovi plynu dodavatefom plynu prostrednictvom elek-
tronickej posty na e-mailovu adresu odberatela plynu. Udaj o mesiaci fakturacie odberného miesta odberatela
plynu je uvedeny v oznameni o ucinnosti zmluvy o zdruzenej dodavke plynu. V pripade zmeny mesiaca faktu-
racie pocas trvania zmluvného vztahu, je odberatel plynu o tejto zmene informovany pisomnym oznamenim.
Na zaklade vySSie uvedeného sa odberatel plynu zavazuje bez zbytocného odkladu oznamit dodavatelovi
plynu, Ze mu faktura vystavena elektronicky nebola doru¢ena. V pripade nesplnenia tejto oznamovacej povin-
nosti odberatela plynu nie je dodavatel plynu povinny preukazovat odoslanie takejto faktury a tato sa povazuje
za dorucenu.

9. Tieto Podmienky poskytovania sluzby Elektronicka faktira su prilohou Suhlasu a tvoria jeho neoddelitelnu
sucast.
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